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Kommunfullméktige i Munkedals kommun

Revisionsberiattelse for ar 2012

Vi, av kommunfullméktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som
bedrivits i nAmnderna.

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, kommunens revisionsreglemente
och god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med
den inriktning och omfattning som vi ansett nédvandig for att ge rimlig grund for
beddmning och ansvarsprévning. Vi hanvisar ocksa till var redogérelse och anlitad
revisionsbyras sammanfattande rapport vilka bilaggs denna beréttelse.

Vi bedémer att resultatet enligt arsredovisningen ar férenligt med de finansiella mal
som kommunfullméktige beslutat.

Som ett led i att astadkomma béattre maluppfyllelse ser vi behov av att forbattra
arsredovisningens utvérdering av resultatet i férhallande till verksamhetsmalen.

Vi tillstyrker att kommunfullméktige beviljar nAmnderna och ledaméterna i dessa
ansvarsfrihet.

Munkedal 2013-04-11

Claes Hedlund

Nils Karlsson Uno/Johansson

Bilagor: Revisorernas redogorelse for ar 2012
PWC:s Revisionsrapport avseende Redovisningsrevision for ar 2012
Samtliga under aret upprattade PM och rapporter finns i revisorernas arsakt for 2012.
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Kommunens revisorer — redogoérelse for 2012

Uppdrag

Vart uppdrag ar att, i enlighet med kommunallagen(kap 9), av

kommunfullmaktige antaget revisionsreglemente och God revisionssed i

kommunal verksamhet, granska och préva om

e verksamheten bedrivs pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt

e rékenskaperna ar rattvisande

e den interna kontrollen ar tillracklig

Denna redogérelse ar en sammanfattning av vart arbete under aret.

Revisionsprocessen

Vi har, i likhet med tidigare ar, genomfért en uppdatering av var risk- och
vasentlighetsanalys och da beaktat alla kénda férandringar i kommunens
organisation och arbetsformer.

Slutsatserna har, tillsammans med beslut om redovisningsrevisionens
inriktning, bildat underlag fér Revisionsplan 2012.

Aven under 2012 har vi bedrivit var verksamhet i enlighet med den
Revisionsstrategi fér kommunrevisionen i Munkedals kommun som vi
tidigare faststallt.

Revisionens roll i den nya organisationen

| en organisation under férandring har vi aven reflekterat éver hur
revisionsarbetet paverkas. Med inriktning pa former for styrning och
uppféljning samt kommunstyrelsens uppgifter i detta sammanhang har vi
haft samtal med kommunledningen. Detta har skett mot bakgrund av
upplevda problem som framkommit vid de kontakter vi under aret haft
med verksamhetsforetradare pa olika nivaer.

Vi har nu noterat att kommunstyrelsen 2013 har inrattat ett vaifards-
utskott vars uppgifter, i allt vasentligt, tycks vara agnade att pa olika satt
starka sambanden inom organisationen.
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Under aret har vi dven foljt hur de tillsatta fullmaktigeberedningarna, som
objekt underkastade vart granskningsuppdrag, tagit sig an sina uppgifter
och aven haft en dialog med fullméktiges presidium i fragan. Vi
konstaterade vissa svarigheter i starten av beredningarnas arbete och
att, som tidigare beslutades, en utvardering av arbetet redan under varen
2013 knappast skulle vara meningsfull. Nu har beredningarna féreslagit
att den férsta utvarderingen gérs under andra halvaret vilket i sig medfér
att vi inte gér nagot sarskilt uttalande om beredningarna i arets
revisionsberéttelse.

Vi har ocksa noterat att kommunen &nnu inte genomlyst alla verk-
samhetsomraden som beslutades i samband med kommunens
omorganisering. Analysen av utbildningsomradet har férts fram till beslut
och i tur star vissa delar av férskoleomradet samt vard och omsorg.

| viss utstrackning har detta paverkat vart arbete aven under 2012 da vi
menar att férandrings- och utvecklingsprocesserna behéver tid for att
etableras i organisationen och vart granskningsarbete behéver
referenspunkter som ar satta av kommunfullmaktige.

Fortsatt revisionsutveckling och samverkan

Under 2012 har vi, i samverkan med revisorerna i Sotenas, Tanum och
Strémstad, upphandlat sakkunnigstéd fér perioden 2013 — 2015 med
méjlighet till férlangning i ytterligare ett ar.

Marknadens intresse visade sig vara stort och, for férsta gangen, inkom
anbud fran samtliga stora aktérer pa den kommunala revisionsmarkna-
den. Efter omsorgsfull utvardering och referenstagning beslét de
samverkande kommunerna att, var for sig, teckna avtal med Ernst &
Young AB.

Vi ser fram emot att, tillsamman med det nya sakkunniga bitradet,
fortsatta att utveckla vart arbete samtidigt som vi vill tacka PWC for ett
gott samarbete under flera avtalsperioder.

Samrev-organisationen fortsatter nu som ett forum fér utbildning och
erfarenhetsutbyte. Som ett led i utveckling av olika samverkansformer
har vi under 2012 aven presenterat var samverkansorganisation foér
SKL:s revisionsdelegation.

Arlig granskning

Lépande redovisning och intern kontroll

Revisionsféretaget PWC har genomfért granskning av redovisning och
intern kontroll. En sarskild granskning har gjorts av hur kommunens regler
for ersattning for férlorad arbetsfértjanst tillampas. Resultatet av
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granskningen med férslag till atgarder har kommunicerats med kommun-
styrelsen. Kommunstyrelsen har 2013-03-13 beslutat féresla fullmaktige
vissa &ndringar i arvodesreglerna som bl a férenklar tilldmpningen och
samtidigt forbattrar den interna kontrollen.

Uppfélining av iakttagelser i arsredovisning 2011

Nagra av de differenser mm som uppmérksammades vid granskning av
bokslut 2011 aterstar fortfarande att reda ut trots att kommunstyrelsen
bestamt att detta skulle vara gjort och rapporterat i februari 2013.

Delarsrapport och Arsredovisning 2012

PWC har, fér var rakning, aven granskat kommunens delarsrapport och
arsredovisning for 2012. Dessa granskningar ligger till grund fér de
utlatanden betraffande god ekonomisk hushallning vi lamnar till
kommunfullméaktige.

Aven i PWC:s PM avseende granskning av arsredovisning 2012 finns
ett antal papekanden vilka vi 6verlamnat till kommunstyrelsen fér
information och atgéard.

Arsredovisningens rapportering av resultatet i férhallande till olika
kvantitativa och kvalitativa mal ter sig ganska svaréverskadlig och
utfallet som sadant ar inte, i alla delar, sarskilt uppmuntrande. | den
6versyn av malstyrningsmodellen som pabérjats bér sérskild omsorg
agnas at denna del i styrmodellen. Att nagorlunda enkelt kunna se
sambanden mellan satsade resurser och uppnadda resultat ar
grundlaggande fér bedémning av verksamhetens effektivitet och kvalitet.

Grundat pa den granskning som revisionsféretaget gjort anser vi att
arsredovisningen kan godkénnas.

Intern kontroll i allménhet och fér enskilda omraden specifikt

Vi har fortsatt att félja hur kommunstyrelsen arbetar for att systematiskt
férbattra tillampningen av regelverket fér den interna kontrollen.
Utgangspunkten har varit dels de beslut som fullmaktige och kommun-
styrelsen fattat kring regelverken som sadana och dels de atgarder som
vidtagits sedan vi i sarskilda rapporter och PM framfért specifika
synpunkter pa tillampningen.

1. Internkontrollplaner Under 2012 har kommunstyrelsen och
miljé- och byggnamnden uppréttat intern-
kontrollplaner. Resultatet av kontroll-
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aktiviteterna har aterrapporterats till
respektive namnd. Det framgar av
rapporten fér kommunstyrelsens ansvars-
omrade att betydande férbattringar kan
astadkommas och detta har ocksa pa-
verkat planeringen fér 2013.

Utfallet av arets kontroller har kortfattat
redovisats i kommunstyrelsens verk-
samhetsberattelse och arsredovisningen.

2. Sarskilda rutiner Uppf6ljning och aterrapportering med
(moms, avtalstrohet mm)  anledning av ett antal rutiner som vi sarskilt
granskat under 2011 har, i enlighet med
beslut i kommunstyrelsen 2012-05-09,
skett inom ramen fér punkt 1 ovan.

3. Hantverkartjanster 2011 Var granskning och kommunens atgérder
resulterade i en 9-punktslista som
sedan foérvaltningen féljt upp och aterrap-
porterat till kommunstyrelsen. Framledes
skall, i enlighet med kommunstyrelsens
beslut, uppfoljning av atgarderna och arlig
rapportering ske inom ramen fér det
ordinarie internkontrollarbetet.

4. Konsulttjanster 2012 Vi har gjort en sarskild kartldggning och
analys av i vilkken omfattning kommunen
anlitar konsulttjanster samt, i den man det
varit mojligt, kontrollerat om kommunens
regelverk och LOU tillampats nar tjansterna
anskaffades. Vi har da konstaterat att
direktupphandling ar vanligt férekommande
trots att det i flera fall inte ar tillatet enligt
gallande lagstiftning.

Vi ser upphandling av varor och tjanster som sarskilt riskfullt och har
rekommenderat kommunstyrelsen att lagga sarskild vikt vid rutiner

som berdr upphandlingsomradet.

Vi har med tillfredsstéllelse noterat att kommunledningen uppenbarligen
delar var uppfattning och nu lagt ett forslag till beslut helt i linje med var
rekommendation.
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Ovrigt

Inom ramen fér samordnad revision har vi haft en dialog med
lekmannarevisorerna i kommunens féretag. | det sammanhanget har vi
bl a sett behov av, och darfér rekommenderat, att kommunstyrelsen tar
ett initiativ for att fértydliga agardirektivet rérande DILAB samt forbattrar
tillgangligheten fér allmanna handlingar som berér kommunens relation
till bolaget.

Revisionens ekonomi

Under 2012 har vi disponerat en nettobudget pa 680 tkr varav 503 tkr
har utnyttjats. Overskottet i férhallande till budget beror framst pa att inga
storre fordjupningsprojekt genomférts under aret vilket i sin tur medfort
lagre konsultkostnader.

Den genomférda upphandlingen av sakkunnigbitrade visar tydligt att
revisionens externa kostnader i hég grad ar beroende av i vilken
omfattning som vi ser behov av férdjupade granskningar och detta i sin
tur ar beroende av hur kommunens styr- och uppféljningssystem ar
utformade.

Sammanfattning
Baserat pa var egen granskning och de som gjorts av de sakkunniga
bitraden som vi anlitat har vi funnit stéd for féljande slutsatser:

att i revisionsberéttelsen uttala att resultatet i arsredovisningen ar
férenligt med de finansiella mal kommunfullméktige beslutat

att i revisionsberattelsen uttala att utvarderingen av verksamhetsmalen
boér forbattras som ett led i att astadkomma battre maluppfyllelse

att tillstyrka att ledaméterna i ndmnderna beviljas ansvarsfrihet

Munkedal 2013-04-11

Iaes Hedlund
/
Al Faakio o Lo foer.
Nils Karlsson Uno Joh(a’h

sl
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Revisionsrapport

Redovisningsrevision 2012

Munkedals kommun

Mars 2013
Hakan Olsson
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Inledning

Denna del av revisionsarbetet som kallas f6r redovisningsrevision har som huvudsyfte att
kontrollera och beddma om kommunen har en tillfredsstéllande intern kontroll sé att fel
forhindras eller uppticks samt att det finns rutiner som sikerstéller réittvisande
rakenskaper.

lakttagelser

Uppfdljande granskning av intern kontroll och risker for
mutor och korruption.

PwC har pé uppdrag av kommunens revisorer genomfort en uppfoljande granskning for att
beddoma om kommunens interna kontrollarbete genomforts pa ett &ndamalsenligt sétt i
enligt med upprittade rutiner och kontrollplaner.

Resultatet av genomforda kontroll visar att samtliga kontrollerade rutiner inom miljé- och
stadsbyggnadsndmnden fungerar tillfredstillande.

Diremot visar genomforda kontroller inom kommunstyrelsens verksamheter att ménga
rutiner inte fungerar eller behdver forbittras i varierad omfattning. Inom de omréde dér det
forekommer brister har dessa 6verforts till kontrollplan for uppfoljning 2013.

Vid ett chefsmé&te under hosten 2012 tog kommunchef upp riskerna for mutor och
korruption utifran ett fornyat dokument fran SKL avs dessa risker. D& beslutades att
kommunen skulle uppritta ett policydokument som dérefter skulle kommuniceras i
chefsgruppen och vidare ner i organisationen. Det finns idag ett arbetsutkast men inget
fardigt och beslutat dokument/policy.

Med hénsyn till att 2012 &r forsta aret som kommunen har upprittat kontrollerplaner och
genomfort granskningar, beddmer vi att kommunen nu har en dndamalsenlig och
fungerande modell/rutin for intern kontroll.

Visserligen har ett fatal kontrollmoment inte utforts, men i Gvrigt har kontroller
genomforts pa ett tillfredstédllande sétt.

Resultatet av genomforda kontroller inom kommunstyrelsens verksamheter visar att
ménga rutiner inte fungerar eller behdver f6rbéttras i varierad omfattning. Detta kan
uppfattas som nedslaende, men det 4r bra att insikten om bristerna uppdagas och att
atgirder vidtas. Dct &r ocksa bra att dcssa omraden atcrkommer och f6ljs upp under 2013.
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Sektor/omréde Stod samt Vard och omsorg har ndgra kontrollmoment som ber6r
verksamhetsrelaterade omraden, medan Gvriga sektorer/omraden i allt visentligt fokuserar
pé administrativa och ekonomiska system och rutiner.

Med hénvisning till kommunens reglemente och COSO-modellen kan kontrollplanerna
utvecklas att i storre utstrackning ocksa beakta omréden sdsom ”Andamélsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet”.

Dokumentation fran genomforda kontroller visar att kontroller gjorts i tillrdcklig
omfattning och att det finns ett underlag som i styrker rapporterat resultat och férslag till
atgérder.

Ett av omradet Stods kontroller “rutin for arbets- kvalitets- och sékerhetsarbete” dr dock
ingen kontroll av en rutin, utan mer ett utvecklingsarbete — att utveckla en rutin.
Rapporterat resultat att rutinen fungerar och tilldimpas &r dérfor fel.

Arsredovisningen 2012 innehéller ett avsnitt om kommunens arbete om intern kontroll.
Men det utkast som lag till grund for var granskning inneholl dock ingen sammanfattande
beddmning av utfallet av den interna kontrollen. Texten skulle i det avseendet
kompletteras.

Granskning av ersattningar for férlorad arbetsfortjanst

Vér bedomning &r att den interna kontrollen vid utbetalning av erséttning {or forlorad
arbetsfortjénst i allt vésentligt fungerar tillfredstéllande och dr baserade pa aktuella
arbetsgivarintyg men vissa fortydliganden och fordndringar kan géras.

Vid var granskning har vi uppmirksammat att [6nehandlidggare och kommunsekreterare
upplever osékerhet kring om underlag till utbetalning av erséttning for forlorad
arbetsfortjinst till egna foretagare uppfyller kravet pa en god intern kontroll. Vi har dven
noterat att det saknas en fullt utbyggd samordning av den interna kontrollen med alla de
kommunala bolagen.

e Utan att i detalj ta stéllning till hur den interna kontrollen kan fordndras och
forenklas vid utbetalning av ersdttning for forlorad arbetsfortjénst till egna
foretagare sa rekommenderar vi #nda kommunen att ta del av de regler som
tillampas i exempelvis Trollhédttans kommun

e Kommunen bdr understka om det finns fortroendevalda som erhéller erséttning for
forlorad arbetsfortjénst som ocksé har fortroendeuppdrag i andra kommunala
bolag. Detta for att underséka om det finns skl till att inféra samordningen av den
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interna kontrollen vid utbetalning av erséttning vid forlorad arbetsfortjénst dven
med 6vriga kommunala bolag dn Dingle Industrilokaler AB.

Granskning av delarsrapport

Vi har granskat delarsbokslutet i syfte att préva om denna ger en réttvisande bild av
resultatet och den ekonomiska stillningen for rapportperioden och om delarsbokslutet i
ovrigt uppfyller de krav som stills i KRL 9 kap samt 6vrig normgivning/végledning. Vi
har ocksa 6versiktligt bedomt huruvida delarsrapporten innehéller en redovisning av
méluppfyllelsen utifran god ekonomisk hushallning.

Vi bedomer att att delarsrapporten i allt visentligt ger en réttvisande bild av resultat och
stdllning. Vi har dock uppmirksammat ndgra mindre avvikelser mot kommunal
redovisningslag och god redovisningssed.

= Semesterloneskulden dr berdknad och bokford med samma belopp som vid bokslut
2011. Dvs fordndringen &r inte berdknad eller redovisad.

» Virekommenderar i likhet med tidigare r att delarsrapporten bor kompletteras
med viésentliga noter samt en finansieringsanalys.

* Underlaget som specificerar och verifierar férekommande periodiseringar genom
sk interimskonton bor forbéttras.

Delarsrapporten innehaller en uppfoljning och bedomning av mal for god ekonomisk
hushéllning (finansiella och verksamhetsmal) samt en resultatutredning. Vi delar
kommunstyrelsens beddmning, att de finansiella mélen i allt vésentligt kommer uppnés
samt att balanskravet kommer uppnds. Men det goda resultatet beror framforallt pa en
aterbetalning av avgifter frin AFA-f6rsikring for 2007-2008.

Kommunstyrelsen beddomer att verksamhetsméalen endast delvis kommer uppnés. Vi har
inte underlag for att géra en annan beddmning dn kommunstyrelsen, eftersom
verksamhetsmalen dr mycket dversiktligt redovisade.

Det dr enligt vér uppfattning angeléget med en fortsatt utveckling av malformulering och
metoder for uppfoljning och utvirdering i syfte att ocksa forbittra kommunens styrning.
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Granskning av arsredovisning

Vi bedomer att arsredovisningen i allt vésentligt uppfyller kraven pa riittvisande
rédkenskaper och dr upprittad enligt god redovisningssed. Foljsamheten till géllande
kommunal redovisningslag och rekommendationer frdn RKR (Radet for kommunal
redovisning) dr god.

Kommunen har problem med avstdmning av vissa system och ber6rda balanskonton.
Orsaken uppges vara bade tekniska (byte av IT-system) men ocksa handhavandeproblem
pga personalomsittning. Dessa problem fororsakar bristande avstdimningar och differenser
i redovisningen. Felen dr smé& men principiellt viktiga ur risksynpunkt att utreda och 16sa.

Revisorerna foreslas till kommande ar genomftra granskningar avseende intern kontroll
och funktionalitet i foljande rutiner;

Rutin for registrering, betalning och periodisering av leverant6rsskulder
Nytt IT-16nesystem Heroma

Forsystem och betalning av IFO-medel

Berdkning av pensionsataganden

De brister/oklarheter och differenser som vi noterat i arsredovisning 2012 avseende
ovanstdende rutiner 4r;

o Kommunen anlitar fr o m 2012 Skandia istéllet for KPA for berdkning av
pensionsitaganden. Vi kan inte ifrdgasétta deras beréikningar eller pensionsbesked.
Angivna belopp &r rimliga. Men Skandia har inte uppgivit den sk
aktualiseringsgraden for 2012. Foregéende ar uppgick den till 83 %. Kommunen
bor i samrdd med Skandia efterstriva en hogre aktualiseringsgrad for att minska
felmarginalen/risken vid deras berikningar.

Déarutdver redovisar kommunen pensionsataganden for tva politiker vilka beréknas
sdrskilt av Skandia. Vi bedomer att kommunen redovisar ritt skuldbelopp
(avsittning) men att Skandia har fel rubrik i sin sammanstillning
(ansvarsforbindelse). Ekonomikontoret skall underséka oklarheterna ovan med
Skandia.

o Kommunen har fortfarande problem med att sdnda filer och avstimning av
leveranttrsskulders konton 25186. Orsak uppges vara bade teknik- och
handhavandeproblem. Identifierad differens dr 95 tkr. Utredning fortgar.

e Kommunen har bytt 16nesystem under 2012 till Heroma. Systemet innehéller vissa
fel avs PO-példgg som generar mindre differenser som I6pande skuldredovisas och
rittas manuellt.
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e Konto 28250 dr ett genomgangskonto f6r omsorgskontoret UB = 46 999 kr.
Kontot skall vid arets slut egentligen vara nollstillt. Saldot bestar dels av en
ingdende outredd differens fran &r 2010 pa 40 483 kr. Dértill kommer ett antal
poster som noteras pé specifikationen och som dr bokforda i forsystemet men inte i
kassan vilket da skapar ett tillkommande saldo pé balanskontot.

Kommunen sérredovisar affdrsméssig verksamhets (va och renhéllning) éverskott som del
av eget kapital. Vi rekommenderar i enlighet med RKR att dessa istillet redovisas som
skulder (till abonnentkollektivet).

Det saknas tilldggsinformation/not i balansridkningen som redovisar omfattning av
leasingavtal. Man éger i huvudsak alla bostéder och lokaler men kommunen hyr tva
dlderdomshem av en kooperativ forening. I Svrigt férekommer i huvudsak billeasing.

Specifikation till konto 132 aktier och andelar bdr kompletteras med kopia av aktiebrev
eller annan virdehandling/intyg som verifierar den uppbokade tillgdngen.

Den finansiella analysen av arets resultat och den ekonomiska stéllningen ger en
rittvisande bild. Kommunen klarar balanskravet, budgeterat resultat och i allt visentligt
Gvriga finansiella mal. Men vid analys och bedémning av kommunens finansiella resultat
dr det viktigt att beakta den stora engangsintikt som erhallits med 9,5 mkr (&terbetalning
av AFA-medel) vilket inte tydligt framgér av den sammanfattande slutsatsen i detta
avsnitt.

Forvaltningsberéttelsen redogor kortfattat och i ett Svergripande perspektiv for
maluppfyllelsen utifrdn fullméktiges, nimndernas och sektorernas styrkort.

Uppf6ljning och rapportering av kommunens mél visar att endast 36 % av mélen (matt)
uppnds. Ménga mél mits/beddms inte.

Ett annat och intressant omrade som kommunen inférde féregdende ar ér resultatet av
kommunens medverkan i ett sk kvalitetsprojekt (KKIK) som leds av SKL. Redovisningen
ger bl a en bild av hur kommunens brukare uppfattar kvaliteten i kommunens verksamhet
utifran 5 perspektiv och 40 matt.

Biist resultat 2011 redovisades inom perspektiven Trygghet och Information och
Delaktighet. Inom 6vriga perspektiv fanns det flera omraden/fragor som redovisade ett
mycket svagt resultat.
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pwec

Resultatet f6r 2012 dr inte mycket béttre dn 201 1. Positiva fordndringar finns avseende
’Tillgdnglighet” och i viss man ”Samhéllsutveckling” men inom perspektiven *Trygghet”
och ”Delaktighet och information™ har resultatet forsimrats nigot.

Auvsnittet "Benchmarking” som syftar till att jimfra och forklara likheter och skillnader
mellan kommunerna i norra Bohuslén &r en intressant och informativ redovisning som
sker med stod av olika nyckeltal. Avsnittet var inte helt klart vid granskningstillfillet.




