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Vald i nara relationer

Vald férekommer i alla typer av néra relationer, mellan kvinnor och man, mellan man och man och
mellan kvinnor och kvinnor. Aldre personer kan utsittas fér vald av make/maka, av vuxna barn eller
andra anhoriga, av medboende i sarskilda boenden eller andra i deras narhet. Bade svensk och
internationell forskning visar att grovt och upprepat vald inklusive dodligt vald i heterosexuella
parrelationer i de flesta fall handlar om en mans vald mot en kvinna.

Den 1 oktober 2014 tradde nya foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:4) om vald i nara
relationer i kraft. Forfattningen géller for socialtjanstens och héalso- och sjukvardens arbete med vald
i nara relationer. Syftet med den nya forfattningen ar att hoja kvaliteten i stodet till valdsutsatta barn
och vuxna samt barn som bevittnat vald och att stodja valdsutovare att upphéra med valdet.

Vald i néra relationer ar ett brott mot manskliga rattigheter(www.fn.se). Det ar ett globalt
samhallsproblem och ett folkhdlsoproblem eftersom det drabbar den utsatta personens halsa,
valbefinnande och liv.

Diskrimineringslagen (SFS 2008:567) har till andamal att motverka diskriminering och pa andra satt

framja lika rattigheter och mojligheter oavsett koén, konséverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1aggning eller alder.

Lag (2014:958).

Under 2015 anmaldes omkring 17 000 misshandelsbrott i Sverige dar garningspersonen var i nara
relation med offret. | den Nationella trygghetsundersdkningen uppger 16 procent av de som utsatts
for misshandel att garningspersonen var en narstaende (www.bra.se). Att garningspersonen ar en
narstaende galler fér kvinnor i 37 procent av hdandelserna, medan motsvarande andel for man endast
ar 3 procent. Det &r svart att urskilja nagra tydliga trender 6ver en langre tid fér saval man som for
kvinnor (www.bra.se).

| Bras nationella kartldggning av brott i nédra relationer (2014) uppgav 6,8 procent av befolkningen att
de utsattes for brott i en ndra relation under 2012. Andelen kvinnor som utsattes for brott i en nara
relation under 2012 var i princip jdmnstor med andelen utsatta man (7,0 procent av kvinnorna och
6,7 procent av mannen). Nar man studerar utsatthet for brott i ndra relationer under livstiden ar det
dock en storre andel kvinnor som uppger att de varit utsatta; drygt 25 procent av kvinnorna och
knappt 17 procent av mannen i befolkningen (www.bra.se).

Aven nar man studerar psykiskt vald och fysiskt vald separat visar sig utsattheten under 2012 vara
jamnt fordelad mellan kdnen; 6,8 procent av kvinnorna och 6,2 procent av mannen utsattes for
psykiskt vald, medan 2,2 procent av kvinnorna och 2,0 procent av mannen utsattes for fysiskt vald
(www.bra.se).

De tva vanligaste brottstyperna ar systematiska krankningar och forsék att inskranka friheten. En del
utsatts for bade fysiskt och psykiskt vald inom relationen. Av dem som utsattes for fysiskt vald under
2012 blev ndrmare 85 procent dven utsatta for psykiskt vald, medan knappt 28 procent av dem som
utsattes for psykiskt vald dven blev utsatta for fysiskt vald (www.bra.se).

Vanligare att kvinnor utsatts for grovre vald

Aven om utsattheten under 2012 verkar vara jamnt férdelad mellan kvinnor och mén, ar det
vanligare att kvinnor utsatts for grovre vald som leder till behov av hjalp och stodinsatser, och da
framfor allt sjukvard. Bland de personer som blev utsatta for grov misshandel uppgav 29,1 procent av
kvinnorna och 2,4 procent av mannen att de uppsokte, eller hade behovt uppsdka, en lakare,
sjukskoterska eller tandldkare (www.bra.se).


http://www.bra.se/
https://www.bra.se/bra/publikationer/arkiv/publikationer/2014-05-09-brott-i-nara-relationer.html
http://www.bra.se/

De bakgrundsfaktorer som verkar ha starkast relevans ar alder, familjerelation, utbildning,
boendeform och ekonomiska férutsattningar. Utsattheten ar hogst bland personer i dldrarna 16—-34
ar, ensamstaende foraldrar, personer med hogst gymnasial utbildning och personer boende i
flerfamiljshus. Utsatta kvinnor har ofta samre ekonomiska férutsattningar an kvinnor som inte blivit
utsatta. Det verkar inte finnas nagra tydliga skillnader i utsatthet mellan personer som ar fodda i
Sverige och utrikesfédda (www.bra.se).

Néstan hélften av de personer som varit utsatta for psykiskt vald under 2012 uppger att valdet har
varit aterkommande under aret. Kvinnor uppger i hdgre utstrackning att de blivit utsatta for
aterkommande psykiskt vald, 56 procent av de utsatta kvinnorna jamfort med 40 procent av de
utsatta mannen (www.bra.se).

Merparten polisanmaler inte

Av de som blev utsatta for brott i en nara relation under 2012 uppgav 3,9 procent att de hade
polisanmalt hdandelsen eller nagon av hiandelserna. Andelen kvinnor som gjort en anmalan var nagot
storre dn andelen man. Det i sdrklass vanligaste skalet till att man inte polisanmalt det man utsatts
for, ar enligt denna kartlaggning att man betraktar handelsen som en smasak. Att man i stillet redde
ut handelsen pa egen hand anges ocksa ofta som skal (www.bra.se).

Brottsplats

Allman plats &r den typ av brottsplats som &r vanligast vid misshandel. Darefter féljer arbetet/skolan.
Minst vanligt ar att ett misshandelsbrott har gt rum i den utsattas, garningspersonens eller nagon
annans bostad, respektive pa ndgon annan plats. Skillnaderna &r dock stora mellan kénen. Utsatta
kvinnor uppger i betydligt hogre grad an utsatta man att de har blivit utsatta for misshandel i en
bostad (36 jamfort med 6 %). Nar man utsatts for misshandel dr brottsplatsen en allman plats i mer
an hélften av fallen (62 %), medan motsvarande andel for kvinnor ar en tredjedel (33 %).
Arbetsplatsen eller skolan ar en ungefar lika vanlig brottsplats for man och kvinnor, 23 respektive 26
% (www.bra.se).

Fakta om vald i ndra relationer

e Drygt var femte person i befolkningen har nagon gang i sitt liv utsatts for brott i en nara
relation (Bra 2014).

e 6,8 procent av befolkningen uppger att de utsattes for brott i en nara relation under 2012.
(Bra 2014)

e 16 procent av de som blivit utsatta fér misshandel uppger att garningspersonen var
narstaende (NTU 2014).

e En ndra relation avser har att man har, eller har haft, ett partnerférhallande med en flickvan,
pojkvan, hustru eller make, oavsett om man dr sammanboende eller ej (www.bra.se).

Osynligt problem

Vald i néra relationer ar oftast ett osynligt problem, de flesta sdker inte hjalp eller polisanmaler
sjalvmant. Partnervald kan drabba kvinnor ur alla samhallsklasser, men samtidigt finns det en
samvariation med vissa sociala och ekonomiska omstandigheter. Enligt en omfangsundersékning som
gjordes 2001, En slagen dam, sa framkom att var tionde kvinna var utsatt for vald av sin nuvarande
partner. Var tionde barn har upplevt vald i sin familj. Valdet kan dven fortsatta efter en separation.

Dubbelt utsatta


http://www.bra.se/

Aldre kvinnor och mén ar en bland andra grupper i samhillet som &r extra sdrbara for vald och
Overgrepp, och ar pa det sattet dubbelt utsatta. Det kan handla om dennes halsotillstand eller
beroendesituationer som gor att aldre har svarare att skydda sig, beratta om valdet eller ta sig ur
situationer dar de ar utsatt for vald.

Exempel pa andra grupper som ar dubbelt utsatta ar invandrare, personer med funktionshinder,
personer med missbruksproblematik och personer som lever i samkdnade relationer. Dar ar det extra
viktigt att omgivning och samhalle ar uppmarksamma och agerar for stod och skydd for dessa
dubbelt utsatta grupper.

Beskrivning av brott i ndra relation

Brott i ndra relation ar ett samlingsbegrepp for flera brott dar offer och forévare har eller har haft en
néara relation. Socialstyrelsen anger att utgangspunkten for om nagon ska betraktas som narstaende
eller inte, ar om det finns eller har funnits en nara och fortroendefull relation mellan den som utévat
valdet och den som utsatts for brottet. Exempelvis omfattas makar, sambor och pojk- eller
flickvanner, féraldrar, syskon, mor- och farforaldrar, barn och barnbarn eller andra personer som
personen har en nira och fértroendefull relation med. Aven personal kan ha en fortroendefull och
nara relation till personen/brukaren varfor dven personal kan omfattas av begreppet. Beddmningen
av vem som ska betraktas som narstaende ska goras utifran familje- och levnadsforhallanden i det
enskilda fallet. Brotten kan vara fysiskt, psykiskt eller sexuellt vald. Det kan ocksa vara brott dar man
tvingar eller hotar nagon, stanger in nagon eller befinner sig hemma hos nagon utan lov.

Hedersrelaterade brott sker inom familjen dar motivet ar att uppratta familjens heder.
Hedersrelaterade brott ar ett samlingsbegrepp for flera olika typer av brott.

Barn och unga som far illa

Den som arbetar i en myndighet som ber6r barn och unga eller i sitt yrke kommer i kontakt med barn
eller unga ska genast anmala till socialnémnden om han eller hon misstanker att ett barn eller ung
person far illa eller riskerar att fara illa. Samma skyldighet géller ocksa den som arbetar inom privat
verksamhet som berdr barn och unga samt personal i vard och omsorg. Den som har
anmalningsskyldighet kan inte vara anonym.

Anmalan gors till socialtjansten i den kommun dar barnet bor. Den kan goras

o Telefonledes, skriftligt via brev eller skriftligt via e-post.

Vald mot funktionsnedsatta

Personer med fysisk eller psykisk funktionsnedsattning |6per storre risk dn andra att utsattas for vald
och dvergrepp. Att vara blind eller ha rérelsesvarigheter ar exempel pa fysisk funktionsnedsattning.
En psykisk funktionsnedsattning kan vara en utvecklingsstorning eller att ha svart att kommunicera.
Funktionsnedsatta har dven en starkare beroendestallning till anhoriga och personal, sina nara
relationer, som ofta ar de som utsatter den funktionsnedsatta for vald och 6vergrepp.

Valdet ar ofta osynligt

Vald mot personer med funktionsnedsattningar ar ofta osynligt pa det vis att en del personer med
funktionsnedsattningar traffar valdigt fa personer, kanske bara dem som ger dem vard. En del
funktionsnedsattningar innebar svarigheter att forsta och gora sig forstadd. Det kan innebéra att de
inte blir trodda nar de forsoker beratta om évergreppen eller att de inte forstar att de blivit utsatta
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for brott. En nedsatt férmaga att kommunicera forvarrar ytterligare utsattheten och innebér en extra
stor sarbarhet.

Kvinnor och barn med funktionsnedsattningar ar extra utsatta

Kvinnor med intellektuella eller psykiska funktionsnedsattningar blir oftare utsatta for vald och
sexuella 6vergrepp dn andra kvinnor.

Barn med funktionsnedsattningar [6per storre risk att utsattas for vald och 6vergrepp dn barn utan
funktionsnedsattningar. Nar barn behandlas illa, sker det oftast inom familjen.

Vald mot aldre

| brottsoffermyndighetens undersokning “Ofrid” som gjordes 2001 uppgav 16 % av kvinnorna och 13
% av mannen att de efter sin 65-ars dag hade varit utsatt for vald och 6vergrepp. Det ar tre ganger sa
manga kvinnor som man som lider av en bestdende radsla av utsatthet efter sin 65-ars dag och
kvinnorna har i hogre grad an mannen en foérsamrad halsa pga. av konsekvenser av vald eller
Overgrepp. Undersoékningen visade att den vanligaste forovaren var en familjemedlem. Valdet kan ha
uppstatt nar mannen eller kvinnan har blivit sjuk eller dement vilket innebar pafrestningar for
relationen eller pagatt en langre tid.

Alla som &r utsatta for vald i nara relationer har ratt till stod och skydd fran samhallet och sa har
sager Socialtjanstlagens paragraf (5 kap 11§) om stod till brottsoffer:

o Till socialndamndens uppgifter hor att verka for att den
som utsatts for brott och dennes narstaende far stod och
hjalp.

e Socialndmnden ska sarskilt beakta att kvinnor som ér eller har
varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av narstaende kan
vara i behov av stéd och hjalp for att férandra sin situation.

e Socialndmnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for
brott, och dennes narstaende far det stéd och den hjélp som de
behover.

e Socialndmnden ska ocksa sarskilt beakta att ett barn som
bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot nérstaende
ar offer for brott och ansvara for att barnet far det stéd och
den hjalp som barnet behover. Lag (2012:776).

Hur ser vald i ndra relation ut

Vald och dvergrepp ar inte enbart av fysisk art, det kan dven férekomma andra former av 6vergrepp
som till exempel psykiskt vald, verbala krankningar och hot och som maste uppmarksammas innan
det overgar till fysiskt vald. | manga situationer kan valdet vara gransoverskridande och innehalla
olika former av vald och 6vergrepp samtidigt.

Definition av vald

”Vald ar varje handling som genom att den skrammer, smartar, skadar eller kranker forséker paverka
annan person att gora nagot mot sin vilja eller avsta att géra nagot den vill” Per Isdal, Alternativ til
vold.

Valdet kan se olika ut, har kommer nagra exempel men det finns manga fler:



Psykiskt vald

verbala kréinkningar, isolering, kontroll, férstéra dgodelar, hot, skambeldggande, gester,
metodisk nedtryckning, utfrysning, “tala 6ver huvudet”, inte fG sova

Fysiskt vald

kasta saker, knuffa, hdlla fast eller sldpa, dra i hdret, nypa, slG, skaka, ta strypgrepp, sparka,
hota med vapen, tvdngsmata

Forsummelse

medvetet felaktig medicinering, bristande hygien, otillréicklig féda, sakna hjdlpmedel som t ex
tandproteser, hérapparat, glaségon, férsvdra i stdllet fér att underldtta vardagen
Ekonomiskt utnyttjande

stold av pengar eller dgodelar, utpressning, kontroll 6ver ekonomin, patvungna i éndringar
testamente, god man éverskrider befogenheter

Sexuellt vald

tvingas utféra eller genomlida sexuella aktiviteter som man inte vill ha del i, sexuellt
krdnkande sprak

Signaler

Vald och 6vergrepp i néra relation ar oftast inte en enstaka handelse utan snarare ett monster av
olika grad. Nar aldre eller funktionsnedsatta personer utsatts for vald ar det oftast mycket svarare att
upptacka, eftersom personerna oftare ar i beroendestallning, vilket minskar deras mojligheter att
soka hjalp.

Det kan ocksa vara sa att personerna lever ett mer isolerat liv som férsvarar upptackt. Sjukdomen
eller funktionsnedsattningen kan i sig innebéara svarigheter for personen att uttrycka sig och beratta
om sin situation.

Det finns manga signaler pa valdsutsatthet. Nedan beskrivs nagra exempel pa signaler att vara
uppmarksam pa, det finns naturligtvis fler.

Blamarken, rodnader, klésmarken, svullnader och andra tecken pa fysiskt vald
Forandring av personlighet eller beteenden

Psykosomatiska symtom som ont i magen, 6kad oro, klangighet, isolering, personen sager
och gor saker hon inte brukar, otrygghet

Lagt sjalvfortroende, osdkerhet

Depression

Interaktionen med partnern (han/hon talar 6ver huvudet eller sager nedsattande saker)
Pengar tar slut hela tiden

Tillbakadragenhet, isolering

Sémnloshet, atstérningar

Ovilja att tala om relationen eller ett krampaktigt satt att tala om hur bra relationer ar
Sjalvskadebeteende

Utagerande beteende

Undviker vissa personer eller platser

Stress och koncentrationssvarigheter, forvirring

Motsatter sig fysisk kontakt t ex vill inte bli tvattad

Andrat beteende d& nirstdende r med

Svart att prata enskilt med den narstaende

Tackar nej till insatser —insynen ar begransad



e Nérstaende verkar utmattad och uttrycker maktléshet/trotthet
Hur fragar man?

Det kan kannas svart och kansligt att stalla fragor om vald i néra relationer. Samtidigt vet vi att vald i
néara relationer ar ett dolt problem och att manga brottsoffer inte berdttar om de inte far fragan.
Darfor kan det vara avgorande for valdsutsatta att personal ges forutsattningar att beratta genom att
stalla fragor.

Det kan vara sméartsamt fér den utsatta att redogora for hur han/hon har det. Darfor kan samtalet
behova ta tid. Det ar viktigt att utga fran vilken person man har framfér sig. Man kan behova
formulera sig olika beroende pa kommunikationsférmaga, alder med mera. Demens, psykisk
sjukdom, funktionsnedsattning eller utlandsk harkomst kan forsvara samtalet.

| vissa fall kan den utsatta personen behdva fa information om olika handlingsalternativ pa en gang,
till exempel om att soka insatser genom socialtjansten eller att gora en polisanmalan. Om det ar
svarigheter att ta dessa kontakter sjalv, ar det viktigt att den utsatta far hjalp med det.

Bemotande

Bemotande, lyhordhet och inlevelseférmaga ar av grundldggande betydelse. En forutsattning for
samtal om sa kansliga fragor ar att man kan skapa en kansla av fortroende i samtalet.

Det ar inte sakert att den utsatta betraktar sig som “en misshandlad” eller identifierar sig som en
som har blivit utsatt fér vald. Det kan darfér vara bra att undvika ord som “misshandel” eller
"valdtakt” och halla sig pa en mer konkret niva.

Det dr mycket viktigt att bekrafta allvaret i berattelsen man far ta del av.
Inledande fragor

Ibland kan det vara lampligt att borja med mer allmanna fragor innan man staller mer direkta fragor
om vald.

e Hur mar du?

e Jag kanner mig orolig for dig, hur har du det?

e Manga blir pa olika satt utsatta for vald av sin partner eller ndgon annan narstaende, ar det
nagot du kanner igen?

Fortsatt samtalet med mer direkta fragor som till exempel

e Har nagon i din omgivning gjort dig illa?

e Jagser att du har blamérke pa armen, vill du beratta hur du fatt det?
e Duser ledsen ut. Vill du berdtta vad som hant?

e Arduradd fér ndgon i din omgivning eller ndgon nirstdende?

e Hander det att nagon tar i dig for hart eller gor dig illa?

e Jag har markt att du blir orolig nar din partner ar i narheten.

Att tanka pa

e Se till att ni kan tala enskilt

e Ha gott om tid att lyssna

e Var forberedd pa ett nekande svar

e Vaga fraga flera ganger om du misstanker vald
e Beritta att det finns hjalp att fa, ge hopp



Fragor till anhoriga

Fraga om trotthet/utmattning
Erbjud stod och hjalp
Finns avlastning/hjalp att fa?

Om det framkommer att vald forekommit

Bekrafta for personen att det inte ar ok att bli utsatt for vald. Beratta att vald ar en brottslig handling.

Det ar alltid den som dger handen som slar som &r ansvarig for valdet, aldrig den som blir utsatt.

Ifragasatt aldrig den som beréattar eftersom det kan spada pa skuld- och skamkanslor. Tank pa att det
kan vara forsta gangen han/hon beréttar.

Var noga med att inte fordoma manniskan utan handlingen. Annars kommer den som &ar utsatt att

borja forsvara den som gjort 6vergreppet. Det dr ju ndgon hon/han tycker om och kanske levt ett helt
liv med.

Stall foljdfragor sa att det blir tydligt att du vill veta vad som hant. Fraga t ex nar det hande forsta
gangen, om valdet har férandrats 6ver tid och om det har blivit varre. Ett bra bemotande och

omhéandertagande med uppfdljande stdd och hjalp kan vara avgdrande for personens mojligheter att
forandra sin situation.

| arbetet maste du alltid bemota personen med respekt, empati, tolerans. Oftast behovs det fler
samtal for att skapa fortroende.

Om det ar akut, se punkt 5

1. Om personen sager ja

Informera om att det finns stdd och hjalp enligt kontaktlistan.

Kontakta och rapportera till din ndrmaste arbetsledare, nastkommande vardag.

Chefen sammankallar till ett mote med berérda personer som t ex bistandshandlaggare och
kontaktpersoner. Om det forekommer demens eller psykisk sjukdom, samverka med
demenssjukskoterska eller annan berérd personal.

Diskutera forhallningssatt och lamplig stddinsats som erbjuds den utsatta.

Dokumentera i den sociala dokumentationen enligt Socialtjanstlagen.

Behovs sjukvard eller om valdet skett nyligen — var behjalplig med att kontakta sjukvarden,
be lakaren dokumentera skadorna.

Erbjud stod for den som utsatter enligt kontaktlistan.

2. Om valdet upprepas

Uppmuntra till samtal genom att lyssna, ge tid, tdlamod och omtanke.

Upprepa informationen om att det finns stod och hjalp.

Kontakta och rapportera till din narmsta arbetsledare, nastkommande vardag.

Chefen sammankallar till ett mote med berérda personer.

Diskutera forhallningssatt och lamplig stédinsats som erbjuds den utsatta.

Dokumentera i den sociala dokumentationen enligt Socialtjanstlagen.

Ge inte upp, for en person som utsatts for upprepat vald av en narstaende kan det vara en
lang process att ta sig ur relationen.



e Hall kontakt med omsorgstagaren och folj upp situationen om det ar du som har fatt
fortroendet.

3. Personen fornekar vald

e Formedla att du hor vad som sdgs, men att din upplevelse ar att ndgot har hant.
e Informera att du ar orolig och att det finns andra att samtala med.

e Kontakta och rapportera till din ndrmsta arbetsledare.

e Dokumentera i den sociala dokumentationen enligt socialtjanstlagen.

4. Var tydlig med

e Dokumentation/sekretess.

e Om personen befinner sig i kris/chock forvanta dig inte att han/hon ska komma ihag
information.

e Det finns hopp och méjligheter.

e Att du tror henne/honom och tar valdet pa allvar.

5. Om det &r akut

Om du bevittnar fysiskt och/eller sexuellt vald, ring 112 och begar polis och ambulans om nagon ar
skadad! Tank pa att lamna adressuppgift, eventuell portkod och andra upplysningar som &r viktiga.

e Lamna inte personen ensam.
e Stall fragor om vad som har hant.
e Dokumentera i den sociala dokumentationen enligt socialtjanstlagen.

Anmalan och sekretess
Lakarundersékning och polisanmalan

Om det finns behov av lakarundersékning skall personal erbjuda stéd genom att félja med personen
till undersokningen. Vill personen polisanmala ar det viktigt att ge stéd genom att félja med hen till
polisen eller be polisen komma hem.

Behover du hjalp och stdd kontakta din chef.
Om personen inte vill men du anser att du maste anmala:

Kontakta din chef for hjalp och stéd. Var uppriktig mot omsorgstagaren och sag att du inte kan ta
ansvar for vad som kan handa och att du, beroende pa brottets art, kanske maste anmala. Radgor
med din chef, “kvinnofridsinstruktor” eller polis. Sekretesslagen hindrar inte att en uppgift som géller
misstanke om brott ldmnas till aklagarmyndighet eller polis om straffet for brottet &r minst fangelse i
ett ar. Om du ar osdker pa straffpaféljden kan du alltid kontakta polisen fér en diskussion kring detta.
Radgor alltid med polis for en riskbedémning av valdssituationen om personen viljer att inte flytta
hemifran omgaende. Du kan alltid radfraga polisen och behover inte uppge vem det géller.

Om du som personal behdver stod och hjalp nar det géller vald i nara relationer skall du alltid vanda
dig till din ndarmast chef!

Lex Sarah och Lex Maria

Du som arbetar inom omsorg har ett ansvar och en skyldighet att rapportera avvikelser, brister,
tillbud.



Lex Sarah
Lex Sarah galler inom socialtjansten, i verksamheter enligt lagstiftningen om stéd och service till vissa
funktionshindrade och vid Statens institutionsstyrelse.

Enligt bestimmelserna om lex Sarah i socialtjanstlagen, SoL, och lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS, ska

anstallda genast rapportera missforhallanden och patagliga risker for missforhallanden till
den som bedriver verksamheten.

den som bedriver verksamheten utreda och avhjalpa eller undanréja det rapporterade
missforhallandet utan dréjsmal.

den som bedriver verksamheten, om det visar sig att missforhallandet ar allvarligt, snarast
anmala det till Inspektionen fér vard och omsorg (1VO).

Lex Maria

Vardgivaren ska anmaéla handelser som har medfért eller hade kunnat medféra en allvarlig vardskada
till Socialstyrelsen. Denna regel kallas lex Maria.

Enligt bestammelserna i patientsdkerhetslagen (2010:659) ska

hélso- och sjukvardspersonalen rapportera risker for vardskador samt handelser som har
medfort eller hade kunnat medféra en vardskada till vardgivaren.

vardgivaren har en skyldighet att utreda hindelser i verksamheten som har medfort eller
hade kunnat medféra en vardskada.

vardgivaren ska anmala handelser som har medfért eller hade kunnat medféra en allvarlig
vardskada till Socialstyrelsen.

Handelser som bor foranleda anmalan ar t.ex.

fallskador som lett till allvarliga konsekvenser fér patienten och som foranletts av brister i
samband med undersdkning, vard eller behandling

forvaxlingar, felaktiga forskrivningar, feldoseringar eller felexpedieringar

sadana dar lakemedel ar inblandade, om de foranlett eller borde ha féranlett aktiva
behandlingsatgarder eller 6verféring av patienten till en annan vardenhet

utebliven eller férdrojd undersdkning, diagnos, vard, behandling eller rehabilitering som varit
motiverad enligt vetenskap och beprévad erfarenhet

felaktigt utford undersdkning, vard eller behandling

felaktig, otillracklig eller vilseledande information till patienten eller narstaende

felaktig, otillracklig eller vilseledande instruktion eller information till personalen vid
behandlande eller mottagande vardenhet

felaktig anvandning eller felaktigt underhall av medicintekniska produkter eller annan
utrustning som tekniska forsérjningssystem, nodkraftaggregat och informationssystem
tidigare okdnda eller mindre kdnda skador eller risker vid tillampningen av metoder eller
rutiner som ar i allmant bruk

sadana som fororsakats av brister i arbetsrutiner, i vardens organisation eller i samarbetet
mellan olika vardenheter

vardrelaterade infektioner

handling som av behandlingsansvarig yrkesutévare bedomts som forsok till sjalvmord och
som foranletts av brister i undersékning, vard eller behandling. (SOSFS 2013:3)
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Vart kan jag vanda mig

Kontaktlista

e IFO (Individ- och familjeomsorgen) 0524-180 00(vardagar, dagtid)
e Socialjouren 0522-69 74 44

Under nedanstaende tider kan du ringa till socialjouren:

Mandag - torsdag kl. 16:00-23:00

Fredag kl. 15:00-02:00

Lordag kl. 16:00-02:00

Sondag kl. 16:00-23:00

Ovrig tid nér du socialjour via polisen pa telefonnummer 112
Ar duii allvarlig och direkt fara, ring 112

e Kvinnojouren Uddevalla 0522 —302 83
http://www.kvinnojouren.se

e Polis och Ambulans Akut 112

e Polisanmilan 114 14

e Kvinnofridslinjen, samtalstelefon
Dygnet runt 020-505050

http://www.kvinnofridslinjen.se

Lankar

http://www.valdinararelationer.se

http://www.nck.uu.se
http://www.fn.se/PageFiles/7177/Allmanforklaringomdemanskligarattigheterna.pdf
https://www.bra.se/bra/brott-och-statistik/vald-i-nara-relationer.html
https://polisen.se/Kom-till-oss/Startsida/
https://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20252/2016-6-37.pdf,
http://www.regeringen.se/contentassets/96404117067a4a61a3d62d4bel8bc826/socialtjanstens-
stod-till-valdutsatta-kvinnor-prop.-20060738.
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