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Om fardtjanst

Vad ar fardtjanst?

Fardtjanst ar en form av anpassad kollektivtrafik fér funktionshin-
drade, som bygger pd samakning och samordning av resor.
Fardtjanst skall kompensera att du till féljd av ditt funktionshinder
inte kan anvanda allmanna kommunikationsmedel. Fardtjanst utfoérs
med personbil eller specialfordon och kan anvandas under hela dyg-
net och alla veckodagar. Liggande transport ingar inte i fardtjanst.

Vem kan fa fardtjansttillstand?

Du som pa grund av varaktigt funktionshinder har vasentliga svarig-
heter att forflytta dig p& egen hand eller att resa med allménna
kommunikationer, kan vara berattigad till fardtjanst. Du maste vara
folkbokférd i kommunen som utfardar fardtjénsttillstandet.



Hur soker du fardtjansttillstand?

Du kan kontakta kommunens fardtjansthandldggare for att fa en
ansodkningsblankett eller sjalv ladda ner och skriva ut ansdéknings-
blanketten fran kommunens hemsida.

Vid behov goérs ett hembestdk av handlaggaren. Handlaggaren
kan dven begéra att du ldmnar in ett lakarutldtande som du sjalv
bekostar.

Handlaggningstiden for fardtjanstansékningar ar cirka tre veckor.

Hur och vad betalar du for fardtjanstresan?

Egenavgift (kostnad) for resa med fardtjanst betalas direkt till
foraren vid resans pabérjan.

Du kan betala med kort eller kontanter. Tank p& att ha s& jamna
pengar som mdjligt vid kontant betalning, d& det ibland kan vara
svart for chaufforen att ge tillbaka véxel, om manga betalar med
storre valorer.

Ingen avgiftsbefrielse eller h6gkostnadsskydd forekommer.

Ledarhund och servicehund medfdljer utan extra kostnad.

Se separat lista for aktuella egenavgifter eller kontakta kommu-
nens fardtjansthandlaggare.



Hur gar resan till?

Service vid fardtjanstresa

Féraren kan vid behov hjalpa dig in i och ut ur fordonet, hjalpa
dig med sakerhetsbélte, samt lasta p& och av transporthjalpmedel
sasom rullator eller manuell rullstol.

Undantag galler for elrullstol/permobil, dar foraren inte har skyl-
dighet att lasta pa grund av sakerhetsskal. Om du inte sjalv kan
framfora din elrullstol/permobil, s3 kravs att medféljande ledsa-
gare bistdr vid i och urlastning.

Foraren kan vid behov ledsaga dig till och fran port eller dérr.

Uppehall, till exempel som att féraren vdntar medan du handlar,
far ej goras vid fardtjanstresa.



Ledsagare

Om ett hjalpbehov finns i fordonet under resans gang utéver vad
foraren kan ge, sd kan du fa ett sarskilt tillstand for medféljande
ledsagare. Ledsagaren maste stiga av och pa, pa samma plats
som den fardtjanstberdttigade. En ledsagare kan inte sjdlv vara
fardtjanstberattigad. Ledsagaren aker med utan extra kostnad.

Ledsagare beviljas endast fér personer med sarskilda behov under
sjalva resan - inte for personens hjalpbehov framme pd resmalet.

Medresenar

For hjalpbehov eller séllskap pa resmalet kan du ta med en
medresenadr vid fardtjanstresor. Medresenaren betalar samma
egenavgift som den fardtjanstberattigade. Ange alltid vid din be-
stallning om medresenar ska félja med.

Resmal

Beviljat fardtjansttillstand géller fér resor inom och mellan alla
kommuner i hela Vastra Goétaland.

Bagage

Bagage far tas med i den utstréckning som normalt kan baras
med pa buss eller tag. De hjdlpmedel du behéver far naturligtvis
tas med, sa som rullator eller rullstol.

Tala om att du har med dig hjalpmedel nar du bestéller din resa.



Ovrig information

Sjukresor ar inte detsamma som fardtjanst

Fardtjanst far inte férvéxlas med regionens sjukresor. For regio-
nens sjukresor till vard-inrattningar galler andra regler och andra
egenavgifter.

Fardtjanst far inte anvandas till sddana resor som pa annat satt
ersatts av regionen, férsékringskassan, annan myndighet eller
genom férsakring.

Vid behov av féljeslagare vid sjukresa vander du dig till leg vard-
personal, t ex behandlande lakare/skéterska for att fa ett intyg
for foljeslagare.

Ytterligare information om sjukresor ges av sjukresekontoret i
Vanersborg: 010-473 21 00. Bestéllning av sjukresa gérs pa tele-
fonnummer: 020-91 90 90.



Resor vid vistelse i annan kommun

Om du har fardtjansttillstdnd och behdver géra enstaka fard-
tjanstresor medan du vistas tillfélligt i annan kommun utanfér det
kommunala fardtjanstomradet, sd kan du ansdka om detta hos
din handlaggare.

Riksfardtjanst

Riksfardtjanst kan beviljas for langre resor utanfér tillampnings-
omradet for fardtjanst. For riksfardtjanst ges inga generella till-
stand, utan ansdkan maste goras for varje enskild resa. Ansdkan
skall vara handléggaren tillhanda minst 14 dagar innan planerad
resa. Riksfardtjanst beviljas i foérsta hand med allmanna kom-
munikationer och ledsagare, samt vid behov anslutningsresa pa
resmalet.

Avbokning av bestalld fardtjanstresa

Avbokning av resa maste ske senast en timma innan tidpunk-
ten for hamtning. Om du orsakar en sa kallad bomresa och/eller
andra inte godkanda kostnader, sa kan kommunen komma att
dterkrava den uppkomna kostnaden.



Kontakta kommunen for mer information
eller om du vill ansoka om fardtjanst

Fardtjansthandldggare

Tel: 0524-183 50

Telefontider

Mandag-tisdag samt torsdag-fredag, kl 10-12

E-post: inez.rossbergandersson@munkedal.se

Ansodkningsblankett for fardtjanst finns dven pa
kommunens hemsida www.munkedal.se
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