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Munkedals Kommuns vardegrund

All kommunal verksamhet i Munkedals kommun
skall utga ifran alla manniskors lika varde

Vart uppdrag ar att

e mota alla med respekt och eftertanke
stddja manniskors stravan efter ett gott och tryggt liv
gbra mesta méjliga nytta fér vara brukare
arbeta for 6ppenhet, mangfald och tolerans
samarbeta fér att na goda resultat

Det har gor vi genom att
e se till att god etik rader i alla sorters méten
e utga fran att alla manniskor vill och kan ta ansvar for sina liv
« alltid s6ka |6sningar som stddjer och utvecklar invanare och
verksamheter
e visa respekt for varandras arbete och professionalitet
e underlatta varandras arbete



VALFARDSNAMNDEN

Mandattid: 2023-01-01 - 2026-12-31

Ledamoter

Ordforande

Mathias Johansson (SD)

Linn Hermansson (SD)

Jan Petersson (SD)

1:e vice ordforande

Linda Wighed (M)

Jenny Ahto Larsson (M)

Sabina Fremark (KD)

2:e vice ordforande

Regina Johansson (S)

Maria Sundell (S)

Magnus Hermansson (S)

Karl-Anders Andersson (C)

Malin Strémberg (V)

Ersattare

Fredrik Roos Fylksj6 (SD)

Terje Skaarnes (SD)

Marcus Virdhage Wennergren (SD)

Malin Kiel (M)

Linda Berger (M)

Nina Johansson Andersson (KD)

Sten-Ove Niklasson (S)

Pia Hasslebracke (S)

Emma Utter Eckerdal (S)

Monica Rodin (C)

Karin Blomstrand (L)

Inkallelseordning for ersattare

For ledamot tillhérande
nedanstaende partigrupp

Ersattare intréader i nedan angiven
partigruppsordning

SD

SD, M, KD, C, S, V,

L
M M, SD, KD, C,S, L,V
KD KD,SD, M, S,C,V, L
S S,V,C, L
C C,L S,V
Vv V,S,C, L
L L,C,S,V

Antaget av Kommunfullméktige 2022-12-12 § 187




X

Munkedals

Kommun

Kallelse/underrattelse

Torsdagen den 16 februari 2023 kl 09:00

Forslag: Torsdag den 23 februari 2023 kl.10.00

Anteckningar

Rubrik Valfardsnamnden

Tid:

Plats: Gullmarssalen, kommunhuset Forum
Justeringsdatum:

Justeringsperson: Forslag: Maria Sundell (S)
Ordforande: Mathias Johansson (SD)
Sekreterare: Monica Nordqvist

Nr Arende

1. Faststdllande av drendelista.

Dnr 2023-000013

Information fran kommunstyrelsens
forvaltning; ekonomi, HR och
administrativa avdelningen.

Dnr 2023-000034

Bokslut 2022 for Valfardsnamnden.
Dnr 2022-000001

Information om budget 2023, plan
2024-2025 for valfardsnamnden.
Dnr 2022-000002

Beslutsattestanter valfard 2023.
Dnr 2023-000015

Tillsynsrapport 2022 enligt
alkohollagen.
Dnr 2022-000146

Tillsynsplan enligt alkohollagen 2023.

Dnr 2022-000145

Ekonomichef, HR-chef,

Administrativ chef
Personalforetradare har narvaroratt

Ekonom valféard,

HR specialist (personaldelen)
Personalféretradare har narvaroratt

Ekonom valfard
Personalforetradare har narvaroratt

Ekonom valfard
Personalforetradare har narvaroratt
Alkoholhandlaggare

Personalforetradare har narvaroratt

Alkoholhandlaggare

Personalforetradare har narvaroratt

Sida

Publiceras
senare

19

21

23
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Historik och nulage - foérstudie Sarskilt
boende. Dnr 2020-000133

Svar pd medborgarférslag fran Doris
Meng att anstédlla en Syn- och
horselkonsulent.

Dnr 2022-000118

Ej verkstallda bistdndsbedémda beslut
for kvartalsrapportering 4, ar 2022.
Dnr 2022-000091

Riktlinjer Systematiskt kvalitetsarbete
inom socialtjéansten.
Dnr 2023-000028

Inriktning Vardsamverkan Fyrbodal.
2023-2026
Dnr 2023-000017

Manadsrapport- statistik éver insatser
och bistand i verksamheterna januari
2023.

Dnr 2023-000035

Anmalan om delegationsbeslut 2023.

Dnr 2023-000005

Information fran férvaltningen.
Dnr 2023-000008

Utbildning fran SKR- Socialtjansten i
korthet. (digitalt)
Dnr 2023-000009

Projektledare forstudie,
Avdelningschef VoO
Personalforetradare har narvaroratt

Handlaggare

Personalforetradare har narvaroratt

Verksamhetsutvecklare
Personalforetradare har narvaroratt

Verksamhetsutvecklare
Personalforetradare har narvaroratt

Medicinsk ansvarig sjukskoterska
Personalforetradare har narvaroratt

Avdelningschefer
Personalforetradare har narvaroratt

Férvaltningschef
Personalforetradare har narvaroratt

Férvaltningschef

Avdelningschef IFO/Stéd
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TIJANSTESKRIVELSE

Monica Nordqvist
N@amndsekreterare
Administrativa avdelningen

Faststallande av arendelista 2023-02-16

Forslag till beslut

Valfardsnamnden beslutar anta arendelistan.

Sammanfattning

Férvaltningen har upprattat drendelista till dagens méte, namnden har att
faststélla arendelistan.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2023-02-02

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Inte aktuellt i drendet.

Johanna Eklo6f
Foérvaltningschef
Valfardsférvaltningen

Munkedals kommun e www.munkedal.se Sidalavlil
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Bilagor:

Namndens beslut av budget 2023 och plan 2024-2025

Valfardsnamnden 19/5-2022 § Dnr 2022-02 § 38
1. Viélfdrdsnédmnden beslutar godkdnna uppréttat forslag till budget 2022 plan 2023-2024 med
konsekvensbeskrivningar samt uppréttad investeringsplan.
2. Viélfdrdsndmnden godkdnner féreslagna verksamhetsmél fér 2022 och samt att en eventuell
revidering av métt sker vid beslut om detaljbudget i december 2022,

Valfardsnamnden 15/12-2022 § Dnr 2022-02 § x
1. Viélfdrdsnédmnden beslutar att godkdnna detaljbudget 2023 med férdelning av nédmndens ram per
verksamhet.
2. Vélfdrdsndmnden beslutar att godkdnna féreslagna verksamhetsplaner fér budget 2023.



Valfardsnamndens ordforande:
Ulla Gustafsson (M)
Férvaltningschef:

Johanna Eklof

=

= T i T ke e
unhuset Forum maj 2018, fotograf Erland Palsson

Ansvarsomrade

Allmant

Enligt tidplanen skall ndmnderna ta stallning till en
budgetskrivelse for budget 2023 senast i maj.
Kommunstyrelsen kommer att folja budgetarbetet i
namnderna (dialogméten).

Namndernas budgetskrivelser ska redovisa forslag till
ekonomiska ramar (drift- och investeringsbudget)
utifr@n de preliminéra ramarna fér budgetaret samt
verksamhetsmal med matt utifrén kommun-
fullmaktiges inriktningsmé&l. Malen ska vara kopplade till
namndens ram. Namnden ska konsekvensbeskriva den
prelimindra ramens paverkan p& verksamheten.

Kommunfullmaktige har antagit budgeten fér ar 2023,
plan 2024-2025 27 juni § 117. P8 grund av valadr
fastslog kommunfullmé&ktige dterigen budgeten 28
november § 153. Namnderna har under hosten haft pa
sig att arbeta med sin egen budget.

I december 8terkopplar férvaltningen till n&mnden hur
den ekonomiska ramen fordelats och att férandringarna
har verkstéllts. Férvaltningen ska arbeta fram forslag
till verksamhetsplaner utifr@n verksamhetsmalen.

Valfardsnadmndens verksamhet utgoér det yttersta skyddsnatet i samhallet. De insatser som ges ska stédja
och stirka medborgarnas egna férmagor att kunna leva ett sjalvstandigt och gott liv.

Vélfardsnamnden ansvarar for att Munkedals kommuns inv8nare far stéd, vard och omsorg. Ndmnden har
ett sarskilt ansvar for att stédja utsatta individer och familjer som har behov av kompletterande
samhallsinsatser. Verksamheten &r relativt detaljreglerad med avseende pa kommunens skyldigheter och

den enskildes rattigheter.

I socialtjanstlagen regleras det kommunala ansvaret. Har anges att kommunen ansvarar for att
tillhandahalla sociala tjanster fér de som bor i kommunen och fér andra som vistas dér. Det yttersta
ansvaret som kommunen har innebar dock inte att kommunen ska utféra uppgifter som andra huvudman

ansvarar for.
Ekonomi

Ramférandring

Tkr

Valfardsnamnden

Ramféréndring mellan 8ren

*Varav loner, kapitalkostnad och prisindex
Organisationsforandringar

Effektivisering

Resursférdelning

Aterbetala tillfalligt anslag

Budget Budget Plan Plan
2022 2023 2024 2025
287 275 297 966 295 966 293 966
784 10 691
2 488 12 248
-400
-2 000 -2 000 -2 000 -2 000
1 296 843
-1 000

*| 3ne- och kapitalkompensation &r avsatt centralt och férdelas ut innevarande &r.

N&mndens budget utgdr fran den budget kommunfullméktige (KF) féreslagit. Namnden har tilldelats 297
966 tkr i budgetram ar 2023, en forandring jamfort med féregaende ar med 10 691 tkr.

I budgeten kompenseras verksamheten med 4,1 % for indexupprakning. Skulle kostnadsékningen vara
hégre &n upprakningen pa grund av inflation f&r ndmnden finansiera 6kningen inom ram. Exempel pa
kostnader som &verstiger verksamhetens indexupprakning pa 4,1% &r ekonomiskt bistdnd med en
prisupprakning pa 8,6% och en férhdjd ersattning for familjehem.

Forvaltningen ska risk- och konsekvensbeskriva, samverka och férhandla vid eventuella 8tgarder for budget

i balans innan beslut i namnd.



Verksamhetsforandringar infor 2023

Ekonomisk ram, tkr 2023
Budgetram 2022 284 082
Kompensation fér 16nedkningar 2022 och kapitalkostnad april/aug 2022 3193
Budgetram 2023 287 275
Kompensation foér 16nedkning jan — mars Iénerevision 2022 1 609
Upprakning tim- och OB erséttning 1101
Pris/indexupprakning 2 062
Justering Po-tilldgg 7 477
Resursfdrdelning hemtjanst 843
Utdkning boende enligt LSS 3 239
Summa tillkommande utdkningar och indexupprakning 2023 16 331
Minskning psykiatriboende kopt plats -800
Kopt korttids LSS -490
Indragning fastighetstekniker, 0,5 &a -260
Anpassning minska 0,5 tjanst inom LSS Servicebostad -280
Indragning dagtur LSS gruppbostad -500
Indragning verksamhetspedagog LSS, 1 3a -650
Indragning administratér avdelning stéd, 0,4 aa -200
Indragning kvalitetsutvecklare IFO, 0,8 da -500
Indragning anhérigsamordnare VoO, 0,75 3a -450
Indragning usk traffpunkten, 0,75 3a -480
Indragning kurator/familjebehandlare, 0,8 3a -520
Anpassning minskade resurser pa rehabenheten -110
Summa anpasshingar 2023 -5 240
Flytt av heltidsresan till Kommunsyrelsen, HR-avdelningen -400
Summa omorganisaton infor 2023 -400
Budgetram 2023 297 966
Summa ramférandring 10 691

Risk- och konsekvensbeskrivningar av de verksamhetsféradringar som redovisats finns i namndens
budgetskrivelse 2022-05-19 samt dtgardsrapport 2022-02-07 och 2022-06-16 .

Verkstallda atgarder for budgetbalans 2023

Anpassningar inom avdelning stéd ar genomférda och innefattar minskning av budgetram inom
verksamheterna boende enligt LSS, korttidsvistelse utanfér hemmet, annat boende enligt SoL samt 6vriga
insatser inom LSS. Samtliga atgarder &r verkstallda och bedéms fa fullt utfall 2023.

Inom vard - och omsorg har indragning av anhérigsamordnare 0,75 3a, underskoterska traffpunkten 0,75
da och minskning av resurser pa rehabenheten verkstallts. Indragningarna beréknas fa full effekt 2023.

Avdelning individ — och familjeomsorg har verkstéllt Valfardsnamndens beslut om indragning av
kvalitetsutvecklare, 0,8 &a och indragning kurator/familjebehandlare, 0,8 8a. Atgarderna forvantas fa
heldrseffekt 2023.

Ekonomiska ramar (drift) per verksamhet eller avdelning

Nedan redovisas de olika avdelningarna eller 6évergripande verksamheter inom namnden. Tabellen visar
faktiska utfallet 2021, rambudget for 2022 och den budgetram som ska galla infoér 2023 med plandren
2024-2025.
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Utfall Budget Budget Plan Plan

Tkr 2021 2022 2023 2024 2025

Avdelning Ledning 13 777 11 828 13 085

Avdelning Vard och omsorg 152 922 151 226 155 707

Avdelning Stdd och service 64 375 62 774 65 210

Avdelning Individ - och familjeomsorg 62 373 61 448 63 964

Nettokostnad/ram 293 447 287 275 297 966 295 966 293 966
Utfall Budget Budget Plan Plan

Tkr 2021 2022 2023 2024 2025

Hemtjanst inkl. resursbudget 44 106 43 016 45 624

Sarskilt boende inkl. korttids 72 196 68 303 71 086

Dagverksamhet 1 639 2 030 2137

Rehab 8 484 8 528 8 184

Hemsjukvard 18 202 19 405 20 539

Boende enligt LSS 30 712 27 766 31 191

Korttidsvistelse utanfor hemmet 3023 3572 3230

Annat boende enligt SOL 3 406 2 560 1760

Boendestod 3765 3923 4 093

Ovriga insatser inom LSS 7 599 9 878 10 017

Personlig assistans 6 805 6 667 7 050

Institutionsvard vuxna 2121 1767 1837

Ovrig vuxenvard 1168 520 541

HVB barn och unga 16 742 16 301 17 699

Familjehemsvard barn och unga 11 973 12 553 12 439

Ovriga 6ppna insatser inom IFO 7 220 7 059 6 796

Ekonomiskt bistand 15 184 14 777 15 397

Integration -246 95 169

Arbetsmarknadsatgarder 4211 4 166 4 512

Gemensamma kostnader 34 462 33 349 32 596

Namnd 968 1 040 1069

Nettokostnad/ram 293 447 287 275 297 966 295 966 293 966

Hemtjénsten tilldelas en budget pd 45 624 tkr fér 2023, en 6kning mot 2022 utifrdn demografi om antalet
65+3ringar i kommunen. 93 312 timmar finns budgeterat for 2023, 74 650 Sol timmar och 18 662
delegerade HSL timmar.

Sarskilt boende inklusive korttidsverksamheten har tilldelats en budgetram pa 71 086 tkr vilket &r en
6kning med 2 783 tkr mot 2022. Anledningen till den tkade ramen beror pd ett 6kat PO-palagg for 2023
fran 39,25% till 44,53% samt 6kade OB och Iénekostnader. Ingen intern budgetférandring har gjorts mellan
kommunens sédrskilda boenden, orsaken ar att samtliga verksamheter har ékade kostnader 2023.

Hemsjukvard och Rehab har en budget p& 28 723 tkr. Inom rehab har budgeten minskat med 370 tkr,
anledningen &r att det har gjorts en indragning av tjansten fastighetstekniker pd 0,5 &rsarbetare 260 tkr och
anpassning av budget 110 tkr.

Boende enligt LSS har en tilldelad budget 2023 p& 31 191 tkr. I budgeten ingdr externt képta
boendeplatser LSS, kommunens egha LSS boenden samt bostad med sarskild service for barn och unga
enligt LSS. Budgeten ar index - och Idneuppraknad, infor 2023 har verksamheten tilldelats 3 240 tkr extra i
budget avseende boende barn LSS och képt plats LSS. Beslutande atgarder avseende indragna tjénster
uppgar till 1 105 tkr fér 2023.

Ovriga insatser inom LSS har en budgetram p& 10 017 tkr och avser framst daglig verksamhet.
Verksamheten har gjort en indragning av verksamhetspedagog med 1 arsarbetare vilket paverkar
budgetramen for 2023.

Personlig assistans har tilldelats en budgetram pa 7 050 tkr. Utdkad budgetram beror pa I6ne - och
indexupprakningar.

HVB barn och unga har uttkat budgetramen med 700 tkr genom en omférdelning fran familjehem barn
och unga. Omférdelningen av medel inom avdelningen &r genomférd utifrdn utfall p& verksamheterna 2022.
Verksamheten har haft flera plceringar under 2022 jamfort med tidigare &r som aven kommer pdverka
2023. Budgeten uppgar till 17 699 tkr.

Familjehem barn och unga har tilldelats en budgetram p& 12 439 tkr vilket &r en minskning med 700 tkr

mot 2022 till form&n fér HVB. Férandringen beror pd att verksamheten har haft mindre antal
familjehemsplaceringar jamfért med tidigare ar.
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Ekonomiskt bistdnd har en budgetram pa 15 397 tkr. Verksamhetens 6kade budgetram fér 2023 beror pa
index - och Iéneupprakningar.

Gemensamma kostnader har tilldelats en budget pd 32 596 tkr. Har ingdr lednings - och évergripande
personal, verksamhetssystem och férvaltningsévergripande poster. Budgeten har minskat med 2 030 tkr,
kostnaden fér projektet heltidsresan har tidigare legat under gemensamma kostnader men flyttas infér 2023
éver till HR-avdelningen. Ovriga 8tgarder som paverkar budgetramen &r indragning av tjénster for
traffpunken, anhdrigsamordnare, administratér och kvalitetsutvecklare.

Investeringsbudget

Nedan presenteras investeringsbudget 2023, samt plan 2024-2025 fér namnden. Investeringarna redovisas
dels som nyinvestering och dels som reinvestering. Samtliga investeringar inom kommunstyrelsen ar
reinvesteringar. Ndr kommunfullmaktige beslutar om investeringsramen kompenseras namnden for
kapitalkostnader nar investeringen aktiveras.

Budget Budget Plan Plan

Projektnr tkr 2022 2023 2024 2025
Valfardsnamnden

2308 Arbetstekniska hjdlpmedel 150 150 150 150

2333 Gemensamma inventarier 950 950 950 950

2335 Larm 100 100 100 100

2336 Inventarier Combine/verksamhetssystem 100 100 100 100
Summa investering 1 300 1300 1300 1300

Beskrivning projekt

e Projekt 2308 Arbetstekniska hjdlpmedel (150 tkr):

Avser hjalpmedel inom vard och omsorg.

e Projekt 2333 Gemensamma inventarier inom V&8rd och omsorg, Stéd och Individ- och familjeomsorgen

(950 tkr):
Investering avser mobler och Ovriga inventarier till &ldreboenden, stddverksamheterna och till IFO
verksamheterna.

e Projekt 2335 Larm (100 tkr):

Investering avser larm till sarskilt boende. Just nu pa8gdr ett gemensamt arbete infér upphandling avseende
b&de larm till ordin&rt boende och s&rskilt boende tillsammans med SML kommunerna vilket kommer paverka
investeringarna fér plan 2024 och eventuellt 2023 beroende pd utfall.

e Projekt 2336 Inventarier Combine/system (100 tkr):
Utveckling och implementering av verksamhetssystem. Under 2023 kommer namnden investera i en
medborgarportal.

*Beroende pa forstudien gallande nytt sirskilt boende kommer investeringsbudgeten for 2026 paverkas i form
av nya inventarier och investering i valfardsteknik.

Namndens verksamhetsmal med matt

Malstyrningskedjan utgar ifrdn kommunens vision samt den politiska viljeinriktningen fér mandatperioden.
Med detta som grund beslutar kommunfullmaktige om inriktningsmal for planeringsperioden (4 ar) for bade
verksamhet och ekonomi. Malen syftar till att uppna god ekonomisk hushallning. Inriktningsmalen faststélls
infor varje ny mandatperiod.

¢ Alla ska vara anstéllningsbara

e Skapa forutsattningar for en god hélsa p3 lika villkor for hela befolkningen
« Alla ska kanna sig trygga i att f3 det stéd som behévs utifrén behov

» Munkedal ska bidra till minskad klimatp&verkan

Respektive namnd har brutit ner och kontretiserat fullméktiges inriktningsmal till verksamhetsmal och matt
for budgetaret. Vasentligt &r att verksamhetsmalen tas fram i dialog med verksamhetsforetradare. M3len
ska vara kopplade till tillgdngliga resurser namnden har. M§tten méater némndens m8luppfyllelse.
Férandringar av ekonomiska forutsattningar kan leda till att malen behéver revideras. Uppfélining av mal
och resurser rapporterats till namnden i deldrsbokslut april, augusti och i arsbokslutet.
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Verksamhetsplaner

Under hosten har forvaltningen uppréttat verksamhetsplaner. I planen ska det framga vilka ataganden som
forvaltningen maste gora for att uppnd namndens verksamhetsmal. Verksamhetsplanen terrapporteras till
ndmnden senast i december i samband med detaljbudgeten. I planen ska det framga vilka ataganden som

forvaltningen tar pa sig for att uppnd malen och kan kopplas till aktiviteter.

Vision 2025

Munkedal - mer av livet. En h8llbart viéxande kommun med engagerade inv8nare. Hér tar vi oss
an framtidens utmaningar tillsammans!

1. Inriktningsmal: Alla ska vara anstéllningsbara

1.1 Verksamhetsmal: Valfardsforvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare Ar 2023
Matt Mal
Alla inom Vdlfarden kan rekommendera vanner och bekanta att arbeta inom

Valférdsférvaltningen (OSA enkat 2021:3,7) 4,0
Alla: Min ndrmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser (OSA enkat 2021:3,8) 4,0
Vard och omsorg: Rétt utbildning och kompetens for baspersonalen, andel 97%
Stod: Ratt utbildning kompetens fér baspersonalen, andel 97%

1.1.1 Verksamhetsplan

For att na malet ska forvaltningens verksamheter arbeta aktivt for att vara en attraktiv arbetsgivare,
dels genom att starka valfardsférvaltningen som arbetsgivare, dels genom att medarbetarna kanner
att ndrmsta chef visar uppskattning for utfért arbete. Lika viktigt som att attrahera ratt kompetens
for uppdragen ar det att arbeta som en standigt larande organisation med extern och intern
kompetensutveckling.

1.2 Verksamhetsmal: Alla ska vara anstallningsbara inom Valfardsforvaltningen Ar 2023
Matt mal
IFO: Kostnaden for utbetalt férsérjningsstdd ska minska, (2021, 11 994 tkr) Minska

AME: Andelen personer som gar ut i arbete/studier efter avslutad tid pa jobbcentrum ska

oka, (2021, 58 %) 70%
AME: Antalet kommunala arbetsmarknadsanstaliningar ska 6ka (2021, 31 AA) 40
Vard och omsorg: Ta emot studenter/praktikanter, antal 104
Stod: Ta emot studenter/praktikanter, antal 25

1.2.1 Verksamhetsplan

For att na verksamhetsmalet ska de verksamheter som har méjlighet erbjuda praktikantikplatser
under utbildning for att skapa bra forutsattningar for framtida arbetstagare. Forvaltningen ska bidra
till att antalet kommunala arbetsmarknadsanstédliningar dkar. Detta for att personer ska komma i
egen forsorjning eller pa sikt 6ka mojligheten till anstaliningsbarhet pd den reguljara
arbetsmarknaden. Férvaltningen ska verka for att kostnaden for férsérjningsstdd minskar och att
personer efter avslutad tid pd jobbcentrum gar ut i egen férsérjning.

2. Inriktningsmal: Skapa forutsattningar for en god hélsa pa lika villkor for hela befolkningen

2.1 Verksamhetsmal: Vélfardsforvaltningen ska arbeta for 6kad trygghet/ god hélsa hos Rr 2023
brukare och personal

Matt mal
Alla: Valfardsférvaltningen ska minska sjukfranvaron (2021: 12,12%) 9%
Alla: Jag upplever att vardegrunden efterlevs i min arbetsgrupp (OSA enkéat 2021: 3,7) 4,0
Alla: Vet du hur du ska agera vid en hot och valdssituation i arbetet (OSA enkét 100%
2021:84,5%)

Alla: Anstsllda som nyttjar friskvardsbidraget ska 6ka, antal (2021: 141 st.) 200
Alla: Atgérder i Lex Sara utredning som ar implementerade, andel 100%
Vard och omsorg: Andel uppdrag i samverkande sjukvard som utforts 95%
V&rd och omsorg: Fast omsorgskontakt fér &ldre med beslut om vard och omsorgsinsatser 100%
inom ordinart boende, andel

IFO: Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsérjningsstod ett ar efter avslutat Grén

forsoérjningsstdd, 74 % (gula Kolada)

IFO: Antalet placerade barn och unga som besvarar brukarenkaten ska 6ka, antal 5
Stod: Antal brukare inom gruppbostad som besvarar brukarundersékning funktionshinder 5
ska oka, antal
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2.1.1 Verksamhetsplan

For att nd mélet ska forvaltningen aktivt arbeta fér att minska sjukfr@nvaron och verka for att
anstallda som nyttjar friskvardsbidraget dkar. Férvaltningen ska utgéra en god och trygg arbetsplats
for personal och brukare i enlighet med vardegrunden och 6kad kunskap kring hur personal kan
arbeta forebyggande och agera vid hot och valdssituationer. For att forvaltningen ska kunna skapa
sig en bild av hur brukarna upplever de beviljade insatserna och héja kvalitén s& &r brukarenkaten en
viktig del.

Undersokningar visar att de flesta som har hemtjénst tycker det &r tryggare att fa stéd och hjalp av
personal som de kanner igen och har en relation till. En fast omsorgskontakt i hemtjansten kan bidra
till att 6ka delaktighet och sjdlvbestémmande for de personer som har hemtjanst. Det kan aven 6ka
tryggheten for deras anhdriga.

For att minska risken for utanférskap och 6ka chansen till férankring bland annat p& arbets- och
bostadsmarknaden sa &ar det viktigt att personer som uppbér forsériningsstdd kommer ut i ratt
forsorining langsiktigt.

3. Inriktningsmal: Alla ska kénna sig trygga i att fa det stéd som behdvs utifrén behov

3.1 Verksamhetsmal: Valfardsférvaltningen ska arbeta fér samverkan internt och externt Ar 2023
Matt mal
IFO: Samverkansdagar mellan barn och utbildning och socialtjanst, antal per &r 2
IFO och Stdd: SKASAM (SKolaArbetsformedlingSocialtjanstArbetsMarknadsenheten) antal

. - o 10
samverkanstraffar, antal traffar per ar
Ledning: Ungdomar fr&n Munkedal som nyttjar Mini-Maria, antal (utifr&n berakningsmodell 15
Dnr 2020-182)
Ledning: Uppratta rutin for samverkan mellan Valfardsforvaltningens avdelningar 1

3.1.1 Verksamhetsplan

For att nd verksamhetsmalet sd planerar férvaltningen att stirka samverkan dels férvaltningsinternt,
dels att starka samverkan med andra viktiga kommunala och fristdende aktérer. Férvaltningen ska
dven verka for att de ungdomar som ett behov av stéd fr&n Mini-Maria far méjlighet till det.

4. Inriktningsma&l KF: Munkedal ska bidra till minskad klimatpaverkan

4.1 Verksamhetsmal: Valfardsforvaltningen ska bidra till att sprida kunskap om att gora Rr 2023
medvetna val som bidrar till minskad klimatpdverkan.

Matt Mal
Alla: Antal aktiviteter som minskar klimatpdverkan ska 6ka, antal per enhet 3
V&rd och omsorg: Alla insatser som enbart ar tillsyn natt ska ske digitalt, andel 100%

4.1.1 Verksamhetsplan

For att na malet sa kommer forvaltningens enheter att se dver pa vilket satt férvaltningen kan bidra
till minskad klimatpdverkan. Detta kan ske bland annat genom att nyttja valfardsteknik dar s& ar
mojligt.

Nyckeltal
Personal
2020 2021 2022 (nov)
Antal 3rsarbetare 401,0 390,7 356,2
Sjukfré’mvaro 13,13 % 12,12 % 12,14 %

Befolkningsprognos inom verksamhetsomradet

] e W Vi o
65-79 ar 1944 1923 1880 1881 1 858
80-89 ar 598 620 669 706 733
90-W ar 137 143 148 150 160
Prognos befolkning 65+ 2 679 2 686 2 697 2737 2751
Totalt antal invénare 10582 10584 10585 10629 10678
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Nettokostnadsavvikelse

Individ- och familjeomsorg 2019 2020 2021

Nettokostnadsavvikelse individ-

- Liknande kommuner IFO 17,5 22,7 28
och familjeomsorg, (%)

Likande kommuner

- ) 29,8 21,2 16,4
socioekonomi
Munkedal 35 38,8 59,8
Nettoko_st_nadsavvikelse individ- Liknande kommuner IFO 6 7 8
och familjeomsorg, mkr
Likapde kommuner 13 12 11
socioekonomi
Munkedal 15 17 25
Aldreomsorg 2019 2020 2021
Nettokostnadsavvikelse Liknande kommuner
A - 2,1 3,3 3,3
aldreomsorg, (%) adldreomsorg
Munkedal 14,9 10,4 15,6
Nettokostnadsavvikelse Liknande kommuner 1 4 5
aldreomsorg, mkr aldreomsorg
Munkedal 22 15 24
LSS 2019 2020 2021
Nettokostnadsavvikelse LSS, (%) Liknande kommuner LSS -2,7 -1,3 -1
Munkedal -1,5 -6,2 -5,1
Framtid

Radande lage

Forvaltningen har under ndgra &r med pandemi befunnit sig i stor ovisshet dar férutsattningar, situationer och
arbetssatt andrades i princip fran dag till dag. Férvaltningen behdver fortsatta sitt arbete med att kunna stalla
om verksamheterna efter r&dande lage och nationella rekommendationer. Fr&n 8ren med pandemi finns
manga ldrdomar om s&dant som fungerade bra till det som fungerade mindre bra. Alla dessa erfarenheter har
forvaltningen med sig in i sitt framtida arbete.

Sambhallet gar mot tre &r med Covid-19. Férvaltningens verksamheter omgérdas fortsatt av sjukfranvaro till
foljd av restriktioner och 6kad arbetsméangd med provtagning, smittsparning och vaccinationer.

Kommunerna far medel, med start 2023, for att sdkerstélla grundldggande forutsattningar att arbeta med
beredskapsforberedelser inom socialtjanst och sjukvard arligen. Nytt krav pd& en manads lager av
skyddsutrustning har inforts.

Under pandemin har fokus riktats mot den kommunala halso- och sjukvarden (kommunal primérvard) och
IVO (Inspektionen for vard och omsorg) har gjort riktade tillsynsinsatser som féljs upp i skrivande stund.

Hallbar socialtjdnst - En ny socialtjénstlag

Foérvaltningen bevakar forslaget om en ny socialtjanstlag dar férslag infor remissrundan 2020 var att den
skulle trada i kraft 2023. Den nya lagen innebir flera férandringar for socialtjansten med fokus pa
forebyggande och tidiga insatser, en kunskapsbaserad socialtjdnst, men ocksa pa en lattillgangligare
socialtjanst. Det foreslds ocksd att; "Plan- och bygglagen kompletteras med de sociala aspekterna i
planldggningen och att det i PBL regleras att dversiktsplanen ska ange inriktningen for den |&ngsiktiga
utvecklingen av den sociala miljéon".
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Utredning kring dldreomsorgslag

Utredningen har i uppdrag att "féresld en aldreomsorgslag som kompletterar socialtjanstlagen med sarskilda

bestammelser om vard och omsorg om &ldre och som bland annat inneh&ller bestdmmelser om en nationell

omsorgsplan" samt "dvervaga och vid behov lamna forslag som starker tillgdngen till medicinsk kompetens

inom &ldreomsorgen." Utredningen redovisades i juni 2022 SOU 2022:41 och &r nu ute pd remiss. Beroende
o . . o . .

pa vad denna utredning kommer fram till kan det komma att paverka férvaltningen.

Kompetens och personalforsorjning

Att rekrytera ratt kompetens blir en allt stérre utmaning framover, det ar darfér av storsta vikt att Munkedals
kommun &r en attraktiv arbetsgivare och marknadsfér sig sa att det 6kar chanserna att personer séker sig till
en anstélining i kommunen. I takt med att allt farre ska varda och ge stdd och service till allt fler sd kraver
det ocksd av forvaltningen en omstéllning till att anvanda tekniska l6sningar i olika delar av utférandet.
Forvaltningen star infor inférandet av heltidsresan vilket innebar att samtliga medarbetare i kommunen ska
ges mojlighet till heltid enligt 6verenskommelse mellan SKR och Kommunal. Finansieringen for detta ar dock
en utmaning d& férvaltningen har som krav att sanka kostnaderna.

Férvaltningens sjukfr@nvaro har ékat under pandemin av férklarliga orsaker, dock 1&g den p& en relativ hég
niva redan innan pandemin och det &r av stor vikt att arbeta med att f& ned sjuktalen. Fér 2022 har kommunen
fatt statsbidrag for att kunna jobba riktat mot att sdnka sjukfranvaro och satsa pa arbetsmiljdarbetet. Denna
personella resurs ar placerad under HR avdelningen och kommer jobba i ndra samarbete med chefer och HR
specialist.

Tillsammans med fackliga parter och HR avdelning planerar forvaltningen en utbildningsinsats under forsta
delen av 2023 med fokus pd SAM(systematiskt arbetsmiljdarbete) samt samverkansavtalet for att fortsatt
fokusera pa arbetsmiljon och ge forutsattningar till storre delaktighet i dessa frégor.

Primarvardsreformen God och néra vard

Halso- och sjukv@rden genomgar nationellt en stor férandring. Primarvardsreformen tradde i kraft 1 juli 2022,
en forstarkning av regionens primarvard har inletts och i och med reformen benamns kommunens
hemsjukvard som kommunal primarvard.

Kommunen och regionen rustar sig sedan ett par ar for omstéllningen till en god och néra vard.

Resurser ska omférdelas fran sjukhusen och flyttas geografiskt ndrmare patienten. Dar har flera regionala
beslut fattats den senaste tiden som kommer att pdverka kommunerna under kommande 8r. Regionala
Overenskommelser har traffats med kommunerna avseende digitala hjélpmedel. Anvédndandet av digitala
hjédlpmedel ar i sin linda och det ar ett arbete som behdver utvecklas fér att kunna ge medborgarna det stéd
som aligger en kommun, fér att klara utmaningen med kompetensférsériningen.

Under ndgra ar har kommunen fatt medel for att stédlla om till en god och nara vard. Fér dessa har
kunskapsforstarkningar gjorts av medarbetare och det har inforskaffats medicinteknisk utrustning. Ledning
och legitimerade har kunskapsforstédrkts i kvalitets- och patientsékerhetsarbete. Allt for att kunna varda
effektivare, ndrmare och personcentrerat, i linje med omstéllningen till en god och néra vard. Nasta led i
omstéliningen &r att samverka &n narmare vardcentralen, for att bli &n effektivare tillsammans.

Andelen av befolkningen som &r aldre 6kar samt att personer med kroniska sjukdomar dverlever idag och blir
aldre aldre och kommer sa bli i hogre utstréckning framgent. Som ett resultat av var sjukvards framsteg,
behandlingar och metoder har férfinats och idag far allt farre svdrare komplikationer.

Kommunen vardar redan idag multisjuka &ldre i kommunal priméarvard. Inskrivningsorsakerna &r komplexa
halsoproblem och det som en tidigare skrevs in for i kommunal primarvard &r numer en bisats, som ett
Overtaget ldkemedelsansvar.

Personer med kroniska sjukdomar kan idag bo hemma med stéd av monitorering pa distans och
medicinteknisk utrustning och klara sig sjalv. Det innebar att forvaltningen inom hélsoomrdden som till
exempel diabetes behéver fortbilda medarbetare for att rusta och méta upp kommande behov. Allt eftersom
dessa personer blir dldre och sedan behdver kommunens stdd. Dar har utvecklingen gatt fort fram3t avseende
teknik, med monitorering pa distans, insulinpumpar och ordinationer av vardatgarder. Detta kommer stélla
krav pa en uppdatering av kompetens géllande att vara digital, behandlingsformer och medicinsk teknik. Har
har sjukskéterskor under 2022 pabérjat en kunskapsforstiarkning, b&de inom omradet hjartsvikt och diabetes
samt till specialistsjukskoterska. Forvaltningen har ocksd underskéterskor som  utbildar sig till
specialistunderskoterska inom valfardsteknik och verksamhetsutveckling fér att moéta verksamhetens behov.
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Effektivare kommun

Munkedals kommun och vélfardsforvaltningen har ingatt i detta utvecklingsprojekt som drivits av SKR och
RKA tillsammans med 14 andra kommuner fér att 6ka kunskapen kring effektivitet. Projektet pdgick under
2021 - 2022. "Syftet med utvecklingsarbetet ar att tillsammans 6ka kunskapen kring effektivitet, hitta system
och modeller for en tydligare organisering, styrning och ledning som kan leda till effektivitetsékning och att
de medverkande kommunerna alla paborijar ett utvecklingsarbete for 6kad effektivitet." Férvaltningen kommer
arbeta vidare med de system och modeller som anvénts i projektet inom andra omraden for att nd 6kad
effektivitet och for att mota framtidens behov.

Vuxna, forsorjningsstod, arbetsmarknad och integration

De individer som uppbéar forsérjningsstod och star Idngt ifr&n arbetsmarknaden &r beroende av de nationella
politiska besluten gallande arbetsmarknadspolitiska atgarder. Dessa personer &r oftast inte direkt
anstallningsbara pa den reguljdra arbetsmarknaden utan det krévs oftast ndgon form av anstélliningsstod for
att komma ut i arbete. Férvaltningen ser att antalet personer som &r 6ppet arbetslésa i kommunen minskar
jamfért med 2020 och 2021. Personer inskrivna pa Arbetsformedlingen och som &r en del av
etableringsprogrammet ar marginellt hégre for 2022 jamfért med 2021.

Ett aktivt arbete med integration och inkludering ar nédvandigt for att minska férsérjningsstodet men dven

for att 6ka den sociala hallbarheten. Att vara i egen férsérjning 6kar personens disponibla inkomst, dkar
kopkraften och skatteintdkten for kommunen. Arbetet med inkludering och integration maste ske parallellt i
all kommunal verksamhet, med bade barn och vuxna.

Integrationsarbetet i Munkedals kommun har behov av en utveckling for att sdkerstélla att kommunen lever
upp till de krav som stélls pa en kommun.

Barn och unga

Orosanmalningar hade en topp under varen 2021 och sedan har det planat ut och ligger pa en relativt jamn
nivd i paritet med de senaste aren. Antalet inledda utredningar har legat relativt stabilt under de senaste fem
&ren bortsett fran en topp 2020.

Forvaltningen arbetar med att ©ka andelen egna familjehem och minska pa de konsulentstodda
familjehemmen. Okad efterfragan kring familjerdtt &r &ven det en utmaning som behdver arbetas med
framover.

Vard och omsorg, kommunal primarvard

Arbetet med férstudie SABO samt behov av anpassningar och renoveringar av befintliga sérskilda boenden
kommer att paverka forvaltningen under kommande ar. Placeringen av ett nytt boende &r avgérande for
framtida kompetensforsorjning, madjligheten att erbjuda heltidstjdnster och effektiv anvandning av
forvaltningens resurser samt rustande for reformen god och néra vard.

Hélso- och sjukvardsavtalet och fardplan strategi god och nara vard har varit under revidering men eftersom
inte alla kommuner inom Vé&stra Gotalandsregionen antog dessa s har nuvarande avtal foérlangts from 2023.
Dialog pagdr om hur fortsatt process kring halso- och sjukvardsavtal samt fardplanen ska se ut.

Stod

Enligt Socialstyrelsens rapporter fortsatter insatser till gruppen med funktionsvariationer att 6ka, dock har
okningstakten avstannat ndgot. Enligt andra nationella rapporter ses framst en &kning av psykiska
funktionsvariationer och/eller kombinationer av neuropsykiatriska funktionsvariationer framst bland de yngre
brukarna.

Forvaltningen ser ocksd att verksamheten behéver 6ka kompetensen samt se éver de fysiska forsattningarna
och boendestrukturen.

Lokaler fér daglig verksamhet samt sysselsattning ar i behov av att samlokaliseras for att anvanda kompetens
och personalresurser effektivare.
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Vard och Omsorg

Fast omsorgskontakt i hemtjansten bérjade gélla i juli 2022, syftet med detta &r att den enskilda individen
ska f& okad kontinuitet i kontakterna med hemtjansten, ékad trygghet och mer individanpassade och
samordnade hemtjénstinsatser. Socialstyrelsen har fatt i uppdrag av regeringen att ta fram ett
végledningsmaterial om hur den nya bestdammelsen kan genomforas och det berdknas vara klar under vdren
2023. Vard och omsorg arbetar samtidigt med rutin kring detta och hur uppdraget ska se ut.

Hemtjanst Munkedal och sjukskéterskorna utgdr numera fr&n Ekebacken, lokalerna p& Brudds och
Strémstadsvégen har lamnats. Denna samlokalisering forvantas bidra med positiva effekter for bdde
resursnyttjande och intern samverkan.

Nattorganisationen kommer behdva ses dver under kommande aret dd den driver mycket kostnader, da
sarskilt p& de mindre enheterna.

Fortsatt samverkan i v@rd och omsorgscollege dar en certifiering for SML (Soten&s, Munkedal och Lysekil) &r
néra forestdende. Detta arbete &r mycket viktigt for framtida kompetens och personalférsérining.

Femton sprékombud och 10 handledare har utbildats under hésten 2022 och 4 underskéterskor
vidareutbildar sig till specialistunderskdterska.
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o Munkedals
4 Kommun
Diarienummer: 2023-000015
Datum: 2023-01-02
TIJANSTESKRIVELSE
Linus Nilsson

Férvaltningsekonom
Ekonomiavdelningen

Beslutsattestanter valfard 2023

Forslag till beslut

Valfardsnamnden noterar informationen om beslutsattestanter inom
Valfardsforvaltningen fr&n och med 2023-01-01.

Sammanfattning

Bifogat underlag visar vilken chef som har ratt att attestera fakturor och inom
vilket eller vilka ansvarsomraden.

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling - Ekonomisk dimension
Inga konsekvenser.

Hallbar utveckling - Social dimension

Inga konsekvenser.

Hallbar utveckling — Miljomassig dimension

Inga konsekvenser.

Inga ytterligare konsekvenser

Johanna EkI6f
Foérvaltningschef
Valfard

Beslutet skickas till:
Ekonomiavdelningen

Munkedals kommun e www.munkedal.se Sidalavlil

19



Munkedals Kommun

Valfardsforvaltningen Beslutsattestant
Ansvar : Johanna Eklof 2023-01-01 och tillsvidare

Nedan angivna personer tilldelas behorighet att beslutsattestera inom ansvar 3.

Roll

Forvaltningschef

Avdelningschef Vard och Omsorg

Enhetschef Ekebacken

Enhetschef Hemtjanst Munkedal

Enhetschef Hedekas Hemtjanst och Sabo

Enhetschef Dinglegarden

Enhetschef Allegarden |

Enhetschef Hemsjukvard

Enhetschef Rehabenheten

Enhetschef Hemtjanst Centrum

Enhetschef Hemtjanst Svarteborg

Enhetschef Allegarden Il

Avdelningschef IFO och Stod

Enhetschef IFO Vuxna

Enhetschef IFO Barn och ung

Enhetschef IFO Utredning

Enhetschef LSS Personlig assistans

Enhetschef LSS Socialpsykiatri

Enhetschef LSS Gruppboende

Enhetschef Arbetsmarknadsenheten

Enhetschef Bistandsenheten

Namn Redigerat enligt GDPR Konton

Samtliga ansvarskoder inom 3x

Samtliga ansvarskoder inom 30x och 31x

Ansvar 305

Ansvar 306

Ansvar 308

Ansvar 309

Ansvar 310

Ansvar 311

Ansvar 312

Ansvar 313

Ansvar 314

Ansvar 315

Samtliga ansvarskoder inom 32x och 34x

Ansvar 322

Ansvar 323

Ansvar 324

Ansvar 343

Ansvar 344

Ansvar 345

Ansvar 348

Ansvar 392

Uppgifter pa namn pa respektive chef finns tillgangligt pa VFN mote 2023-02-16
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o Munkedals
8 Kommun

Diarienummer: 2022-000146
Datum: 2022-12-12

TIJANSTESKRIVELSE

Anneli Fjellsson
Alkoholhandléggare
Valfardsforvaltningen

Tillsynsrapport 2022

Forslag till beslut

Valfardsnamnden godkanner tillsynsrapporten for 2022.

Sammanfattning

Det finns 10 registrerade objekt som saljer folkdl samt 13 objekt med
serveringstillstand. Det finns 13 restauranger med tillstdnd for stadigvarande
servering till allménheten i Munkedals kommun. Under 2022 genomférdes tva
storre tillsynstillfallen pa restauranger i Munkedal varav en under dagtid och
en kvallstid. Vid dessa har alkoholhandldggare och ytterligare en personal fran
Lysekils kommun utfért tillsynen. Ytterligare tva tillsynstillfallen har utférts av
enbart alkoholhandldggare. Detta har d& géllt enskilda tillsynsbesék som
foranmalts for att gd igenom det aktuella tillstdndet, hur aktuell servering ser
ut, dversyn av lokal samt uppdatering av register. Inre tillsyn éver
verksamheter som innehar serveringstillstand som utfardats fore 2021 har
gjorts genom remisser till Skatteverket.

Syfte med tillsyn enligt alkohollagen

Kontroll av serveringsstallena har dels férebyggande, dels korrigerande syfte.
Det ar viktigt att det férs en I6pande dialog mellan kommunen och
tillstdndshavaren. Om felaktigheter i hanteringen uppmaérksammas kan
tillsynsmyndigheten ofta genom samtal med tillstandshavaren &stadkomma
att bristerna omedelbart rattas till.

Tillsynsdrenden/eventuella brister

Tillsyn hos alla férsaljningsstallen av folkél Munkedals kommun har gjorts
under dret. Fokus har varit pa att aldersdekaler finns samt att
egenkontrollsystem finns. Vid flera férséljningsstallen har dldersdekaler
ldmnats ut for battre uppmarkning men i dvrigt ingen anmarkning.

Vid tillsynsbesdk pa restauranger har vissa brister upptackts hos n%gra
tillstdndshavare. Dessa brister har vid samtal med tillstdndshavaren kunnat
rattas till och formell anmarkning eller varning har d3 inte ansetts nédvandig.

Munkedals kommun e www.munkedal.se Sida1lav 2
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Bristerna har rort sig om bolags och styrelsedndringar som inte anmalts, miss
att meddela féréndringar av lista pa serveringsansvariga samt ett fall med en
mindre skatteskuld.

Vid de flesta tillsynsbestk pa restauranger har inga brister patraffats. Ett
antal tillstandshavare har dock missat att Idmna information om féradndringar i
bolagsstyrelse och/eller uppdatering av serveringsansvariga och i nagot fall
har det varit fragetecken kring vem som &r aktuell tillstdndshavare. I detta
drende har alkoholhandlaggare radgjort med Lénsstyrelsen. Samtal har forts
med tillstandshavare och &ndring/réattning har da gjorts omedelbart varmed
det inte varit aktuellt att meddela erinran eller varning. En mindre skatteskuld
hos en tillstdndshavare ledde inte heller den till erinran d& denna reglerades
omedelbart vid pdpekande.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2022-12-12

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling - Ekonomisk dimension
Inte aktuellt.

Hallbar utveckling - Social dimension

Kontroll av att tillstdndshavaren skoter sina ataganden enligt de krav som ett
tillstand att servera eller silja alkoholdrycker medfér, sakrar att alkohollagens
intentioner efterlevs. Genom férebyggande arbete t.ex. utbildningsinsatser
gors tillstdndshavare uppmarksamma pd de krav som alkohollagen stéller sd
brister i verksamheten inte uppstar.

Hallbar utveckling - Miljomassig dimension
Inte aktuellt.

Johanna EkI6f
Foérvaltningschef
Valfardsférvaltningen

Beslutet skickas till:
Alkoholhandlaggare for vidare befordran
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o Munkedals
8 Kommun

Diarienummer: 2022-000145
Datum: 2022-12-12

TIJANSTESKRIVELSE

Anneli Fjellsson
Alkoholhandléggare
Valfardsforvaltningen

Tillsynsplan enligt alkohollagen 2023

Forslag till beslut

Valfardsnamnden beslutar att anta tillsynsplanen enligt alkohollagen for ar
2023.

Sammanfattning

En tillsynsplan ar ett hjalpmedel for kommunen i en effektivare tillsyn av
restauranger med serveringstillstdnd. Den skall hjélpa till med prioriteringar
och styra upp tillsynen i tid och inriktning.

Bakgrund

Alkohollagen ar en skyddslag som syftar till att begréansa alkoholens
skadeverkningar. Bestammelserna i alkohollagens 9 kap ger
tillstdndsmyndigheterna ratt att utdva kraftfull tillsyn dver forséljningen av
alkoholdrycker. Med alkohol férstds en dryck som innehdller mer &n 2,25
volymprocent alkohol.

Malsattning med tillsynsverksamheten enligt alkohollagen

Alkohollagen
All forsaljning av alkoholdrycker skall skotas pa ett sddant satt att skador i

mojligaste man férhindras och servering av alkoholdrycker far endast ske i
sadan omfattning och i sddana former att skador eller brister i ordning och
nykterhet inte foreligger eller att sarskild risk for manniskors halsa inte
uppstar. Som ett sarskilt skydd fér ungdomen finns dessutom &ldersgrénser.

Lagar och forfattningar som styr verksamheten

Alkohollagen (2010:1622)

Forfattningar fran Folkhé&lsoinstitutet
Offentlighets- och sekretesslagen (1980:100)
Férvaltningslagen

Kommunallagen

Munkedals kommun e www.munkedal.se Sida1lav 2
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Tillsynsmyndigheter

I Munkedals kommun har kommunstyrelsen delegerat den lokala tillsynen
enligt alkohollagen till Valfardsforvaltningen, som anlitar Lysekils kommuns
alkoholhandlaggare fér uppdraget.

Regional tillsynsmyndighet enligt alkohollagen ar lansstyrelsen och ska bland
annat ge kommunerna véagledning men ocksa utéva tillsyn av kommunernas

verksamhet avseende alkohollagens efterlevnad. Central tillsynsmyndighet ar
Statens Folkhalsoinstitut som ska félja utvecklingen och vara vagledande vid

tildmpningen av lagen.

Uppfoljning och utvardering av tillsynsplanen

Ska ske varje &r. Folkhalsoinstitutet och Lansstyrelsen tar dven del av
kommunernas tillsyn inom alkoholomradet via enké&ter som skickas till
kommunerna varje ar och som sedan redovisas i arliga ldnsrapporter.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2022-12-12
Bilaga till tjansteskrivelse 2022-12-12

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling — Ekonomisk dimension

Beddémning inte aktuell.

Hallbar utveckling - Social dimension

Kontroll av att tillstdndshavaren skoter sina ataganden enligt de krav som ett
tillstdnd att servera eller sdlja alkoholdrycker medfér, sakrar att alkohollagens
intentioner efterlevs. Genom foérebyggande arbete t.ex. utbildningsinsatser
gors tillstdndshavare uppméarksamma pd de krav som alkohollagen stéller sd
brister i verksamheten inte uppstar.

Hallbar utveckling — Miljomassig dimension

Beddémning inte aktuellt

Valj ett objekt.
Inga ytterligare konsekvenser

Johanna EkIo6f
Foérvaltningschef
Valfardsférvaltningen

Beslutet skickas till:
Alkoholhandlaggare for vidare befordran till Lansstyrelsen
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o Munkedals
8 Kommun

Diarienummer: 2022-000145
Datum: 2022-12-12

Bilaga till tjdnsteskrivelse

Anneli Fjellsson
Alkoholhandléggare
Valfardsforvaltningen

Bilaga till tillsynsplan enligt alkohollagen 2023

Overgripande arbetsuppgifter och I6pande drenden

Overgripande arbetsuppgifter
Tid pa verksamheten omfattar:

e AIKT, drendehanteringssystem for serveringstillstand och tillsyn av
registrering alkohol. Alla handelser registreras under utredningens
gang. Ovrig registerhallining, inldsning av litteratur, information om
serveringstillstand via telefon eller brevledes. Ndmndsammantréden.

e Kompetensutveckling, natverkstraffar, konferenser, kurser och
utbildningar inom alkoholomradet. Utbildare kan vara
Folkhalsoinstitutet, Lansstyrelsen, Svenska Spel. Det finns daven en
privat utbildare inom detta omrade.

e Verksamhetsutveckling, verksamhetsplanering, uppféljning.
Uppdatering av hemsida. Intern och extern samordning. Policyfragor.

Lopande drenden
 Tillstdndsprévning serveringstillstand omfattar tillstdndsprévning av
permanenta tillstand till allménhet/slutna sallskap, tillfalliga
serveringstillstand allmanhet/slutna séllskap, catering till slutet
sdllskap, kryddning av spritdryck och/eller anmalan om provsmakning
enligt alkohollagen. Utvidgade serveringstillstand och bolagséndringar i
bolag som har aktuellt serveringstillstand.

e Inre tillsyn innebdr bland annat att en kontroll sker av om
forutsattningarna for tillstdnd fortfarande foreligger d.v.s. att kraven i
8 kap. 12 § alkohollagen fortfarande ar uppfyllda. Detta sker via
Skatteverket, kreditupplysningsinstitut och polismyndigheten. Kontroll
gors ocksa dver tillstandshavarnas marknadsforing.

Planering under aret
e Vid tillsynen av folkélsférsaljning bér genomgang av
egentillsynsprogrammen goras.
e Utbildning i Ansvarsfull alkoholservering kommer att erbjudas alla
tillstdndshavare i Munkedals kommun.
e Minst ett tillsynstillféalle ska samordnas med polis och/eller med andra
kontrollinstanser.
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Hdndelsestyrd yttre tillsyn

Serveringstillstand

Vid signal om oegentligheter, stérningar fran verksamheten i form av brak,
bullerstérningar, 6éverservering, ekonomisk brottslig verksamhet skall tillsyn
goras sa fort som méjligt efter aktuell handelse och da i de flesta fall
tillsammans med polismyndigheten eller annan berérd myndighet. Efter ett
forsta besok planeras tillsyn med stdrre insats under en period.

Till den handelsestyrda yttre tillsynen rdknas dven tillfalliga serveringstillstand
till allmanheten.

Folkol

I 5 kap alkohollagen regleras férutsattningarna for ratten att bedriva
detaljhandel med folkél. Enligt 5 kap 2 § far forsaljning av folkdl ske i lokaler
som ar avsedda for stadigvarande forsaljning av livsmedel dar forsaljning av
mat ocksa bedrivs. Den som bedriver detaljhandel med folkdl ska i férvég
anmala verksamheten till

kommunen.

Det ar av stor vikt att kommunen vid signaler om oegentligheter/férsaljning
till minderariga/ gér en yttre tillsyn och informerar om vad som géller. Bestk
ska ske snarast

Yttre tillsyn detaljhandel/serveringsstille med enbart folkol

. Forsaljningsstallet har ett egenkontrollprogram och en rutin for
alderskontroll.

. Tydlig och klart synbar skylt med information om aldersgréns.

. Tillrdckligt utbud av matvaror.

. Folkdlen exponeras pa ratt satt i butiken.

. Marknadsforing av folkdl sker pd ett med lagstiftningen forenligt satt.

Samordnad yttre tillsyn

Med samordnad tillsyn avses ett fordjupat tillsynsarbete som flera berérda
myndigheter planerar och/eller genomfér tillsammans. Dessa deltar med stéd
av den lagstiftning som galler fér deras respektive sakomrade. Vid samordnad
tillsyn inom kommunen sker planering av inspektioner i samrad med
Miljonamnden, Raddningstjanst och Polismyndighet.

Nar Operation Vita Kusten ar aktuell férbereder Lansstyrelsen tillsynen i
samrad med kommun, polismyndighet, Skatteverket och andra aktdrer som
kan vara aktuella.

Planerad yttre tillsyn

Den yttre tillsynen (tabell) innebér en kontroll av att restaurangens
alkoholservering sker i enlighet med dess tillstdnd och inte bryter mot
gallande lag i 6vrigt. Den yttre tillsynen gérs enligt en sarskild plan som
uppréttas varje ar. Vid kontrollbesdk bér verksamheten som ska kontrolleras
storas sa lite som mdjligt. Den som utfér kontroll ska alltid kunna styrka att
han/hon féretrader tillsynsmyndigheten. Alkoholhandlaggaren férbereder och
planerar inspektioner i samrad med inspektérer om sadana finns.

Det krévs olika tillsynsinsatser beroende pa verksamheten som bedrivs i
restaurangen. Prioritering utifran en riskanalys ger féljande vérdering av
insatser:
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1. Objekt med liten insats ar:

tillstandshavare som endast vander sig till slutet séllskap, lunchrestauranger,
I1&g alkoholférséljning, inget ndjesutbud, inga kanda stérningar frén
verksamheten.

2. Objekt som kréver nagot stérre insats:

Restauranger/tillstdndshavare med tillstand till allmanhet.
Restauranger/tillstdndshavare med hdg alkoholférsaljning, tillfalliga
néjesutbud.

3. Objekt som kraver mycket stora insatser:
Restauranger/tillstdndshavare med tillstand fér allménhet med 13g
matforsaljning och hég alkoholférsaljning och dterkommande stérningar.

*Samordnad tillsyn i form av Vita kusten har inte forekommit senaste tre dren

och oklart om denna typ av samordning kommer att ske under 2023.

Tabell
Planerad yttre tillsyn 2023 Resursbehov
Planerade inspektioner: 10 tim. dag + 15 tim.
3 kvéllsinspektioner & 5 tim. kvall
2 dagsinspektioner & 5 tim.
planering och genomférande + adm
Handelsestyrd tillsyn + adm. 4 tim.
Planering och tillsyn enligt 16 tim.
Alkohollagen avseende
folko6lsférsaljning och kontroll av
egentillsynsprogram
Planering och genomférande av en 15 tim.
kurs i ansvarsfull alkoholservering,
2022. Samordnas i natverk norra
Bohuslan.
*Samordnad tillsyn med andra 15 tim.
myndigheter (Vita Kusten)
75 tim.

SUMMA

I kommunen finns 10 registrerade objekt som saljer folkél.

Igecember 2022 hade kommunen 13 objekt med serveringstillstdnd fordelat
pa:

Bolag/féreningar 1 st.

utpraglade lunchrestauranger 1 st.

Kursgardar, hotell 4 st.

Ovriga restauranger 7 st.
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o Munkedals
8 Kommun

Diarienummer: 2022-000118
Datum: 2023-01-31

TIJANSTESKRIVELSE

Inez Rossberg Andersson
Handlaggare
Valfardsforvaltningen

Medborgarforslag fran Doris Meng om att anstdlla
en Syn- och horselkonsulent

Forslag till beslut

Kommunfullméktige beslutar att avsld medborgarforslaget att anstélla en ny
Syn- och Hoérselkonsulent.

Sammanfattning

Ett medborgarférslag har inkommit fran Doris Meng, ordférande i
Horselskadades férening Tanum-Munkedal, gallande 6nskemal om att anstélla
en Syn- och hérselkonsulent. Styrelsen for Hérselskadades forening Tanum -
Munkedal beslutade pa sitt senaste styrelseméte att till Kommunfullméaktige i
Munkedals kommun framstalla ett krav pd att det anstélls en Syn- och
Horselkonsulent, kanske tillsammans med ndgon grannkommun.
Kommunfullmaktige beslutade 2022-10-04 att sdnda medborgarférslaget till
Valfardsnamnden fér beredning.

Syn- och Hdrselkonsulent/instruktér ér en vardefull funktion som ger syn- och
horselskadade stdd och tréaning som underlattar vardagslivet i sin hemmiljo,
men ocksa i sitt ndromrade. Det ger 6kade méjligheter att klara sig mera
sjalvstandigt i hemmet och i samhallet.

For personer med synnedsattning erbjuder Syncentralen i Vanersborg stéd for
att forbattra livssituationen fér den som har allt fran mattlig synnedséttning
till blindhet. Dar erbjuds habilitering och rehabilitering, traning av dagliga
aktiviteter med eller utan hjalpmedel, psykosocialt stéd och rddgivning,
vagledning, information till anhériga, narstdende och personal, samt
samordning och uppféljning av insatser. Bes6k via remiss fran 6gonlékare.

Foér personer med horselnedsattning erbjuder Audionommottagningen i
Vanersborg allt fran hérselundersékning, utprovning och service av
hérseltekniska hjalpmedel, till aterkommande uppféljning, kunskap och stéd.
Vardcentralens lakare kan skriva remiss, men man kan &ven géra en egen
vardbegéran och skriva en egenremiss.
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Numera finns d&ven méjlighet till stdd, information och hjalp via Synlinjen pa
natet https://www.srf.nu/synlinjen/ samt via Horsellinjen
https://horsellinjen.se/.

I Tanums kommun ingdr arbetsuppgifterna som Syn- och Hérselinstruktor i
tjansten som Rehabassistent, dar tva Rehabassistenter delar pa dessa
uppgifter (5% vardera). Aven i Strémstads kommun ingar dessa
arbetsuppgifter i tjansten som Rehabassistent, dar den anstallde bland annat
har en utbildning inom Valfardsteknologi. I Uddevalla kommun finns en
projektanstalld Syn- och Hérselinstruktér pa deltid (projektet 16per ut
230331), samfinansierad och anstalld av SRF. Trollhattan, Sotenas och
Lysekils kommuner har i dagslaget ingen specifikt tillsatt tjanst som utfor
dessa uppgifter. I Vanersborgs kommun p&gadr en utredning kring méjligheten
att inféra funktionen Syn- och Hérselinstruktor.

Valfardsférvaltningen har i uppdrag att vidta kostnadssdnkande atgarder och
darfoér avslutades tjansten som Syn- och Hérselinstruktér i Munkedals
kommun i samband med pensionsavgang foér ndgra ar sedan. Tjansten avses
inte att aterbeséttas pa grund av férvaltningens uppdrag att sinka
kostnaderna inom vard och omsorg.

I dagslaget utfors vissa av arbetsuppgifterna av kommunens underskéterskor,
t ex rengdring av horapparater, byte av slang och batteri. De hjélper ocksa
den enskilde att kontakta Syn- eller Horcentralen. Férvaltningens
medarbetare vander sig ocksa till Syn- eller Horcentralen nér de behéver
stod/radgivning for att kunna hjélpa den enskilde.

Férvaltningen har ett uppdrag att genomféra atgérder fér en budget i balans
pd grund av underskott, samt ett uppdrag fr&n KF om att kostnadsldget inom
dldreomsorgen 8r 2024 ska vara i nivd med jamforbara kommuner. Detta
medfér att lagstadgade verksamheter i férsta hand maste prioriteras. En
kommunalt anstalld Syn- och Hérselkonsulent ar inte en lagstadgad
verksamhet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2023-01-31
Medborgarférslag fran Doris Meng

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling - Ekonomisk dimension

Inga ekonomiska konsekvenser.
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Hallbar utveckling — Social dimension

N&r syn- och hérselskadade personer inte far stdéd och verktyg for att
sjalvstandigt klara sina dagliga liv kan det leda till férsamrad livskvalitet och
Oka risken for isolering och halsoproblem.

Hallbar utveckling — Miljomassig dimension

Inga konsekvenser.

Johanna EkI6f
Férvaltningschef
Valfardsférvaltningen

Beslutet skickas till:

Férslagsstallare Doris Meng
Foérvaltningschef Valfardsférvaltningen
Handlaggare
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Medborgarforslag
Dingle 2022 - 09 - 15

Till

Kommunfullmaktige Munkedals kommun

Kommunfullmaktige i Munkedals kommun tog fér nagra ar sedan bort tjansten Syn och
Horselkonsulent.

Det har framkommit att manga saknar denna tjanst. Att som gammal klara att halla sin
horapparat i full funktion kan vara svart, att da fa den hjalp som behovs ar forsatlig. Detta att
kunna hora och se ar en livskvalité, i manga fall avgérande inte minst kdnslan av att klara sig
sjalv.

Styrelsen for Horselskadades forening Tanum-Munkedal besluta pa sitt senaste styrelsemote
att till Kommunfullmaktige Munkedals kommun framstalla ett krav att det anstalles en Syn
och Hérselkonsulent, kanske tillsammans med nagon grannkommun .

For styrelsen Horselskadades férening Tanum - Munkedal

Doris Meng ordf. HRF Tanum - Munkedal
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o Munkedals
8 Kommun

Diarienummer: 2022-000091
Datum: 2023-02-06

TIJANSTESKRIVELSE

Wivi-Anne Wiedemann

Ej verkstdllda bistdndsbedomda beslut
kvartalsrapportering for fjarde kvartalet ar 2022

Forslag till beslut

Kommunfullmaktige noterar informationen.
Sammanfattning

Namnden &r skyldig att rapportera till Inspektionen fér vard och
omsorg (IVO) om beviljat bistand enligt 4 kap. 1 § SoL och insatser
enligt 9 § LSS inte har verkstéllts tre manader efter beslut. Ndmnden
ska dven rapportera om en insats har avbrutits och inte verkstillts pa
nytt inom tre manader.

Namnden ska fortsatta att rapportera ett ej verkstallt beslut tills
beslutet &r verkstéllt eller avslutat av annan anledning, sa

kallad terrapportering. Némnden bdr omedelbart rapportera till IVO
nar ett beslut har verkstallts eller avslutats.

Om IVO beddmer att insatsen inte verkstallts inom skalig tid kan
myndigheten ans6ka om utdémande av en sarskild avgift hos
férvaltningsratten.

Rapporteringsperioderna fér ej verkstallda beslut, som ar samma varje
ar, ar:

e Fjarde kvartalet 1 januari — 31 januari

e Forsta kvartalet 1 april — 30 april

e Andra kvartalet 1 juli - 31 augusti

e Tredje kvartalet 1 oktober — 31 oktober
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I januari 2023 rapporterades foljande bistdndsbedomda beslut som ej
verkstdllda inom tre manader:

Beslutsdatum 2022-10-05, bifall enligt 9 § 4 p Kontaktperson
Beslutsdatum 2022-10-03, bifall enligt 9 § 4 p Kontaktperson

Beslutsdatum 2022-07-25, bifall enligt 9 § 4 p Kontaktperson
(Aterrapportering, vilket innebér att detta beslut rapporterades som ej
verkstallt i oktober)

Foljande beslut har inte verkstallts pa nytt inom tre manader fran
dagen da verstidlldheten avbrots:

Avbrott 2022-08-08, bifall enligt 9 § 3p Ledsagarservice

Svarigheten med verkstalldhet av beslut géllande ledsagning och
kontaktpersoner ligger i att kommunens roll &r pd grund av uppdragets natur
huvudsakligen ar att vara en formedlare av kontaktpersoner och aktivt arbeta
for att fa manniskor att engagera sig. Géllande beslut om ledsagning och
kontaktpersoner s& kan kommunen erbjuda individen kontaktperson eller
ledsagare, men individen sjélv ha specifika énskemal pa vilken typ av
ledsagare eller kontaktperson den dnskar. Matchning gentemot individens
specifika dnskemal kan ta tid &ven om kommunen har kontaktpersoner eller
ledsagare som &r villiga att ata sig uppdraget.

Sarskilda konsekvensbeskrivningar
Hallbar utveckling - Ekonomisk dimension

Det ar av vikt att kommunen verkstaller fattade beslut omedelbart enligt
gallande lagstiftning. Férsenad verkstdlldhet kan i vissa fall leda till
utdémande av en sarskild avgift hos férvaltningsratten.

Hallbar utveckling - Social dimension

N&r bedémningen gors att behov av insats foreligger sa ska detta behov
tillgodoses inom ramen fér beslutet. Utebliven verkstalldhet far antas paverka
ndgons situation pd ett icke obetydligt satt.

Hallbar utveckling — Miljomassig dimension

Inga konsekvenser

Johanna EkIo6f
Foérvaltningschef
Valfardsférvaltningen
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Beslutet skickas till:

Kommunfullmaktige

Revisorer

Férvaltningschef Valfard
Avdelningschef IFO/Bistand/Stod
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o Munkedals
8 Kommun

Diarienummer: 2023-000028
Datum: 2023-02-06

TIJANSTESKRIVELSE

Wivi-Anne Wiedemann

Riktlinje for systematiskt kvalitetsarbete inom
Valfardsforvaltningen

Forslag till beslut

Valfardsnamnden beslutar att anta upprattat styrdokument Riktlinje for
systematiskt kvalitetsarbete inom Vélférdsférvaltningen dnr VFN 2023-28,
som ersatter styrdokument Struktur fér systematiskt kvalitetsarbete dnr. VFN
2019-33.

Sammanfattning

Med anledning av att valfardsférvaltningen reviderat styrdokumentet ”
Struktur fér systematiskt kvalitetsarbete” s har styrdokumentet gjorts om till
en "Riktlinje for systematiskt kvalitetsarbete inom Valfardsforvaltningen”.
Ytterst ansvariga for det systematiska kvalitetsarbetet ar Valfardsnamnden i
Munkedals kommun. Dokumentet ” Riktlinje for systematiskt kvalitetsarbete
inom Valfardsférvaltningen” faststaller strukturen fér kvalitetsarbetet och
beskriver hur arbetet ska bedrivas. Det nya styrdokumentet ersatter
dokumentet “Struktur fér systematiskt kvalitetsarbete”, som antogs i
Valfardsnamnden 2019-02-21, dnr. VFN 2019-33.

Socialstyrelsen foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete tradde i kraft den 1 januari
2012. Féreskrifterna &r gemensamma for halso- och sjukvard (HSL),
tandvard, socialtjanst (SoL) och verksamheter enligt lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS). Aven verksamheter som bedrivs
enligt lagen om vard av unga (LVU) eller lagen om v&rd av missbrukare i
vissa fall (LVM) inkluderas. Féreskrifterna ska ocksa tillampas i det
systematiska patientsakerhetsarbetet som ska bedrivas enligt kap. 3
patientsakerhetslagen (PSL). Ledningssystemet visar vad som ska foljas upp,
med vilka metoder och vem som ar ansvarig for uppféljning.
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Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2023-02-06
Riktlinje for systematiskt kvalitetsarbete inom Valfardsférvaltningen

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling — Ekonomisk dimension

Det systematiska kvalitetsarbetet bidrar till att starka den ekonomiska
hallbarheten genom det standiga forbattringsarbetet.

Hallbar utveckling - Social dimension
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Sammanfattning

Socialndmndens ledningssystem styrs av Socialstyrelsens féreskrifter och
allménna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete. Foreskrifterna galler fér samtliga verksamheter enligt Sol,
LSS och HSL, inklusive LVU och LVM. Foreskrifterna ska aven tillampas i det
systematiska patientsikerhetsarbetet som vardgivare ska bedriva enligt PSL.
Det aligger den ansvariga namnden att se till att det finns ett ledningssystem
for verksamheten och att ange hur uppgifterna som ingar i kvalitetsarbetet &r
fordelade i verksamheten (3 kap. 1 och 3 § §).

Foreskrifterna stéller féljande krav pa ledningssystemet:

e Att ledningssystemet ar anpassat till verksamhetens inriktning och
omfattning (4 kap. 1 §)

e Att processer i verksamheten som behdvs for att sakra verksamhetens
kvalitet ar identifierade, beskrivna och faststédllda (4 kap. 2 §)

e Att de aktiviteter som ingar i varje process &r identifierade och har en
inbdrdes ordning (4 kap. 3 §)

e Attt det &r utarbetat rutiner for aktiviteterna. Rutinerna ska dels beskriva
ett bestamt tillvdgagangssatt for hur en aktivitet ska utféras, dels ange
hur ansvaret for utférandet ar férdelat i verksamheten (4 kap. 4 §).

e Att de processer inom Socialtjanst och LSS dar samverkan behdvs ar
identifierade och att det finns utarbetat rutiner fér samverkan

e Att det finns utarbetade rutiner och processer for intern och extern
samverkan om risk for vardskada foreligger (4 kap. 6 §)

e Attt riskanalyser fér handelser som medfor brister i verksamhetens
kvalitet upprattas (5 kap. 1 §)

e Att system for egenkontroll finns (5 kap. 2 §)

e Att system for klagomal, avvikelsehantering och rapporteringsskyldighet
finns (5 kap. 3-5 §)

e Att system for samanstallining och analys finns (5 kap. 6 §)

e Att system for forbattring av processer och rutiner finns (5 kap. 7 §)

e Att system sa att medarbetarna féljer de processer och rutiner finns (6
kap. 1-3 §)

e Att dokumentation som visar arbete med att utveckla och sakra
verksamhetens kvalitet finns (7 kap. 1 §)

e Attt en patientsdkerhetsberattelse finns (7 kap. 2 §)

De allménna raden ger végledning om vad egenkontrollen kan innefatta (5
kap. 2 §) och att en arlig sammanhallen kvalitetsberittelse bér géras och
dess innehdll (7 kap. 1 §). Socialstyrelsen har ocksa tagit fram en handbok
for tillampningen av foreskrifterna.
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Bakgrund

Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rdd om ledningssystem fér
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) tréadde i kraft den 1 januari
2012. Féreskrifterna géller fér hela hdlso- och sjukvarden, hela socialtjansten
och all verksamhet enligt LSS. Detta eftersom det finns liktydiga
bestdmmelser som anger att kvaliteten i verksamheten systematiskt och
fortlopande ska utvecklas och sakras. Foreskrifterna ar gemensamma fér
halso- och sjukvard (HSL), tandvard, socialtjanst (SOL) och verksamheter
enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Aven
verksamheter som bedrivs enligt lagen om vard av unga (LVU) eller lagen om
vard av missbrukare i vissa fall (LVM) inkluderas. Féreskrifterna ska ocksa
tillampas i det systematiska patientsdkerhetsarbetet som ska bedrivas enligt
kap. 3 patientsdkerhetslagen (PSL). En verksamhet kan dven ha krav p3 sig
eller egna 6nskemal om att ha ett ledningssystem med andra syften &n vad
SOSFS 2011:9 kréaver, till exempel att uppna en god arbetsmilj. Det &r fullt
maojligt att integrera dessa i samma ledningssystem.

Syfte

Ledningssystemet i valfardsférvaltningen &r uppbyggt utifran den struktur
som anges i SOSFS 2011:9 och ar ett system for att faststédlla principer fér
ledning av verksamheten!?.

Ledningssystemet maste omfatta verksamhetens alla delar och den som
bedriver verksamheten ska med stéd av ledningssystemet;

e Planera

e Leda

e Kontrollera
e Folja upp

. Utvardera
. Forbattra verksamheten

Ledningssystemet gér det méjligt for ledningen att styra verksamheten s3 att
ratt sak gors vid ratt tillfalle och pa ratt satt. Det ska méjliggéra ordning och
reda i verksamheten sd att handelser som kan leda till vardskador,
missférhallanden eller avvikelser fran de krav och mal som géller for
verksamheten enligt lagar och andra féreskrifter kan forebyggas.

En grundldggande férutsattning for att uppna god kvalitet &r att
medarbetarna ar delaktiga i kvalitetsarbetet. Verksamheten &r skyldig att se
till att medarbetarna arbetar enligt de processer och rutiner som ingar i

! 2 kap. 1§ SOSFS 2011:9
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ledningssystemet och medarbetarna ar skyldiga att medverka i
kvalitetsarbetet. Chefer pa alla nivaer har ett stort ansvar i att skapa
delaktighet hos medarbetarna déar rapporterade kvalitetsbrister och férslag till
kvalitetshéjande atgarder tas om hand, félja upp och aterkopplas. Detta for
att skapa en larande organisation som standigt utvecklas och férbattras. Ett
systematiskt forbattringsarbete innebér ett 1dngsiktigt, malmedvetet och
systematiskt arbetssatt med siktet instéllt pd standiga forbattringar i
verksamheten. I praktiken innebar det att arbetet med kvalitetsforbattringar
aldrig blir fardigt.

Bildexempel av ett ledningssystem:

Lagar, styrdokiment, féreskrifter,
farskning.

Ledningsprocess

Kund-
nojdhet

Kund Upplevelse

Huvudprocesser

behov
Malupphyllel

1]
Stodprocess
Var vardegrund, vara erfarenheter, kompetens, [drande och evidens

v 8 Munlkedals
lgiiiikuﬂunun

Steg 1. Definiera vad som ar kvalitet

Enligt SOSFS 2011:9 2 kap. 1§ s& innebar kvalitet att en verksamhet
uppfyller de krav och mal som géller fér verksamheten enligt lagar och andra
foreskrifter om halso- och sjukvard, socialtjénst och stéd och service till vissa
funktionshindrade, och beslut som har meddelats med stéd av sadana
foreskrifter.

Forsta steget for att definiera vad kvalitet innebar ar s med att klargora
vilken verksamhet som bedrivs. Efter att det klargjorts vilken typ av
verksamhet som bedrivs s3 ska verksamheten ta reda pa vad kvalitet &r for
just den verksamheten. Det gérs genom en kartlaggning av vilka krav och
mal som finns i lagar och foreskrifter om halso- och sjukvard, socialtjanst och
stdd och service till vissa funktionshindrade, och beslut som har meddelats
med stdd av sddana foreskrifter.
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Vilken typ av verksamhet ska bedrivas?

Det forsta verksamheten gor ar att kartlégga vilken typ av verksamhet som
bedrivs.

- Ar verksamheten som bedrivs socialtjénst, hdlso- och sjukvard eller
LSS?

- Ar det endast socialtjénst eller LSS som bedrivs eller ocksa halso- och
sjukvard?

- Ar det socialtjénst for vuxna eller ocksa insatser fér barn?

- Vad ingar i den halso-och sjukvard som bedrivs utifran Halso- och
sjukvardsavtalet vistra Gotalandsregionen? Hanteras ldkemedel eller
anvands medicintekniska produkter?

Vad ar kvalitet for verksamheten?

Nar verksamheten har kartlagt vilken verksamhet som bedrivs sa ska den
som bedriver verksamheten ta reda pa vad som &r kvalitet fér just den
verksamheten. Det gérs genom en kartldggning av vilka krav och mal som
finns i de lagar och féreskrifter som galler fér verksamheten. Eftersom nya
lagar och foreskrifter kan tillkomma eller &ndras sa behéver verksamheten se
Oover vad som galler fortlépande.

Ett exempel pa ett krav inom socialtjénsten finns i kap 1 § SoL dar det bland
annat anges att verksamheten ska bygga pa respekt féor manniskors
sjalvbestammanderatt och integritet. Ett exempel pa krav fér verksamhet
enligt LSS finns i 6 § LSS ... verksamheten ska vara grundad p& respekt for
den enskildes sjalvbestémmanderatt och integritet och att den enskilde i
storsta mdjliga utstrackning ska ges inflytande och medbestdammande 6ver
insatser som ges. Halso- och sjukvardslagen stiller krav pa att varden ska
bygga pa respekt for patientens sjalvbestdammande och integritet, 3 kap. 1 §
HSL.

Som i ett led att definiera verksamhetens grunduppdrag sa ska varje chef
gbra en kartlaggning av de styrande dokument som galler for verksamheten.
For att definiera kvalitet maste kraven och malen i dessa dokument ocksa
tolkas och ges en innebdérd. Varje verksamhet bor darfér uppratta en lista
over de kvalitetskrav som galler for verksamheten enligt tillampliga
styrdokument, en s3 kallad lagkravslista.

Varje enhetschef ar ansvarig fér att medarbetarna kanner till verksamhetens
grunduppdrag. Varje avdelning dr ansvarig for hur grunduppdraget
presenteras.
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Tabell: Kdllor for en lagkravslista- forslag

[J Enskilda bestammelser i aktuella lagar och férordningar (till exempel
Socialtjanstlagen, Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade eller
Halso- och sjukvardslagen).

[J Forarbeten till bestammelserna i aktuella lagar och férordningar

[] Foreskrifter och allménna rad i Socialstyrelsens forfattningssamling (SOSFS)

[J Nationella riktlinjer

[J Socialstyrelsens meddelandeblad

[] Socialstyrelsens handbdcker

[0 Namndbeslut som har sin grund i lagstiftningen

[J Relevanta JO-avgdranden

[J Relevanta domar (i forsta hand vagledande domar fran HFD)

[J Etablerad tillsynspraxis fran IVO

[J Relevanta kommunala strategier, program, planer, policys, riktlinjer och
regler.

[] Relevanta kommunala samverkansavtal.

For att forstd och tolka ett krav eller ett mal i en lag kan man lasa i Allmanna
rad, handbécker, nationella riktlinjer, vdgledningar och andra publikationer
fran Socialstyrelsen2. Aven avgéranden fran domstolar eller JO kan ge
vagledning.

Alla lagar och férordningar publiceras i Svensk férfattningssamling (SFS) och
kan n3s via lagrummet.se, som &r den gemensamma webbplatsen fér den
offentliga forvaltningens rattsinformation.

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad publiceras i Socialstyrelsens
forfattningssamling (SOSFS). Direktlank till Socialstyrelsens féreskrifter och
allménna rad.

Kommunen har ett avtal med en juridisk rattsdatabas, dar bland annat en
fullstéandig férteckning av lagar, foreskrifter och beslut aterfinns.

Utdver lagkrav sa har Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och Regioner
(SKR) tagit fram grundldggande kvalitetsindikatorer fér god vard och omsorg
inom socialtjanst3.

2 Mer om detta star att ldsa i Handboken SOSFS 2011:9 s 12.
3 Med socialtjanst avses all verksamhet enligt SolL, LSS, LVU och LVM.

Munkedals kommun ¢ www.munkedal.se Sida 8 av 20

44



Valfardsforvaltningen arbete baseras pa dessa indikatorer som ar:

e Sjalvbestammande och integritet

Verksamheten ska vara individanpassad och ges med respekt for individens
specifika behov, forvantningar och integritet. Individen ska ges madjlighet
att vara delaktig.

e Trygg och sdker

Trygg och saker innebar att all verksamhet utférs enligt géllande regelverk.
Tjansterna ar transparanta vilket innebar férutséagbarhet och méjlighet till
insyn. Risk for krankning, férsummelse, fysisk eller psykisk skada
forhindras genom forebyggande arbete.

e Tillganglighet och jamlikhet

Verksamheten ska vara jamlik och tillhandahallas och férdelas pa lika
villkor fér alla. Tillgdnglighet innebar att det &r 14tt att f& kontakt med
bland annat socialtjansten och vid behov fa del av tjansterna inom rimlig
tid. Information och kommunikation ar begriplig och anpassad efter
individernas behov. Kommunikation mellan den enskilde och professionen
praglas av démsesidighet och dialog. Verksamheterna ar fysiskt tillgangliga.

e Samordnad och med helhetssyn

Helhetssyn utgar fran den enskildes samlade livssituation. D3 den enskilde
har behov av vard och omsorg som bedrivs inom olika verksamheter eller
av olika utférare och professioner ar dessa samordnade. Det finns en tydlig
ansvarsfordelning. Tjansterna praglas av kontinuitet. Verksamheten har ett
stort ansvar for att fa fungerande samverkan savél internt som externt.

e Kunskapsbaserad

Verksamheten ska vara kunskapsbaserad och bygga p& bésta tillgangliga
kunskap dar dven den enskildes egna erfarenheter tas tillvara.

o Effektiv

Verksamheten ska vara effektiv och utnyttja tillgdngliga resurser pa bésta
satt for att uppna uppsatta mal.

Dessa kvalitetsomraden anvandas som utgangspunkt vid en kartldggning av
kvalitetskraven inom socialtjénsten.* Kvalitetsomradena técker dock inte
samtliga lagkrav och méal som géller for socialtjdnsten och hélso- och

4 Las mer i Socialstyrelsens handbok for tillampningen av féreskrifter och allméanna r&d (SOSFS
2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, s. 53-55
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sjukvarden och maste darfor kompletteras med dvriga krav och mal som
galler fér verksamheten.

Alla medarbetare behdver ha tillrdcklig kunskap fér att kunna uppfylla de krav
som stalls genom lagar och andra féreskrifter. Det kan till exempel vara
kunskap om sociala insatsers resultat och avsedd effekt som ar en
forutsattning for att insatser inom socialtjénsten ska vara av god kvalitet.
Eller tillrdcklig kunskap for att kunna arbeta utifr@n vetenskap och beprévad
erfarenhet inom hélso- och sjukvarden.

Steg 2. Ta fram processer och rutiner

N&r valfardsférvaltningens verksamheter har identifierat vilka mal och krav
som lagstiftningen stéller pd respektive verksamhet sa gar man over till att
kartlagga vilka processer som ingdr i uppdraget. Till dessa processer ska
rutiner kopplas for att hjalpa till att sakerhetstélla att férvaltningen arbetar pa
ratt satt for att uppnd kraven.

En process beskrivs som en serie aktiviteter som framjar ett bestamt andamal
eller som ska na fram till ett visst resultat. Verksamheterna behéver var och
en identifera de aktiviteter som ingar i processen/processerna och bestdamma
i vilken ordning de ska komma. Efter att aktiviteterna &r identifierade s3a ska
rutiner utarbetas och faststédllas som behdévs for att sdkra verksamhetens
kvalitet. Oversyn av processer samt revidering av rutiner ska ske minst
arligen eller oftare vid behov.

Ledningssystemet ska besta av de processer och rutiner som behdvs i
verksamheten for att utféra det uppdrag det galler och for att sakra kvaliteten
i uppdragen. Varje verksamhet ska identifiera kritiska faktorer med hjalp av
riskanalyser och med utgangspunkt fr&n dessa uppratta processer med dartill
kopplade rutiner. Processerna och rutiner ar grundldaggande delar i
ledningssystemet. Rutiner ska beskriva tillvdgagangsséttet i aktiviteten samt
hur ansvaret for aktiviteten ar férdelad. Rutinerna ska vara tydliga och kanda.
I de processer dar samverkan mellan olika aktdrer kravs for att bibehalla
kvaliteten i varden och omsorgen ska en beskrivning av hur samverkan
bedrivs finnas. I dokumentationen ska de olika aktérernas roll och ansvar
tydligt framga.

En verksamhet som ar mer riskfylld eller komplicerad kan behéva mer
stryning i form av fler processer och rutiner an en verksamhet som ar mindre
riskfylld.. Exempel pa verksamheter som omfattar manga olika processer &r
halso- och sjukvard eller socialtjdnst, har behdvs fler processer &n i
verksamheter med begrdansad inriktning eller omfattning.
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Exempel pa handlaggningsprocess SOL och LSS

Ansokan [l Méte e Kommun- § g clut
redning icering

Exempel pa verkstédlldhetsprocess

Overlamna
till
verkstilldhet

Upp-
féljning

Mote/ Plan/Geno
aktualisera mfdrandepl
behov an

.ﬁ.tg.’a'rda
eller avsluta

Genomfé&ra Uppféljning
insats av insats

Steg 3. Kontrollera — systematiskt
forbattringsarbete

Det finns flera satt att kontrollera att verksamheterna ndr upp till de krav och
mal som finns i lagar och féreskrifter. Detta gérs bland annat genom
egenkontroller, intern kontroll, utredning av avvikelser och Oppna
jamfdrelser, Kommunens kvalitet i korthet eller domar och tillsynsorgan.

Utredning av avvikelser

En avvikelse uppstar nar verksamheten inte nar upp till kvalitet, alltsd nar
verksamheten inte lever upp till de krav och mal som finns i féreskrifter eller
beslut. En avvikelse uppstdr ocksd om medarbetarna inte arbetar i enlighet
med processerna och rutinerna som ingar i ledningssystemet. Nar en
avvikelse upptécks sd ska den dtgardas. Identifierade avvikelser ska ocksd
leda till att processer och rutiner ses dver for att inte den intraffade
avvikelsen ska intraffa pd nytt. Férbattringsarbetet innebér att organisationen
och verksamheterna lar av sina misstag.
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Avvikelser ar:

o Klagomal och synpunkter: Ett klagomal &r ett uttryckt missndje
med verksamhet, tjanst, service eller medarbetare. En synpunkt kan
vara ett uttalande/pastdende som roér verksamheten eller
medarbetare. Det kan &ven vara forslag pa utveckling, berém,
felanmalan eller en enkel fraga.

e Avvikelser: Upptackta risker eller handelser som inte
overensstammer med gallande ratt, faststdllda rutiner, beslutade
insatser eller en enskilds genomférandeplan.

e Missforhallanden och risk for missforhdllanden (Lex Sarah)
Avvikelser som innebdar eller har inneburit ett hot mot eller har medfort
konsekvenser for enskildas liv, sakerhet eller fysiska eller psykiska
halsa rdknas som missférhallanden. Missférhallanden och pataglig risk
for missférhallanden ska genast rapporteras i enlighet med rutin fér lex
Sarah.

e Avvikelse enligt HSL &r en avvikelse fran normal rutin och
forvantade vardférlopp samt negativa hindelser och tillbud. Vardskada
och risk fér vardskada (lex Maria) ska genast anmalas.

Avvikelser och missférhallande enligt anmals, utreds och atgarderna listas i
avvikelsehanteringsprogrammet DF respons. Se separat rutin pé’] insidan
under respektive omrade/sarskilda handelser.

Egenkontroll

Egenkontroll innebar att systematiskt och regelbundet félja upp och utvardera
den egna verksamhetens resultat och kvalitet. Egenkontrollen innebar dven
att kontrollera att verksamheten bedrivs enligt de processer och rutiner som

. [ . . . .

ingar i verksamhetens ledningssystem. Egenkontroll kan till exempel innefatta
malgruppsundersékningar och jamfdérelse och analys av egna resultat i
nationella kvalitetsregister och éppna jamforelser.

Resultaten fr&n egenkontrollen stills i relation till verksamhetens
kvalitetskrav. P& de omraden dér verksamheten inte nar upp till kvalitet ska
atgarder vidtas for att komma till rétta med bristerna.

Egenkontrollen ska géras med den frekvens och omfattning som kravs for att
namnden ska kunna sdkra verksamhetens kvalitet. Varje enhet ska i februari
varje ar anta en plan fér egenkontroller under aret. Egenkontrollerna
redovisas i Kvalitets- och patientsékerhetsberattelsen.

Varje chef ansvarar for att ta fram kontroller for just sin verksamhet.
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Intern kontroll

Enligt kommunallagen 6 § ska namnden se till att den interna kontrollen &r
tillréckligs och att verksamheten bedrivs pa ett tillfredstéllande satt. Ndmnden
ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestamt och att verksamheten féljer de bestémmelser som
finns i lagar och foérfattningar. Syftet med den interna kontrollen ar att sakra
en effektiv férvaltning och att undgad att det begas allvarlig fel, den ska skapa
och vidmakthalla en robust organisation fér verksamheten med aktiva och
sakra processer och rutiner®.

Intern kontroll bidrar till:

- Att verksamheterna ndr sina mal - med effektivitet, sékerhet och
stabilitet,

- Att informationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin
ar tillférlitlig och rattvisande

- Att verksamheten efterlever lagar, regler och avtal mm.

En bra intern kontroll férebygger, upptécker och atgéardar fel och brister som
hindrar verksamheten frén att na sina mal pa ett sdkert och effektivt sétt.

Med intern kontroll menas de strukturer, system och processer som bidrar till
tydlighet och ordning och sakerhetsstaller att verksamheten bedrivs i enlighet
med beslutade mal, uppdrag och évriga styrdokument. Den interna kontrollen
ingar i styrningen och &r en del av ledningssystemet.

I november sa antar vélfirdsndmnden ndstkommande ars interna kontrollplan
och resultatet av innevarande ars kontrollomraden redovisas.
Kontrollomraden tas upp i planen pa férslag av tjansteman eller namnden. De
kontrollomraden som tas upp i planen ska sakra att verksamheten bedrivs pa
ett tillfredstallande satt och féljer de lagar och férordningar som ar styrande
for verksamheterna. Innan ett omrade tas upp i planen ska det féregas av
riskanalyser, matperioden avgéras och om nédvandigt atgarder och
uppféljning av dessa tidsbestémmas.

Riskanalyser

En risk &r en héndelse eller foreteelse som kan géra det svarare att uppna
verksamhetens mal eller utféra verksamhetens uppdrag och att detta sker pa
ett avsett och sakert satt.

Riskanalys innebar att identifiera och vardera risker, identifiera de
bakomliggande orsakerna och att féresld dtgarder som minskar riskerna eller
dess konsekvenser.

5> Kontrollen &r tillracklig nar den forebygger, upptécker och &tgardar
8 Intern kontroll for fortroende, utveckling och trygghet. SKR 2018
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En riskanalys kan goras pa individniva, enhetsniva, verksamhetsniva eller pa
en dvergripande organisatorisk niva. Beroende pa vilken niva riskanalysen ska
gobras ar enhets-, avdelnings- eller férvaltningschef den som initierar analysen
(uppdragsgivare).

I samband med att en process beskrivs eller revideras inom férvaltningen bér
en riskanalys av processen géras. Riskanalys kan ocksa vara befogad:

o Efter frekventa iakttagelser av risker och mindre allvarliga avvikelser
inom en arbetsprocess

e D& medarbetare uppfattar att ett arbetsmoment &r riskfyllt fér brukaren

e Nar en ny metod eller teknik ska inforas i verksamheten

e Vid organisationsférandringar

e D& negativa handelser har intraffat i en liknande organisation som &ven
skulle kunna intraffa i den egna verksamheten

e I samband med att processer beskrivs eller revideras inom
socialférvaltningen. Syftet ar d& att identifiera och vardera risker for att
processen inte ska nd upp till sina krav och mal. De atgarder som tas
fram vid riskanalys av processer utgérs ofta av nédvandiga rutiner.

Det kan finnas olika typer av risker, till exempel:

e Risker som drivs av yttre omstandigheter tex andrad lagstiftning
e Risker inom verksamhetens organisation, ledning och styrning

e Risker i verksamhetens processer, rutiner/system

e Risker i att inte félja lagar, regler eller riktlinjer

Exempel pa riskanalys

I grunden goérs en riskanalys i fyra steg: identifiera, analysera, vardera och
hantera.

Identifiera

e Vad kan vara riskdrivande faktorer inifran och utifran?
e Vilka signaler ar viktiga att uppmarksamma?

Analysera

e Sortera, beskriva och analysera riskerna.
e Ar det risker, symtom eller konsekvenser av befintliga risker som kommer
upp? Finns det samband mellan risker? Bakomliggande faktorer?

Vardera

e Hur troligt ar det att risken finns eller kan uppkomma?

e Hur allvarlig blir konsekvensen om den intraffar?
Till hjalp fér att vardera risken anvands en matris med poangsattning.
N&r vardet ar 9 poéng eller hdgre sa kan det behéva atgardas.
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Konsekvens

Sannolikhet

Hantera

I det sista steget sa handlar det om att féresla eller bestdmma hur risken ska
hanteras. Det sker genom 3atgarder som férebygger, begransar eller
undanrdjer risken eller med uppféljande kontroll. Eller genom att en risk
accepteras.

Riskanalysen dokumenteras och anvands som underlag fér beslut eller
information. Inom arbetet med intern kontroll lyfts generellt dtgarder och
planerade kontroller in i en intern kontrollplan.

En forenklad riskanalys kan aven géras med hjalp av en SWOT analys, en
bedémning i fyra dimensioner.

e  Styrkor och svagheter
e Mdjligheter och hot

Munkedal anvénder sig av "Modell for risk- och hdndelseanalys"’ som
utgar fran halso- och sjukvardens "Riskanalys och Hindelseanalys -
Handbok for patientsiékerhetsarbetet'.

7 Modell for risk och héndelseanalys | SKR
8 Riskanalys och héndelseanalys - analysmetoder fér att 6ka patie (skr.se)
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Organisatoriskt ansvar och roller i
kvalitetsarbetet

For att sdkerhetsstélla att det systematiska kvalitetsarbetet 16per Iangsiktigt
och hallbart éver tid krévs att det finns en tydligt faststélld ansvarsférdelning.

Det &r alltid vardgivaren eller den som bedriver socialtjanst eller verksamhet
enligt LSS som ansvarar for att det finns ett ledningssystem for att
systematiskt och fortlopande utveckla och sdkra kvaliteten i verksamheten®.I
Munkedals kommun &r ansvaret samlat i Valfadrdsnamnden p& uppdrag av
kommunfullmaktige. Ndmndens ansvar framgar av dess reglemente?®
Namnden kan sedan delegera uppgifter inom sitt ansvarsomrade, till exempel
till en anstéalld. I delegationsordningen gar det att Iasa vad som har
delegerats!!,

Valfardsnamnden

Valfardsnamnden ar ytterst ansvarig for verksamheten och darmed dven det
systematiska kvalitetsarbetet.

Forvaltningschefen

Férvaltningschefen har évergripande ansvar for verksamheten och rapporterar
till namnden. Forvaltningschefen har ett dvergripande ansvar for framtagande
av processer, rutiner och riktlinjer, samt att ledningssystemet foljs upp, féljer
aktuell lagstiftning och att uppféljning och utveckling sker inom omradet
socialtjanst!2,

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

MAS har tillsammans med férvaltningschef ett delat ledningsansvar dar MAS
rapporterar direkt till nAmnden i drenden avseende hélso- och sjukvard. MAS
och férvaltningschef ska samverka kontinuerligt kring halso- och
sjukvardsfrdgor. MAS arbetar fram riktlinjer, ansvarar for att ledningssystem
féljs upp, foljer aktuell lagstiftning och ser till att uppféljning och utveckling
sker inom omradet hélso- och sjukvard. MAS rapporterar till férvaltningschef.

Avdelningschef

Avdelningschefen ansvarar for att leda och utveckla sin avdelning. Ansvarar
for implementering av rutiner och riktlinjer i sin avdelning. Ansvarar for att
kartldgga dvergripande processer, ta fram rutiner och riktlinjer kopplade till
dessa samt att uppféljning sker systematiskt. Ansvarar for att lyfta och
synliggéra eventuella brister i verksamheten samt arbeta for att utreda och
atgarda de samma. Rapporterar till férvaltningschef.

°3 Kap 1 § SOSFS 2011:9

106 Kap. 32 § KL

11 Beslut som fattas enligt delegationsordningen ska diarieforas.
12 Socialtjanst avser all verksamhet enligt SOL, LSS, LVU och LVM
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Enhetschef

Enhetschefen ansvarar for leda och utveckla sin enhet. Ansvarar for
implementering av dvergripande rutiner och riktlinjer i sin enhet. Ansvarar fér
att ta fram processer, rutiner och riktlinjer samt uppfdljning och féljsamhet till
dessa. Ansvarar for att lyfta och synliggéra eventuella brister i verksamheten
samt arbeta for att utreda och dtgdrda de samma. Rapporterar till
avdelningschef.

Medarbetare i verksamheten

Medarbetarna ansvarar for att sdakra och utveckla kvaliteten i det dagliga
arbetet. Ansvarar foér att félja de processer, rutiner och riktlinjer som galler
for verksamheten. Ansvarar for att lyfta och synliggdra eventuella brister i
verksamheten och samverka i arbetet fér att utreda och atgérda de samma.
Rapporterar till enhetschef.

Dokumentationsskyldighet

Arbetet med att systematiskt och fortlépande utveckla och sakra
verksamhetens kvalitet ska dokumenteras. Dokumentationskravet omfattar
alla delar av det systematiska kvalitetsarbetet, saval ledningssystemets
grundlaggande uppbyggnad som det systematiska férbadttringsarbetet.
Vardgivaren ska senast den 1 mars varje ar uppratta en
patientsdkerhetsberéattelse, i Munkedal sd uppréttas en sammanhallen
kvalitets- och patientsékerhetsberattelse.?3

Planer, resultat och atgéarder i kvalitetsarbetet ska dokumenteras sa att
kvalitetsarbetet kan féljas upp och analyseras. Dokumentationen ska ocksa
anvandas for att informera medarbetare och allmanhet om verksamhetens
insatser och resultat. Det I6pande kvalitetsarbetet ska dokumenteras av
narmast ansvarig chef. Dokumentationen utgor ett underlag for férvaltningens
arliga kvalitets- och patientsakerhetsberéttelse.

Kvalitets- och patientsakerhetsberéttelsen besvarar fragorna:

1. Vad planerade verksamheten?

Beskriver hur kvalitetsarbetet bedrivits under féregaende kalenderar.
2. Vad genomfdrde verksamheten?

Beskriver vilka atgérder som har vidtagits fér att 6ka patientsidkerheten
och andra atgérder i kvalitetsarbetet.

3. Vad uppnadde verksamheten?

Vilka resultat och mal som har uppnatts.

Féregaende ars resultat ligger till grund for det kommande arets arbete.

Egenkontroller identifieras och forbattringsatgarder féljs upp och
dokumenteras. I system for strategisk planering och uppféljning finns

13 SOSFS 2011:9, 7 kap. 1-3§ §
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verksamhetsplaner och arsberéttelser. Den interna kontrollen ansvarar
férvaltningschef fér, dessa redovisas arligen i namnden.
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Det standiga forbattringsarbetets

Vaélfardsférvaltningens systematiska kvalitetsarbete kan sammanfattas genom
PDCA- hjulet (Plan, Do, Check, Act) som star for att planera, genomféra,
utvardera och férbéattra. De inre pilarna visar pa ordningen i vilket saker gérs
och att kvalitetsarbetet alltid pagar. De I&nga pilarna visar till att utveckla och
forbattra verksamhetens processer och rutiner och kan komma fram direkt
under varje delmoment. Eftersom kvaliteten standigt utvecklas och sakras blir
ett ledningssystem aldrig fardigt!«.

(-Indentifera
krav och mal i
lagstiftningen

*Planera
arbetet for att
sakerhets-
stalla dessa
krav och mal,
ta fram
processer och
rutiner

sRiskanalyser

—

(

v

sUtveckla och
forbattra
processer och

o
mal

N

) 4

Planera

Forbattra

«Arbetas utifrdn )
faststallda
processer och
rutiner

eTa emot
rapporter,
klagomal och
synpunkter -
utred
sammanstall
och analysera

J

rutiner —Oarbeta for
att uppna krav och

*Folja upp och
utvardera
resultatet -
egenkontroll,
brukarunder
sokningar

4 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Handbok for tillampning av foreskrifter och

allmanna r&d (SOSFS 2011:9) 2012 S. 32
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o Munkedals
8 Kommun

Diarienummer: 2023-000017
Datum: 2023-02-06

TIJANSTESKRIVELSE

Elin R&hn&ngen
Medicinskt ansvarig sjukskodterska/Verksamhetsutvecklare
Valfardsforvaltningen

Inriktningsdokument Vardsamverkan Fyrbodal -
for samverkan mellan kommunerna inom
Fyrbodal och Vastra Gotalandsregionen 2023-
2026

Forslag till beslut

Kommunfullméktige beslutar att bifalla rekommendation fr@n det delpolitiska
samradet att anta forslaget till inriktningsdokument fér Vardsamverkan
Fyrbodal, med reservation mot att kommunen ska ansvara for
ordférandeskapet samt vara sammankallande fér méten och féreslar en
dndring i dokumentet att detta ansvar arsvis férdelas mellan kommun och
region.

Sammanfattning

Bakgrund

Vardsamverkan Fyrbodal &r en samverkansorganisering som sedan 2000
arbetar enligt ett samverkansavtal mellan kommunerna i Fyrbodal och Vastra
Gotalandsregionen.

I mars 2022 tog Delregionalt politiskt samrad for Vardsamverkan Fyrbodal
initiativ till ett uppdrag for att ta fram en ny uppdragshandling fér samradet.
Tva processledare tillsattes och vid delrapporteringen i maj gavs dessa ett
fortsatt uppdrag att ta fram ett samlat dokument fér mal och inriktning. I
september 2022 enades parterna om att mal och inriktning i samverkan ska
utgd fran Fardplan - Ldnsgemensam strategi fér god och néra vard.

Frdgor som rér samverkan mellan kommunerna och Vastra Gétalandsregionen
omhé&ndertas inom Vardsamverkan Fyrbodal. Prioriterade malgrupper for
samverkan &r de invanare som har behov av insatser och samordning fran
bade kommun och Véstra Gétalandsregionen.

Arbetet i den lokala samverkansgruppen ska ske utifran ett
forbattringsorienterat férhallningssatt och bér utgd fran exempelvis
lansgemensamt beslutade styrdokument, avvikelser, patientberattelser och
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goda exempel. Den lokala samverkansgruppen i Munkedal bestar av
representanter fran bada huvudmé&nnen med berérda verksamheter, vilka har
mandat att fatta beslut och féra tillbaka fragor till respektive organisation for
atgard. Ordférandeskapet i den lokala samverkansgruppen har alternerats
mellan kommun och region for ett ar i taget. I det nya inriktningsdokumentet
anges att kommunen ska ansvara fér ordférandeskapet och kalla till méten.

Syfte

Syftet med inriktningsdokumentet ar att skapa en tydlig struktur for den
gemensamma samverkansarenan Vardsamverkan Fyrbodal.

Vardsamverkan ska generera mervarde fér befolkningen, och underlétta
ansvarsfordelning och samverkan mellan huvudmannen. Ansvarsfordelning
mellan och inom respektive huvudmans ansvarsomrade ska vara tydlig.
Samverkan ska ske pa den mest medborgarnara och samtidigt effektiva

nivan, oftast i lokala samverkansgrupper inom den geografiska kommunnivan.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2023-02-06
Inriktningsdokument Vardsamverkan Fyrbodal

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling - Ekonomisk dimension

Kommunerna i Fyrbodal férdelar 50% av totalkostnaden baserat pa
befolkningsmangd, resterande 50% finansieras av Vastra Goétalandsregionen
vilket &r samma férdelning som tidigare och innebér sdledes inga férandrade
kostnader for kommunen. Kostnaden for Munkedals kommun &r 69 457kr per
helar.

Hallbar utveckling - Social dimension

M3lbilden i fardplanen och fér Vardsamverkan Fyrbodal ska ge vagledning for
hur samverkan ska utformas for att ge dess invanare forutsattningar for ett
bra liv oavsett alder, diagnos eller funktionsnedsé&ttning. Vardsamverkans
arbete i Fyrbodal ska bidra till att dess invanare far dkade forutsattningar till
en vard som:

- utgar fran individuella férutséttningar och behov,
- bygger pd relationer, &r halsoframjande, férebyggande och proaktiv,

- bidrar till jamlik halsa, trygghet och sjalvstandighet och grundas i
gemensamt ansvarstagande och tillit
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Hallbar utveckling - Miljomaé&ssig dimension

Inga konsekvenser kan pavisas.

Johanna Eklof Ylva Morén
Férvaltningschef Kommundirektor

Valfardsférvaltningen

Beslutet skickas till:
Kommunfullmaktiges beslut skickas till;

Medicinskt ansvarig sjukskoterska for vidare befordran till VG Region

Bifogas till VG Region:
Kommunfullmaktiges beslut
Valfardsndmndens beslut 2023-02-16
Tjansteskrivelse MAS daterad 2023-02-06
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%\Iérdsamv&rkanwrbodal

INRIKTNINGSDOKUMENT
VARDSAMVERKAN FYRBODAL

For samverkan mellan kommunerna inom Fyrbodal
och Vastra Gotalandsregionen 2023-2026
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Datum

S?Vérdsamverkaanbudal 2022-11-17

Politiskt antaget under 2022

Sida

1(8)

Kommunerna

Bengtsfors kommunstyrelse
Dnr:

Dals-Eds kommunstyrelse
Dnr:

Fargelandas kommunstyrelse
Dnr:

Lysekils kommunstyrelse
Dnr:

Lilla Edets kommunstyrelse
Dnr:

Melleruds kommunstyrelse
Dnr:

Munkedals kommunstyrelse
Dnr:

Orusts kommunstyrelse
Dnr:

Sotends kommunstyrelse
Dnr:

Stromstads kommunstyrelse
Dnr:

Tanums kommunstyrelse
Dnr:

Trollhattans kommunstyrelse
Dnr:

Uddevalla kommunstyrelse
Dnr:

Vanersborgs kommunstyrelse
Dnr:

Amals kommunstyrelse
Dnr:

Fyrbodals kommunalférbund, Direktionen

Dnr:

Vastra Gotalandsregionen

Norra halso- och sjukvardsnamnden
Dnr:

Styrelsen fér NU-sjukvarden
Dnr:

Styrelsen for Regionhélsan
Dnr:

Styrelsen for Habilitering & Hélsa
Dnr:

Styrelsen for Narhélsan
Dnr:

Tandvardsstyrelsen
Dnr:
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Datum Sida

S?VérdsamverkanFyrbgda[ 2022-11-17 3(8)

1. Inledning
Den pagaende omstéllningen till ndra vard, som bland annat manifesteras i kommunernas och
Véstra Gotalandsregionens gemensamma fardplan, forandrar kraven pa och férutsattningarna
for samverkan i Vastra Gotaland. For delregioner som likt Fyrbodal har varierande forutsattningar
i form av bland annat landsbygd, skadrgard och stérre stader, krévs differentierade samverkans-
former. Samverkan ska ske pa den mest medborgarnara och samtidigt effektiva nivan, oftast i
lokala samverkansgrupper inom den geografiska kommunnivan.

| mars 2022 tog Delregionalt politiskt samrad for Vardsamverkan Fyrbodal initiativ till ett uppdrag

for att ta fram en ny uppdragshandling for samradet. Tva processledare tillsattes och vid delrapporte-
ringen i maj gavs dessa ett fortsatt uppdrag att ta fram ett samlat dokument for mal och inriktning.

| september 2022 enades parterna om att mal och inriktning ska utga fran Fardplan néra vard.

Syftet med inriktningsdokumntet &r att skapa en tydlig struktur for var gemensamma samverkansarena
Vardsamverkan Fyrbodal. Vardsamverkan ska generera merviarde for befolkningen, och

underlatta ansvarsférdelning och samverkan mellan huvudmaénnen. Fragor som rér samverkan mellan
kommunerna och Vastra Gotalandsregionen omhéandertas inom Vardsamverkan, medan interna fragor
inom kommunen/kommunerna eller mellan vardgivare inom regionen hanteras i andra konstella-
tioner. Ansvarsférdelning mellan och inom respektive huvudmans ansvarsomrade ska vara tydlig.

Inriktningsdokumntet galler fér perioden 2023-2026. Utover inriktningsdokumntet ingar parterna
ett avtal. Om ingen part skriftligen sagt upp avtalet senast tolv manader innan avtalstiden l6per ut,
forlangs det med tva ar i taget. Vid vasentliga forandringar av forutsattningarna for avtalet kan
initiativ till en 6versyn tas av Delregionalt politiskt samrad.

2. Huvudmannaansvar i Vardsamverkan
Grunden for respektive huvudmans uppdrag regleras i lagar, forfattningar, avtal, 6verens-
kommelser och politiska beslut. Vardsamverkan Fyrbodal ska fungera som en gemensam arena
for samverkan mellan berérda huvudman i fragor som berdr bada parter. Samverkan ska dven
bidra till att resurser anvands pa ett optimalt satt, och skapa forutsattningar for att individen
ska uppleva insatserna som en helhet utan granser.

Vastra Gotalandsregionen och kommunerna har var for sig och tillsammans ansvar
for hela befolkningen. Samverkansarbetet ska sakra och leda till att gemensamt
ansvar tas for invanarna pa regional, delregional och lokal niva.

Vardsamverkan Fyrbodal omfattas av

o Vistra Gétalandsregionens verksamheter fér tandvard, primarvard?,
specialistvard och habilitering

e Kommunal primérvard, socialtjanst, forskola, skola och elevhalsa i deltagande kommuner

1vardval vardcentral privat och offentlig, vardval rehab privat och offentlig samt bestélld primérvard.
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Medverkar gor ocksa norra delregionala namnden, med ansvar for folkhalsa, kommun-
och vardsamverkan i Vastra Gotalandsregionen, samt Fyrbodals kommunalférbund som
samordnar kommunerna.

3. Politisk viljeinriktning
Delregionalt politiskt samrad i Fyrbodal har i processen for framtagande av inriktningsdokumntet
stallt sig bakom att Vardsamverkan Fyrbodals arbete ska utga fran samma syfte och malbild, och
prioritera samma malgrupper, som angivits i Fardplan Nara vard.

En god och néara vard

Syftet med omstéllningen till en god och nara vard ar att framja hélsan hos befolkningen och
utveckla vard och omsorg tillsammans, utifrdn den enskildes behov. Omstallningen ska ocksa
bidra till att utveckla samverkanskulturen och 6ka tilliten mellan huvudmannen.

Utifran omstallningen har en 6vergripande strategi for Vastra Goétalands utveckling inom hilsa,
vard och omsorg tagits fram. Fardplanen innehaller de omraden som vi gemensamt prioriterar att
kraftsamla kring. Samtliga parter i Vardsamverkan Fyrbodal har faststéllt Fdrdplan - Ldnsgemensam
strategi foér god och ndra vdrd.

Syfte med Vardsamverkan Fyrbodal
Syftet med Vardsamverkan Fyrbodal ar att

- stodja omstallningen till en god och néara vard,
- framja héalsan hos befolkningen,
- utveckla vard och omsorg tillsammans utifran den enskildes behov,

- bidra till att utveckla samverkanskulturen och oka tilliten mellan huvudmannen.

Malbild for Vardsamverkan Fyrbodal
Malbilden i fardplanen och for Vardsamverkan Fyrbodal ska ge vagledning for hur samverkan
ska utformas for att ge dess invanare forutsattningar for ett bra liv oavsett alder, diagnos eller
funktionsnedsattning. Vardsamverkans arbete i Fyrbodal ska bidra till att dess invanare far
Okade forutsattningar till en vard som

- utgar fran individuella férutsattningar och behov,

- bygger pa relationer, ar halsofrdmjande, férebyggande och proaktiv,

- bidrar till jamlik halsa, trygghet och sjalvstandighet och
grundas i gemensamt ansvarstagande och tillit.

Malgrupper

Prioriterade malgrupper fér Vardsamverkan Fyrbodal &r de invanare som har behov av
insatser och samordning fran bade kommunen och Véastra Gotalandsregionen, oavsett
alder, diagnos eller funktionsnedsattning. Barnkonventionen ska sarskilt beaktas.
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4. Styrning och struktur for samverkan
Vardsamverkan i Fyrbodal sker pa politisk niva samt forvaltnings- och verksamhetsniva.
Malet med samverkan ar att 6ver huvudmannagrénserna gemensamt ansvara for att saker-
stélla befolkningens behov av samordnade insatser. | styrning och struktur ingar arbete med
fortydligande och ansvarsfordelning utifran andrad lagstiftning, verenskommelser, strate-
gier och rekommendationer som paverkar huvudmannen.

Delregionalt politiskt samrad ska ange syfte, malbild och malgrupp for Vardsamverkan Fyrbodal
for arbetet de ndrmaste aren. Styrgruppen ansvarar for att ta fram en genomfdrandeplan utifran
den politiska viljeinriktningen, dvs syfte, malbild och malgrupp enligt ovan.

De lokala samverkansgrupperna har ett stort ansvar for samverkan pa lokal niva. Handlingsplaner/
atgardsplaner, utvardering och avvikelseanalys dr exempel pa arbetssatt for att komma till ratta med
brister i vardsamverkan. Framgangsfaktorer i samverkansarbetet dr fungerande implementering,
spridning och delaktighet, vilket i forsta hand sker i respektive linjeorganisation.

Narvardsomrade

Narvardsomradena utgor grunden for vardsamverkansarbetet. Samverkan ska ske pa lednings- och
verksamhetsniva. Varje kommun utgér ett narvardsomrade, med en lokal samverkansgrupp.

Lokal samverkansgrupp

Arbetet i den lokala samverkansgruppen ska ske utifran ett forbattringsorienterat forhallningssatt
och bor utga fran exempelvis lansgemensamt beslutade styrdokument, avvikelser, patientberattelser
och goda exempel. Samverkansgruppen bestar av representanter fran bada huvudmannen med
berérda verksamheter, vilka ska ha mandat att fatta beslut och fora tillbaka fragor till respektive
organisation for atgard. Antalet personer i samverkansgruppen kan variera och sammansattningen
utdver ovanstaende bestams lokalt — exempelvis ar folkhalsa, tandvard, rehab och skola viktiga
parter i det lokala arbetet. Kommunen ansvarar for ordférandeskapet och kallar till méten.

Protokoll ska foras och mailas till Vardsamverkans kansli fér publicering pa hemsidan.

Dialog kring forandringar i form av arbetssatt, lagstiftning eller andra forutsattningar som paverkar
samarbetet bor ske kontinuerligt. Fragor som inte kan |6sas pa lokal niva lyfts till Vardsamverkans
kansli, som bedémer var fragan kan/bor hanteras. Lokala ledningsgrupper, 6ver kommungréanserna,
kan ga samman och skapa gemensamma lokala utvecklingsgrupper.

Lokal utvecklingsgrupp

Utvecklingsgrupper pa lokal niva kan startas och avslutas av den lokala samverkansgruppen.
Fragestéllning och tidsram ska vara beskrivet i en uppdragshandling. De lokala utvecklings-
grupperna arbetar med férbattringsfragor och rapporterar till den lokala samverkansgruppen.

Delregional utvecklingsgrupp

Delregionala utvecklingsgrupper ska bildas da fragan inte kan eller bor omhéandertas i
de lokala samverkansgrupperna, eller for att belysa sarskilda omraden, malgrupper eller
processer. Utvecklingsgrupper kan variera i storlek och sammansattning beroende pa
uppdrag. Bada huvudmannen med berdrda verksamheter ska dock vara representerade
i samtliga utvecklingsgrupper. Uppdrag kan ges av Delregionalt politiskt samrad eller
styrgruppen, och uppdrag ska vara tydliga och tidsbestamda.
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| uppdraget ingar |I6pande aterrapportering till styrgruppen samt vid behov Delregionalt
politiskt samrad och att ta fram forslag till plan for resultatspridning, eventuell
implementering och uppfoljning. Styrgruppen och respektive huvudman ansvarar for vidare
hantering av resultatet. Utvecklingsgruppens minnesanteckningar mailas till
Vardsamverkans kansli for publicering pa hemsidan.

Styrgrupp

Styrgruppen arbetar pa uppdrag av Delregionalt politiskt samrad, och ansvarar for den
operativa samverkan pa den delregionala nivan. Styrgruppen hanterar ocksa de drenden
som anmilts och beretts av Vardsamverkans kansli?, samt fattar beslut i dessa.

Styrgruppen ansvarar fér framtagande av en genomforandeplan utifran politisk viljeinriktning,
samt att folja upp och aterrapportera genomforda uppdrag och avvikelser arligen till Delregionalt
politiskt samrad. Styrgruppen ska vid behov starta delregionala utvecklingsgrupper och besluta
om specifika tidsbestdmda uppdrag. Styrgruppen och respektive huvudman ansvarar for hante-
ring av resultat och implementering i respektive linjeorganisation.

| styrgruppen ingar representant for NU-sjukvarden, Habilitering & Halsa, Vardcentral privat,
Vardcentral offentlig, Rehab privat, Rehab offentlig, Regionhélsan samt representant fran varje
kommun. Tandvarden adjungeras till styrgruppen. Fyrbodals kommunalférbund och Koncern-
kontoret, Vastra Gotalandsregionen har en representant vardera, men har ingen rostratt.

En av representanterna for Vardsamverkans kansli ar sekreterare, och protokollen
publiceras pa hemsidan.

Styrgruppen utser ordférande och vice ordférande for tva ar i taget. Ordférandeskapet och
vice ordférandeskapet alternerar mellan kommunerna och de verksamheter som finansieras
av Vastra Gotalandsregionen.

Ordférandens uppgift ar att leda styrgruppens moten och vara med i beredning infor motet,
samt vara foredragande vid Delregionalt politiskt samrad.

Arbetsutskott (AU)

Arbetsutskottet bestar av styrgruppens ordférande och vice ordférande samt ytterligare en fran varje
huvudman fran styrgruppen som representerar socialtjanst, skola, regionalt finansierad primarvard
samt specialistvard. Arbetsutskottet bereder och planerar infor kommande styrgruppsmote.

Vardsamverkans kansli sammankallar arbetsutskottet och ar sekreterare.

Delregionalt politiskt samrad Fyrbodal (DPSF)

Delregionalt politiskt samrad tar fram syfte, malbild och malgrupp fér samverkan. Parternas repre-
sentanter har ansvar for att den politiska viljeinriktningen blir kind och far genomslag i huvud-
maéannens uppdrag. Delregionalt politiskt samrad faststaller den av styrgruppen framtagna genom-
forandeplanen, och ger uppdrag till styrgruppen och Vardsamverkans kansli. Aterrapportering,
uppféljning och dialog kring genomférandeplan, uppdrag och avvikelseanalys ska ske i Delregionalt
politiskt samrad. Delregionalt politiskt samrad traffas fyra ganger per ar.

2 Se stycke om Vardsamverkans kansli.
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| Delregionalt politiskt samrad ingar:

« Samtliga kommuner i Fyrbodals natverk for socialndmndsrepresentanter eller utsedd ersattare
samt mojlighet att adjungera deltagare fran det politiska natverket fér utbildningsnamnder

« Ordforande och andre vice ordférande i norra delregionala namnden eller utsedd ersattare
« Presidiet for styrelsen for Regionhalsan

« Presidiet for styrelsen for Narhalsan

« Presidiet for styrelsen for NU-sjukvarden

« Presidiet for styrelsen for Habilitering & Halsa

« Presidiet for tandvardsstyrelsen

Fyrbodals natverk for socialndamndsrepresentanter samt norra delregionala namnden
har maojlighet att ta med en tjansteperson.

Delregionalt politiskt samrad utser ordférande och vice ordférande for tva ar i taget.

Ordférandeskapet och vice ordférandeskapet alternerar mellan kommunerna och Vastra
Gotalandsregionen. Huvudregeln dr att vice ordférande efter tva ar blir ordférande och
en ny vice ordférande utses.

Delregionalt politiskt samrad utser ordférande och vice ordférande fér en period pa tva
ar; i ovrigt foljer samradsorganet den ordinarie mandatperioden. Delregionalt politiskt
samrad sammantrader cirka fyra ganger per ar.

Representanten for Vardsamverkans kansli ar sekreterare, och protokollen publiceras pa hemsidan.

Presidium

Presidiet bestar av ordférande och vice ordférande i Delregionalt politiskt samrad, och bereder
drenden till Delregionalt politiskt samrad. Som tjanstepersonsstdd i beredningen deltar ord-
forande i styrgruppen, en representant fran Vardsamverkans kansli samt tjansteperson fran
Fyrbodals kommunalférbund och norra delregionala ndmnden. Representanten fran Vard-
samverkans kansli ar sekreterare.

Spridningsdag

En gang per ar kallas Delregionalt politiskt samrad och styrgruppen till en spridningsdag, da
det gangna arets uppdrag, uppféljning, avvikelser och resultat inom Vardsamverkan Fyrbodal
presenteras och diskuteras. Inbjudan skickas aven till chefer och 6vriga intresserade.
Vardsamverkans kansli ansvarar for all organisation och administration kring spridningsdagen.

Vardsamverkans kansli

Vardsamverkans kansli ansvarar for att koordinera, omvérldsbevaka och stodja natverk,
utvecklingsgrupper och lokala samverkansgrupper. De ska ocksa folja upp genomfort arbete,
bereda drenden och aterrapportera till berord part. Kansliet ska sammanstalla resultatet av
vardsamverkan utifran den beslutade politiska viljeinriktningen och styrgruppens
genomférandeplan.
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Kansliet ska dven sammanstélla rapporter fran olika lokala samverkansgrupper, ndtverk och
utvecklingsgrupper. Kansliet har ansvar for att 6vergripande strategiska samverkansfragor mellan
vardgivarna bevakas, bereds, utvarderas och foljs upp. Kansliet har dven ansvar for att koordinera,
folja upp, utveckla och bereda fragor for inriktningsbeslut i gemensamma strategiska
samverkansfragor.

Vid Vardsamverkans kansli arbetar samordnare och processledare, pa uppdrag av Delregionalt
politiskt samrad. Kansliet har mojlighet att anstalla tillfalliga processledare. Vardsamverkans
kansli ska ha ett opartiskt forhallningssatt gentemot huvudmannen.

5. Ekonomi

Vardsamverkan ar en del i varje huvudmans uppdrag och finansieras inom ramen for detta
ansvar. Vardsamverkansparterna svarar for kostnaderna for Vardsamverkans kansli.

Vastra Gotalandsregionen betalar 50 procent och kommunerna 50 procent av kostnaderna,
baserat pa befolkningsmangd den 1 juli foregaende ar. Utdver den fasta finansieringen kan olika
former av projektmedel komma att sdkas for att finansiera gemensamma utvecklingsprojekt
inom ramen for Vardsamverkan Fyrbodal.

6. Avvikelsehantering
De avvikelser som sker i vardsamverkan ska rapporteras enligt rutin, Avvikelsehantering i
samverkan, och galler for samtliga ingaende verksamheter i Vardsamverkan Véastra Gotaland.
Avvikelsehantering har en viktig roll nar det kommer till att upptacka brister i samverkan
mellan huvudmaéannen sa att dessa kan atgardas, processer kan forbattras och darmed leda
till battre sammanhallen vard for vara invanare.

| enlighet med aktuell rutin ska analys ske och anvandas for systematiskt forbattringsarbete och
kunskapsutveckling. Tillsammans med insamlade data fran de lokala samverkansgrupperna och
pagaende utvecklingsgrupper har Vardsamverkans kansli ett uppdrag att sammanstalla och
analysera underlaget for att skapa forutsattningar att utveckla vardsamverkan i hela Fyrbodal.

Kansliet ansvarar fér sammanstallning, analys och aterrapportering till bade Delregionalt
politiskt samrad och styrgruppen, samt arlig rapport till Vardsamverkan Vastra Gotaland.

7. Uppfoljning
Delregionalt politiskt samrad ansvarar for uppféljningen av allt arbete som gors inom
ramen for Vardsamverkan Fyrbodal. Uppféljningen ska genomféras arligen, med
utgangspunkt i den av Delregionalt politiskt samrads antagna genomférandeplan.
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o Munkedals
4 Kommun
Diarienummer: 2023-000005
Datum: 2023-02-07
TIJANSTESKRIVELSE

Ulrika Karlsson

Administrativa avdelningen

Anmalan om delegationsbeslut 2023

Forslag till beslut

Valfardsnamnden godkdnner redovisningen av delegationsbeslut under
perioden 2023-01-01 - 2023-01-31.

Sammanfattning

Valfardsnamnden beslutade 2023-01-10 § 5, att beslut fattade enligt
valfardsnamndens delegationsordning ska anmalas till namndens
nastkommande méte.

Upprattad redovisning visar valfardsnamndens anmalda delegationsbeslut
under perioden 2023-01-01 - 2023-01-31.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2023-02-07

Sarskilda konsekvensbeskrivningar

Hallbar utveckling - Ekonomisk dimension

Inga ekonomiska konsekvenser

Hallbar utveckling - Social dimension

Inga sociala konsekvenser

Hallbar utveckling — Miljomassig dimension

Inga miljdomassiga konsekvenser

Johanna EkIo6f
Foérvaltningschef

Munkedals kommun e www.munkedal.se Sidalavlil
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DELEGATIONSFORTECKNING 1(2)
Munkedals i
% Kommun 2023-01-01 - 2023-01-31
Valfardsforvaltningen
Delegationsforteckning
Datum Dok.Id Riktning Avsdndare/Mottagare|Beskrivning Ansvarig Diarienummer
2023-01-19 4786 I Valfardsnamndens Delegationsbeslut 2023-01-10 § 5 - |Monica Nordqvist
myndighetsutskott Beslut i Valfardsnamndens
myndighetsutskott 2023-01-19 §§
4-9
2023-01-16 4781 I Valfardsnamndens Delegationsbeslut 2023-01-10 § 5 - |Monica Nordqvist
myndighetsutskott Beslut i Valfardsnéamndens
myndighetsutskott 2023-01-12 §§
1-3
2023-01-05 4744 I Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2022-02-17 § 15 |Marie Koivisto

- Besluta i arenden om barn och
unga for perioden 2022-12-01 --
2022-12-31.

2023-01-05 4743 I Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2022-02-17 § 15 |Marie Koivisto
- Besluta i arenden om vuxna fér
perioden 2022-12-01 -- 2022-12-
31.

2023-01-05 4742 I Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2022-02-17 § 15 |Marie Koivisto
- Besluta i arenden om ekonomiskt
bistand, dédsboanmalan, felaktig
utbetalning, formedlingsmedel for
perioden 2022-12-01 -- 2022-12-
31.
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DELEGATIONSFORTECKNING 2(2)
Munkedals -
Kommun 2023-02-07
Datum Dok.Id Riktning Avsdndare/Mottagare|Beskrivning Ansvarig Diarienummer
2023-01-05 4741 I Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2022-02-17 § 15 |Marie Koivisto

- Besluta i arenden om Familjeratt
for perioden 2022-12-01.

2023-01-04 4735 I Valfardsférvaltningen Delegationsbeslut 2022-02-17 § 15 |Magdalena

- Besluta om insatser bistdnd under | Wilhelmsson
perioden 2022-12-01 -- 2022-12-
31. Avseende hemtjanst,
korttidsboende, trygghetslarm,
boendestéd mm.
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