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1. Allmant

1.1 Syfte med vagledningen

Véagledningen skall bidra till att beslut som fattas av olika handldggare blir sa
lika som mé&jligt, nar férutsattningarna ar lika. Vagledningen &r baserad pa
gallande lagar, anknyter till policydokument samt évergripande dokument.

Vagledningen ar underordnad lagen. Individuell beddmning skall alltid géras i
lagstiftningens anda och med vagledningen som stéd.

1.2 Styrande lagstiftning

Socialtjanstlagen (SolL), lag om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS), halso- och sjukvardslagen (HSL), socialférsakringsbalken (SFB), lag om
fardtjanst samt lag om riksfardtjanst ar lagstiftning som reglerar insatser for
funktionshindrade.

1.3 Anknytning till andra riktlinjer och
anvisningar

Socialstyrelsen utfardar allmanna rdd och féreskrifter som publiceras i SOSFS,
Socialstyrelsens férfattningssamling. Socialstyrelsen utfardar ocksa
meddelandeblad fér att redovisa sin uppfattning i vissa fragor. (Hemsida
http://www.sos.se)

Sveriges Kommuner och Landsting publicerar regelbundet cirkular om nyheter
och sina tolkningar i olika fragor. Hemsida http://www.skl.se

VastKom, Vastsvenska Kommunférbundets Samorganisation, ar en
sammanslutning av kommunférbunden i Vastra Gétaland. Uppgiften ar att pa
regional niva foretrada och samordna kommunernas intressen. I Véstra
Gotaland finns 49 kommuner.

Se vidare VastKoms hemsida www.vastkom.se

Vardsamverkan FyrBoDal (VSFBD) &r en samverkansorganisation som arbetar
enligt samverkansavtal mellan primarvard, lanssjukvard och kommunerna i
Fyrbodal samt Lilla Edets kommun.

1.3.1 Beslut enligt SoL som komplement till SFB

Hemtjanstinsatser enligt SolL ska inte kompensera forsakringskassans
bedémning av omvardnadsbehov och beviljad assistansersattning.
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Personer med beslut enligt socialférsakringsbalken kap 51 SFB beviljas endast
i undantagsfall hemtjanstinsatser enligt SoL. Deras behov av stéd bedéms
oftast rymmas inom beslutet om assistansersattning.

Personer under 65 &r har méjlighet att sdka utdkad assistanserséttning och
behov utreds och tillgodoses av forsakringskassan med stéd av lagen om
assistans- ersattning.

Personer ver 65 ar saknar mojlighet att séka utékade insatser enligt kap.51
SFB . Vid tillkomna behov som ej tillgodoses inom aktuellt SFB-beslut kan
ansokan enligt SoL géras. I férsta hand provas dock om omvardnadsbehovet
kan tillgodoses inom befintligt assistansbeslut.

1.4 Anmalan om avvikelser

1.4.1 Lex Sarah

Av 14 kap 2 § SoL och LSS 24 § a framgar att den som &r verksam inom
omsorgen om aldre personer eller personer med funktionsnedsattning ska
vaka 6ver att enskilda far god omvardnad och lever under trygga férhallanden.
Den som uppmarksammar eller far kdnnedom om ett allvarligt missférhallande
i omsorgerna om nagon enskild ska genast anmala detta till socialndmnden.
Om inte missférhallandet avhjélps utan dréjsmal, ska namnden anmaéla
forhallandet till tillsynsmyndigheten. Anmalningsskyldigheten galler ocksa den
som handlagger drenden enligt dessa lagar eller lagen om assistansersattning.
Fér anmalan om missférhallanden (Lex Sarah) finns sarskild rutin inom
socialférvaltningen. Rutin och anmalningsblanketter finns pa Munkedals
kommuns intranat.

1.4.2 LSS - personskada

I SOSFS 1996:17 framgar att om en person som omfattas av LSS skadas
allvarligt ska anmalan goéras till [ansstyrelsen. Detsamma galler om det
intréffade inte orsakar allvarlig skada men att det ar uppenbar risk for att
sadan skada férelegat. Fér anmalan om allvarlig personskada finns sérskild
rutin pa intranatet.

1.4.3 Lex Maria

Av 6 kap 4 § HSL framgar att om en person/patient drabbas av eller utsatts
for risk att drabbas av allvarlig skada eller sjukdom ska vardgivaren snarast
anmala detta till socialstyrelsen. Anmalan gérs av medicinskt ansvarig
sjukskoterska.

1.4.4 Lex Maja
Om den som arbetar i hdlso- och sjukvard eller socialtjanst patraffar
misskétta djur i sin tjansteutdvning &r det under vissa férutsattningar tillatet
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att bryta sekretessen. Det &r innebdrden av den nya bestdmmelsen, den sa
kallade lex Maja, i offentlighets- och sekretesslagen (OSL).

1.5 Sekretess

Fér den som ar anstalld inom socialférvaltningen galler offentlighets- och
sekretesslagens bestémmelser enligt OSL 7 kap 4 §.

1.6 Delegation

Ratt att fatta beslut om insatser regleras i kommunstyrelsens
delegationsordning.

Tillampningsforeskrifter gallande taxor och avgifter samt diverse
omkostnadsersattningar beslutas i sarskild ordning av socialnamnden.

1.7 Samverkan

Samverkan skall sokas med andra vardgivare i syfte att uppna ett gott
behandlingsresultat. Internt &r kommunens hemsjukvard, hemtjénst,
rehabilitering,

individ- och familjeomsorg och skola viktiga samarbetspartner, liksom
Néarhalsa (f.d. primarvard) och lanssjukvard &r det externt. Regionens barn-
och vuxenhabilitering samt férsakringskassan ar andra viktiga
samarbetspartner. Samverkan sker ofta i samband med en vardplanering. Den
enskildes samtycke till samverkan ar en forutsattning for informationsutbyte
mellan olika huvudman.

1.8 MAl for insatser enligt LSS, SolL, HSL

1.8.1LSS

Malet med LSS &r att kompensera funktionshinder, dvs. det ska inte vara
nagon skillnad i levnadsvillkoren fér manniskor med eller utan
funktionsnedsattning. LSS ska framja jamlikhet i levnadsvillkor, full
delaktighet i samhallslivet och att fa méjlighet att leva som andra. (5 § LSS).

Verksamheten skall vara grundad p& respekt for den enskildes
sjalvbestdammande och integritet och bedrivas i samarbete med andra organ
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och myndigheter. Den enskilde skall i stérsta méjliga utstrackning ges
inflytande och medbestammande 6ver insatserna (6 § LSS).

Kontinuitet, tillganglighet, samordning och varaktighet ska karaktarisera LSS-
insatserna. Insatserna ska anpassas efter den enskildes behov, som kan
variera over tid. Den enskilde ska ha ett direkt inflytande éver planering,
utformning och genomfdrande av insatserna.

1.8.2 SolL

Socialtjénstlagens évergripande mal ar att framja manniskors ekonomiska och
sociala trygghet och jamlikhet i levnadsvillkor. Vagledande principer ar
helhetssyn, frivillighet, sjalvbestammande, kontinuitet, normalisering,
flexibilitet, narhet och valfrihet. Socialtjdnstlagen utgar fran en manniskosyn
om delaktighet och eget ansvar (1 kap 1 § Sol).

1.8.3 HSL

Varje kommun ska enligt hélso- och sjukvardslagen erbjuda en god hélso- och
sjukvard at dem som bor i sérskilda boendeformer fér service och omvardnad
for dldre manniskor med behov av sarskilt stéd. Ansvaret innefattar ocksa
halso- och sjukvard i bostdder med sérskild service for funktionshindrade i alla
aldrar som av fysiska, psykiska eller andra skil méter betydande svarigheter i
sin livsféring. Kommunen skall d&ven erbjuda en god hélso- och sjukvard at
dem som vistas i bistdndsbedémd dagverksamhet.

Genom dverenskommelse med Vastra Goétalandsregionen omfattar
kommunens hélso- och sjukvardsansvar &ven ansvaret for sjukvard i hemmet
(hemsjukvard).

Kommunens hélso- och sjukvardsansvar innefattar vard/omvardnad (somatisk
och psykiatrisk), rehabilitering, habilitering och hjalpmedel. Ansvaret omfattar
inte lakarinsatser. Vastra Goétalandsregionen ansvarar for lakarinsatser.

1.9 Goda levnadsvillkor enligt LSS - Skalig
levnadsniva enligt SolL

Vid bedéomning om en person har rétt till insatser enligt LSS ska den enskilde:
o omfattas av ndgon av lagens tre personkretsar
e ha ett behov av insatser
e inte faktiskt tillgodose behovet pd annat satt

e Genom insatserna ska den enskilde tillférsakras goda levnadsvillkor.
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e Vid bedémning om en person har rétt till bistdnd enligt SoL ska den
enskilde:

e ha ett behov av insatsen
e behovet ska inte kunna tillgodoses pa annat sétt

e Genom insatserna ska den enskilde tillférsakras en skélig levnadsniva.

1.10 Jamforelse mellan "goda levnadsvillkor" och
"skalig levnadsniva"

"I 5 och 78§ LSS anges att malet ska vara att den enskilde far méjlighet att
leva som andra och tillférsékras goda levnadsvillkor. Detta innebar att mélet
med LSS ar att personer med funktionsnedsattning inte ska ha samre
levnadsvillkor &n personer utan funktionsnedsattning i motsvarande alder.

Alla medborgare maste ibland acceptera att man inte kan uppna det mest
onskvérda, t.ex. att man inte kan fa en bostad i ett sarskilt omrade, 8ka pa
utlandssemester sa ofta, och/eller till resmal, som man skulle dnska. Strévan
ska vara att tillgodose den enskildes 6nskemal inom rimliga grénser fér vad
som &r goda levnadsvillkor/skalig levnadsniva fér alla medborgare.

“Goda levnadsvillkor” innebdr en hégre kvalitet &n skalig levnadsniva.

Som exempel pa detta kan man jamféra hemtjénst enligt SoL och personlig
assistans enligt LSS. Personlig assistans enligt LSS ger stora méjligheter fér
brukaren att valja assistent/er, bestémma vad assistenterna ska géra samt
nar och var assistansen ska utforas, t.ex. hemma, i samhaéllet, pa
arbetsplatsen eller hos vanner. Vid utformningen av insatser enligt LSS ska
den enskilde ha stort inflytande och sjdlvbestammanderatt. Delaktighet,
tillganglighet, helhetssyn och kontinuitet &r centrala begrepp i LSS.

Skalig levnadsniva enligt SoL ger inte samma starka rétt fér den enskilde att
stélla krav pa innehall och utformning av insatsen. Nar det géller hemtjanst ar
innehdllet i hjalpen faststallt i bistdndsbeslutet. Méjligheten att paverka nar
eller var hjalpen ges och av vem &r mindre i SoL. Ingenting i SoL hindrar
emellertid att den enskilde ges moéjlighet till betydande inflytande.

Vid bedémningen av “skélig levnadsnivd” fér en person med langvarigt eller
bestdende funktionshinder, som inte beror pa naturligt 8ldrande, kan man inte
utan vidare likstalla detta med vad som anses vara skaligt vid tillfalligt eller
kortvarigt behov av bistand. Det &r av storsta vikt att bedéma varaktigheten i
samband med att man bedémer vad som &r skalig levnadsniva enligt SoL for
en person med funktionsnedsattning.

Det finns en stor grupp personer med varaktiga funktionsnedsattningar som
inte tillhér LSS personkrets och har behov av annat stéd an vad som kan
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erbjudas enligt § 9 LSS. Man bér i dessa fall vaga in att SolL anger att
personer med funktionsnedsattning skall kunna leva som andra och vara
delaktiga i samhaéllslivet. Detta forutsatter att den enskilde har tillgang till ett
samordnat och anpassat stod med syfte att starka den enskildes mdjligheter
att leva ett sjalvstandigt liv.

2. Vagledning for
bistdndshandlaggning enligt
socialtjanstlagen, SolL

Denna vagledning avser framst handléaggning av arenden inom aldreomsorg
och till personer med funktionsvariationer och ska vara ett stéd fér
bistandshandlaggare i deras utredningsarbete och beslutsfattande.

Vagledningen, som har sitt ursprung i socialtjanstlagen och tidigare
socialnamndens inriktningsmal, ska sakerstalla att de beslut som fattas &r
tagna mot en likartad bakgrund, dven om handldggare/beslutsfattare ar flera.
Végledningen tydliggér ocksd Munkedals kommuns bedémning av begreppet
"skalig levnadsniva” vid beslut om insatser.

Det &r alltid den enskildes individuella behov och férhallande som ska
beddmas och ligga till grund fér beslut om insatser och utformningen av dem.

Insatser omprovas arligen eller vid fordndrade behov.

2.1 Styrande lagstiftning

Socialtjanstlagen ar den lagstiftning som framst styr handlaggningen inom
dldreomsorgen och &r en ramlag som anger mal och inriktning for
kommunens socialtjanst. Lagen innehaller bade skyldigheter féor kommunen
och réttigheter fér den enskilde. Myndighetsutévningen har stéd i rdédande
rattspraxis pa omradet.

Ratten till bistdnd regleras enligt:

4 kap 1§ SOL:

Den som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller kan f& dem tillgodosedda p&
annat séatt har réatt till bistdnd av socialndmnden for sin férsérjning och fér sin
livsféring i évrigt.
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Den enskilde ska genom bist8ndet tillférsékras en skélig levnadsniva.
Bistdndet ska utformas s§ att det stdrker hans eller hennes mdjligheter att
leva ett sjalvsténdigt liv.

5 kap 7§ SOL:

Socialndmnden ska verka fér att médnniskor som av fysiska, psykiska eller
andra sk&l méter betydande sv8righeter i sin livsféring f&r méjlighet att delta i
samhéllets gemenskap och att leva som andra.

Socialndmnden ska medverka till att den enskilde f8r en meningsfull
sysselséattning och f8r bo pd ett sitt som &r anpassat efter hans eller hennes
behov av sérskilt stéd.

Kommunen ska inrdtta bostdder med sérskild service fér dem som till féljd av
s8dana sv8righeter som avses i férsta stycket behéver ett s§dant boende.

2.2 Ansokan om bistand

Den enskilde ar ansvarig for sitt liv och sina beslut samt att sjalv forsdka
tillgodose sina behov. Det kan t.ex. innebara att ta del av information och
erbjudande av aktiviteter och samvaro eller byte av bostad nar behoven
férandras.

Den enskilde har rétt till bistdnd ndr han/hon inte sjalv kan tillgodose sina
behov eller fa dem tillgodosedda pa annat satt. Vid ansékan om bistand gors
en individuell prévning av den enskildes rétt till bistand fér “sin livsféring i
évrigt”, "skalig levnadsnivd” och "sjalvstandigt liv”. Utredningen ska ge
underlag for en helhetsbedémning av den enskildes situation och behov och
utformas sa att det starker den enskildes mojligheter att leva ett sjélvstandigt

liv.

I utredningen ska den enskildes aktuella omvardnadsbehov, behov av social
stimulans, aktiviteter och intressen framga.

Enligt kommunstyrelsens inriktningsmal ska den enskildes delaktighet och
inflytande 6ka. Utredningen ska genomféras i samrad med den enskilde. N&r
ratt for bistand foreligger ska den enskilde erbjudas méjlighet att paverka
utformningen av insatserna inom ramen for bistandsbeslutet.

2.2.1 Avslag p3d ansdkan

Avslag pa ansékan om bistand enligt 4 kap §1 SoL lamnas skriftligt och med
motivering. Beslut enligt socialtjdnstlagen kan 6verklagas till férvaltningsratt.
Overklagan ska inkomma till handldggare inom tre veckor efter att den
enskilde har tagit del av beslutet.
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Om fdrutsattningarna som 13g till grund for beslut férdndras finns mojlighet
att ansdka om insats.

2.2.2 Kommunens rapporteringsskyldighet

Kommunen har en rapporteringsskyldighet gentemot Inspektionen fér vard
och omsorg (IVO) av ej verkstallda gynnande beslut.
Rapporteringsskyldigheten géller samtliga former av bistand enligt SoL som
inte kunnat verkstéllas inom tre manader fran beslutsdatum. Rapportering
ska ske en gang per kvartal till lansstyrelsen, kommunens revisorer och
kommunfullmaktige. Beslut som tidigare rapporterats som ej verkstallda ska
meddelas nar de verkstalls. Se vidare “Rutin for rapporteringsskyldighet och
sarskild avgift enligt socialtjanstlagen, SoL fr.o.m. 2006-07-01". Beslutad av
ledningsgruppen 2006-09-04. Se dven meddelandeblad fran Socialstyrelsen,
augusti 2006 "Nya bestammelser om rapporteringsskyldighet och sarskild
avgift (sanktionsavgift) i socialtjanstlagen”.

2.3 Insatser enligt socialtjanstlagen

5 kap 48§ Sol:

Socialndmnden ska verka for att dldre ménniskor f8r méjlighet att leva och bo
sjélvsténdigt under trygga férh8llanden och ha en aktiv och meningsfull
tillvaro i gemenskap med andra

5 kap 7§ SolL:

Socialndmnden ska verka fér att médnniskor som av fysiska, psykiska eller
andra skél méter betydande sv8righeter i sin livsféring f&r méjlighet att delta i
samhdéllets gemenskap och att leva som andra.

Socialndmnden ska medverka till att den enskilde f&r en meningsfull
sysselséattning och f8r bo pd ett sitt som &r anpassat efter hans eller hennes
behov av sérskilt stod.

Kommunen ska inrdtta bostdder med sérskild service fér dem som till féljd av
s8dana sv8righeter som avses i férsta stycket behéver ett s§dant boende.

Utifrdn SoL och socialtjanstens ansvar finns ett utbud av insatser som kan
delas in under féljande rubriker:

¢2.3.1 Forebyggande verksamhet
¢2.3.2 Stéd till narstdende
¢2.3.3 Stdd i hemmet

¢2.3.4 Sarskilt boende

IBIC:
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I Munkedals kommun arbetar man utifran metoden och arbetssattet IBIC
(Individens Behov I Centrum). IBIC ger stéd for att tillsammans med
individen formulera nuldge och mal med fokus pa de individuella behoven och
det som ar viktigt for individen. Det ger underlag for att kunna foélja upp
individens behov och resultat dver tid, vilket ar nédvandigt for att individen,
verksamheten som utfér stédet och ansvarig namnd ska fa kdnnedom om
beslutade insatser ger énskat resultat och maluppfyllelse fér individen.
Resultat kan sammanstallas pa olika nivder och ingd som ett av flera underlag
for verksamhetsuppfdljning och det bidrar till utvecklingen av en
kunskapsbaserad socialtjanst.

Kommunen utgar i sin indelning av insatserna fran socialstyrelsens
"Klassifikation av funktionstillstdnd, funktionshinder och halsa 2003” som i sin
tur &r baserad pa "International Classification of Functioning, Disability and
Health” (ICF).

2.3.1 Forebyggande verksamhet

3 kap 4 § SolL:

Socialnamnden, i Munkedal kommunstyrelsen, ska i den uppsdkande
verksamheten upplysa om socialtjansten och erbjuda grupper och enskilda sin
hjalp. Nar det ar lampligt skall néamnden harvid samverka med andra
samhallsorgan och med organisationer och andra foéreningar.

Syftet med férebyggande insatser ar att senareldgga behovet av omsorg och
omvardnad varigenom den enskilde far madjlighet till en tillvaro med
bibehallen sjélvstandighet och med tillvaratagande av egna resurser. Insatser
ska bidra till att skapa en social och kulturell miljé kring den enskilde och att
frigdra och utveckla egna resurser samt bygga pa sjdlvbestdmmande och
integritet.

Forebyggande verksamhet i kollektiv form ar 6ppen dagverksamhet,
anhorigstod/traffpunkter och andra kommunala aktiviteter. Dessa
verksamheter erbjuds &ven utan bistdndsbedémning och beslut enligt SolL.

2.3.1.1 Uppsdkande verksamhet

Enligt 3 kap 1 § SoL anges att den uppstkande verksamheten ska framja
goda levnadsférhallanden i kommunen.

Syftet med den uppstkande verksamheten &r att arsvis nd alla 80-aringar for
att:

e Presentera férebyggande insatser med malsattningen att s8 manga
som mdjligt ska klara sig utan insatser sd lange som méjligt. Det
innebar fallprevention, information om tekniska hjélpmedel,
frivilligverksamhet, narstaendestdd, dppen
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dagverksamhet/traffpunkter samt en beskrivning av dévriga
verksamheter, vart man vander sig och hur man anséker om stod.

Uppstkande verksamhet bedrivs av kommunens folkhdlsostrateg.

Uppsdkande verksamhet bedrivs ocksa av handldggare i socialtjansten fran
tvad utgangspunkter:

e Uppsodkande verksamhet utifran inkomna anmaélningar/ansékningar
e Uppsdkande verksamhet i samverkan med Narhalsan i Munkedal.

2.3.1.2 Anhorig- och frivilligcentrum/oppen dagverksamhet

Anhdrig- och frivilligcentrum samt 6ppen dagverksamhet erbjuder utan
bistandsprévning aktiviteter for att férebygga ensamhet och isolering.

2.3.1.3 Stod och rad

Stoéd och rad erbjuds via anhorig- och hilsosamordnaren i form av
information till olika grupper. Exempel pa aktiviteter &r anhérigtréffar,
samtalsgrupper och riktade aktivitetsgrupper.

2.3.1.4 Informationstraffar

Informationstraffar halls regelbundet. Externa foreldsare och underhallare
engageras aven enligt 6nskemal.

Informationen kan galla medicinska fragor, etik och samhéllsinformation.
Traffarna syftar till att 6ka anhorigas kunskap om vard och omsorg.

Aldreomsorgs-, Psykiatri- och LSS-handldggare har informationssamarbete
inom respektive ansvarsomrade.

2.3.1.5 Oppen dagverksamhet

Oppen dagverksamhet kréver ingen behovsbedémning. Verksamheten riktar
sig till personer som bor kvar i sitt ordindra boende, som kanner behov av
gemenskap och vill bryta sin isolering.

2.3.2 Stod till personer som vardar eller stodjer en
narstdende

SoL 5 kap 10 §.

Socialnamnden (i Munkedal kommunstyrelsen) ska erbjuda stdd for att

underlétta for de personer som vardar en nédrstaende som &r langvarigt sjuk
eller sldre eller som stédjer en nirstdende som har funktionshinder.
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Stoéd till anhérig bestar bade av éppna verksamheter och individuella
bistandsbeslutade insatser enligt SoL. Syftet ar att underlatta och stotta
anhériga i deras insatser for sina narstdende i egna hemmet. M3lséttningen &ar
att mdjliggéra kvarboende, sjdlvbestammande och integritet.

Socialstyrelsen definierar begreppet narstdende som:

En vuxen person, 18 &r eller dldre, som uppfattar att hon eller han ger stéd
minst fyra timmar i veckan till ndgon narstadende person som &r 65 ar eller
idldre. Med stéd menas hushallsarbete, personlig vard, tillsyn och emotionellt
stdd, transporter, skdta ekonomin, organisera det stéd och den vard som ges
av andra o.d. Nar det galler tjanster som den &ldre eller de narstdende far
anvands uttrycken "st8d” och “service”. (Socialstyrelsens publikation
"Narstaende till dldre-deras behov och anvéndning av stéd”, dat 2007-05-07).

Munkedals kommun anvander begreppet anhérig som synonymt med
narstdende.

Makars gemensamma ansvar

Av aktenskapsbalken (6 kap 1§ AB) framgar att makar, var och en efter sin
férmaga, ska bidra till det underhall som behévs fér att deras gemensamma
och personliga behov ska tillgodoses. Enligt AB 1 kap 4§ skall makar fordela
utgifter och sysslor mellan sig. Det far anses normalt och rimligt att
sammanlevande personer tar ett gemensamt ansvar fér det gemensamma
hemmet och att den som har férmaga att utféra de arbetsinsatser som krévs
fér hemmets skétsel bistar den som saknar férmagan.

Att i dvrigt hjdlpa narstdende eller fa hjalp av narstaende ska alltid vara ett
fritt val.

2.3.2.1 Traffpunkt

Traffpunkt erbjuder utan bistandsprévning aktiviteter for att férebygga
ensamhet och isolering. (Tréffpunkten &r fér ndrvarande under
omstrukturering inom férvaltningen.)

2.3.2.2 Informationstraffar

Informationstréffar halls regelbundet. Tréffarna syftar till att 6ka
anhérigvardarens kunskap och inflytande om vard och omsorg.

2.3.2.3 Anhériggrupper

Anhériggrupp, samtalsgrupp och andra grupper utformas utifran ett personligt
behov eller varierat intresse. Malsattningen &r att delge varandra erfarenheter
och personligt stéd i anhdrigrollen.
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2.3.2.4 Stod och rad

Stod och rad erbjuds via anhérigsamordnaren i form av information till olika
grupper. Exempel pa aktiviteter &r anhdrigtraffar, samtalsgrupper och riktade
aktivitetsgrupper.

2.3.2.5 Dagverksamhet

Syftet ar att mdjliggéra social stimulans och aktivitet i gemenskap med andra
och for att bibehdlla och forbattra de funktioner som den enskilde har kvar,
samt att erbjuda stdd och avlésning for anhériga. Dagverksamhet ar till for
personer som har nedsatt fysisk, psykisk hélsa och/eller rérelseférmaga och
som av egen kraft inte kan ta sig ut i samhallet och naturligt uppséka
traffpunkter. Den enskilde kommer till dagverksamhet 1-3 dagar i veckan.

Kommunen har ocksd en dagverksamhet fér personer med demenssjukdom
vilken ar utformade efter behov av social stimulans och rutin i vardagen. Den
enskilde kommer till dagverksamhet 1-3 dagar i veckan. Arbetsterapeut finns
som resurs tillsammans med personal.

2.3.2.6 Korttidsvistelse

Korttidsplats

Vistelse pa korttidsplats kan beviljas den som har ett omfattande tillsyns- och
omvardnadsbehov som stracker sig éver hela dygnet, och som bedéms kunna
vara av 6vergdende karaktédr. Behovet ska inte kunna tillgodoses i det egna
hemmet trots insatser fran hemtjénsten. Detta kan t.ex. omfatta:

e Personer som ar utskrivningsklara, men som av olika orsaker inte kan
dtergd direkt till sitt ordinara boende.

e Personer i vdntan pa sarskilt boende.

e Personer i behov av vard i livets slutskede som inte énskar vardas
hemma.

e Personer vars narstdende behéver en enstaka avlésnings period.

Vistelse pa korttidsplats beviljas tidsbegrénsat utifran en individuell
beddmning.

Vaxelvard
En vaxelplats @r en form av korttidsvistelse. Insatsen beviljas om behov av
avldsning fér anhérigvardare foreligger.

2.3.2.8 Avlosning i hemmet
Foér avlosning i hemmet galler féljande:

e Avldsning innebar att en personal kommer till den enskildes bostad och
avléser den som vardar nirstdende. Insatsen innebér att
omvardnadsbehov och tillsyn tillgodoses.
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e En individuell bedémning av den vardades hjdlpbehov gérs alltid.
Vardbehovet skall vara s3 omfattande att det finns behov av daglig
personlig omvardnad och tillsyn under hela dygnet.

e Avsikten ar inte att avldésningen skall kunna vara en ersattning foér
hemtjanst.

e Avldsning ges av hemtjansten

2.3.3 Stod i hemmet - hemtjanst/boendestéd 4 kap 1 §
SolL

Stéd i hemmet-hemtjénst, ar en hjalp till sjalvhjalp dar den enskilde ska ta sa
aktiv del som mdéjligt i de dagliga sysslorna. Syftet med insatserna ar att de
ska mojliggora ett kvarboende med foérutsattningar till sjalvstandighet och
trygghet. Bistandet grundar sig pa vad skalig levnadsniva &r.

Stoéd | hemmet - Boendestod riktar sig till personer med psykiska
funktionsnedsattningar samt personer med samsjuklighet. Syftet med
insatserna dr att de ska mdéjliggéra ett kvarboende med férutsattningar till
sjalvstandighet och trygghet. Bistandet grundar sig pa vad skalig levnadsniva
ar.

2.3.3.1 Att tvatta sig (dusch alt. tvatta sig)

Att tvatta och torka hela kroppen eller delar av den genom att anvanda vatten
och lampliga material och metoder for att en och torr sdsom att bada, duscha,
tvatta hander och fétter, ansikte och har och att torka sig med handduk -
beviljas som regel max tre ganger i vecka.

2.3.3.2 Kroppsvard (vard av hud)
Att varda de delar av kroppen som krdver mer &dn att tvatta och torka sig
sasom hud, ansikte, tdnder, harbotten, naglar och kdnsorgan.

2.3.3.3 Att skota toalettbehov
Att planera och genomféra uttdémning av manskliga restprodukter.

2.3.3.4 Att kla sig
Att genomféra samordnade handlingar och uppgifter att ta pd och av klader
och skodon i ordning och i enlighet med klimat och sociala villkor.

2.3.3.5 Att dta/dricka

Att genomfdra samordnade uppgifter och handlingar fér att ata mat som
serveras, att féra maten till munnen och konsumera den p3 ett kulturellt
acceptabelt satt, skara eller bryta maten i bitar, 6ppna flaskor och burkar,
anvanda matbestick, att &ta sina maltider till fest och vardags. Att fatta tag i
en dryck som serveras, féra den till munnen och konsumera den pa ett
kulturellt acceptabelt sitt sdsom att blanda, réra och halla upp dryck for att
dricka, 6ppna flaskor och burkar, dricka genom sugrér eller rinnande vatten
fran en kran eller kalla.
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2.3.3.6 Att skota sin egen hidlsa
e handrédckning lakemedel (se bilaga egenvard)
e diet
o fysisk aktivitet
e beroendeproblematik
e promenad, 2 ganger/vecka
e regelbundna halsokontroller

2.3.3.7 Att skaffa varor och tjanster

Att valja, anskaffa och transportera alla varor och tjanster som kradvs for det
dagliga livet sdsom att vélja, anskaffa, transportera och férvara mat, dryck,
klader, rengdringsmaterial, bransle, hushallsartiklar, husgerdd, kokkarl,
hushallsredskap och verktyg; att anskaffa nyttoféremal och andra
hushallstjénster.

Post- och bank&renden beviljas i undantagsfall d3 de flesta idag skéts pa
annat satt. Personal bor i forsta hand bistd den enskilde med att anséka om
god man om stdéd med ekonomin féreligger. Hjélp med att betala rékningar,
fylla i betalorder eller utféra autogirobetalning tillsammans med den enskilde
beviljas i undantagsfall.

Att handla och samla ihop dagliga férnédenheter, varudistribution 1
gang/vecka. Ovrigt i férsta hand via postorder.

2.3.3.8 Att bereda maltider

Att planera, organisera, laga och servera enkla och sammansatta maltider till
sig sjalv och andra sdsom att géra upp en matsedel, valja ut &tlig mat och
dryck och samla ihop ingredienser for att bereda maltider, laga varm mat och
forbereda kall mat och dryck och servera maten.

2.3.3.9 Att tvatta och torka textilier och klader

Syftet med beslut om stod till tvatt och byte av sangklader ar att den enskilde
ska beredas mojlighet att bo kvar hemma i en sund och halsosam hemmiljo.
Beslut om tvatt omfattar personlig klddsel och singklader, 1 g&ng varannan
vecka. Gangklader stryks vid behov. Enkel kladvard som att t.ex. sy i en
knapp ingar.

2.3.3.10 Att stada upp efter matlagning och diska
Dagligen

2.3.3.11 Att stdda bostaden

Beslut om stédning provas utifrén den enskildes méjligheter att helt eller
delvis sjalv medverka i stadningen. Syftet med beslut om stadning ar att den
enskilde ska kunna ha en sund och hdlsosam hemmiljo.
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Stadning utférs i omfattningen tva rum, kdk, hall och badrum. Mindre mattor
vadras och golv tvéattas med mopp eller 18ngborste. Andamalsenligt
stadmaterial ska tillhandahallas av den enskilde. Stadning utférs var tredje
vecka.

Mer omfattande stadning beviljas endast i undantagsfall om det bedéms
nddvandigt for att sékerstalla en skalig levnadsniva. Tillfdlliga insatser som
t.ex. avfrostning av frys kan ingd om det bedéms vara avgérande for
majlighet till férvaring.

Om bostaden &r stérre &n tva rum och den enskildes 6nskemal &r att fa hela
bostaden stddad, kan detta géras genom stédning av olika rum varje gang.
Detta innebar att under en langre tidsperiod kan stdrre bostdder stadas i sin
helhet.

Foénsterputs kan, om den enskilde s& 6nskar, ingd i insatsen stadning.
Insatsen utfors i tva rum och kok, tvd gadnger per ar.

2.3.3.12 Att avilagsna avfall
Hjalp att sortera och transportera sopor som papper, glas och metall beviljas
om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt. Sopor tas ut efter behov.

2.3.3.13 Att ta hand om hemmets foremal

Att vara behjélplig/férmedla kontakt fér att underhalla och laga personliga
foremal i bostaden och dess inventarier samt klader. Férsékra sig om att
hjalpmedel fungerar riktigt, vattna blommor samt ge mat till séllskapsdjur och
husdjur i sarskilda fall.

2.3.3.14 Att genomfdra dagliga rutiner
Ex post, planera strukturera, stéd i daglig livsféring.

2.3.3.15 Stod till aktivitet och delaktighet
Att komma ivag till sysselsattning, forening, dagverksamhet m.m. Gemenskap
och meningsfullhet.

2.3.3.16 Stod i larande och att tillampa kunskap
Att fatta beslut, |6sa problem, ldsa och skriva.

2.3.3.17 Att hantera stress och andra psykologiska krav

Samtal, social kontakt, tillsyn. Behovet ska i férsta hand tillgodoses genom
insatsen “Trygghetslarm” och i andra hand kan det tillgodoses genom
telefonservice och i tredje hand beviljas ett bes6k under insatsen "att hantera
stress och andra psykologiska krav”.

2.3.3.18 Att skapa och behalla relationer
Grundlaggande mellanmanskliga interaktioner
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Att samspela med méanniskor pa ett i sammanhanget socialt [ampligt satt
sdsom att nar det &r lampligt visa hdnsynstagande och uppskattning eller att
reagera pa andras kanslor.

2.3.3.19 Aktiviteter och delaktighet

Familjerelationer

Att skapa och bibehalla sldktskapsrelationer sdsom med medlemmar av
karnfamilj, utvidgad familj, foster-, adoptiv- och styvfamilj, mer avldagsna
relationer sdsom kusiner, sysslingar eller lagliga vardnadshavare.

2.3.3.20 Ledsagning for att skota kroppsvard och egen hdlsa

Behov av ledsagning kan uppsta vid férflyttning i en svartillgéanglig miljé eller
vid genomfdrande av en aktivitet. Syftet med ledsagningen ar att tillgodose
behov av social stimulans men kan daven vara t.ex. lakarbesék, om man
behdver hjalp i kommunikationen med lakaren.

Behovet av ledsagning fér enbart forflyttning/transport, ska i férsta hand
tillgodoses genom egen transport, kollektivtrafik, fardtjanst, sjukresor eller av
narstdende och anhériga. Omfattningen ska std i relation till sékandes dvriga
sociala liv och mdjligheter till forflyttning och stéd.

2.3.3.21 Forflyttning
Exempelvis vandning och trapptraning.

2.3.3.22 Trygghetslarm

Insatsen ska mojliggéra ett kvarboende i de fall d@ den enskilde upplever
otrygghet och osakerhet i sitt boende eller har svarigheter att pa annat séatt
pakalla hjalp. Det &r viktigt att den som erbjuds trygghetslarmet forstar och
kan hantera larmets funktioner. Om larmet anvands felaktigt bér det
Overvagas om larmet ska ersattas med andra insatser, t.ex. tillsyn.
Kommunen tar ut en fast avgift per manad for trygghetslarm.

2.3.4 Bostad i sarskilt boende

Socialtjénstlagen utgar fran att varje individ forst och framst ska ges
madjlighet att bo kvar i sitt ordindra boende. Behovet av insatser kan dock
vara sd omfattande och svara att planera, att tillrdcklig trygghet och sékerhet
inte kan skapas i det egna hemmet. I regel handlar det om stora
omvardnads- och trygghetsbehov som inte later sig planeras och
schemaldggas fran hemtjansten/boendestédet och hemsjukvarden. Alla
mojligheter till stéd for att bo kvar i det egna hemmet skall ha provats.

Sarskilt boende beslutas enligt SoL d& skélig levnadsniva inte kan tillgodoses i
det egna hemmet.

For samtliga boendeformer enligt SoL galler att boendet och omvardnaden
ska vara sd utformade att den enskildes férmaga och resurser tillvaratas.
Boendeformerna for bostad i sarskilt boende i Munkedals kommun ar
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utformade som vard- och omsorgsboende. Boendeformerna kan utifran behov
riktas mot demens, psykiatri och somatik.

I sarskilt boende utgdr avgift for hyra, mat och 6vriga levhadsomkostnader av
den enskilde. En hemtjanstavgift tas ut, dock aldrig hégre an att den enskilde
blir garanterad en skalig levnadsniva. Detta ar ett hdgkostnadsskydd som
regleras enligt den s.k. maxtaxan.

2.3.4.1 Onskemadl om ett specifikt sirskilt boende

Om den enskilde har 6nskemal om ett visst sarskilt boende, en viss adress
etc. skall detta framga i ansékan och tillmdtesgas om det &r méjligt. Om det
inte gar att verkstalla skall delavslag ges, dvs. sérskilt boende beviljas men
avslag ges pad det specifikt 6nskade boendet.

2.3.4.2 Parbogaranti

Socialtjénstlagen ger makar och sammanboende rétten att bo tillsammans pa
ett boende om de s énskar, &ven om endast en av dem bedéms ha behov av
det. For att det ska vara mdjligt kravs att ett beslut om medboende tas enligt
Sol, vilket ocksa gor det mojligt att dverklaga detta beslut. Beslutet innebar
inga andra insatser an mdjligheten for en anhorig, i dessa fall kallad
medboende, att bo tillsammans med sin behovsprovade make/maka. Beslutet
medfér ingen ratt for den anhorige att ta del av 6vriga insatser som
tillhandahalls pa boendet, utan den anhérige far klara sig sjélv pa samma satt
som vid ett ordinart boende. Daremot har den anhérige méjlighet att fa
provat ratten till stéd enligt SoL, pa@ samma satt som om han/hon bodde kvar
i ordinart boende. Alltsa ratt till hemtjanst, &ven om de beviljade insatserna
da utfors av personal pd boendet.

2.3.4.3 Makars ansdkan om sarskilt boende

Da bada makarna ansoker om sarskilt boende, bedéms makarnas behov var
for sig.

(Se 2.3.4 Bostad i sarskilt boende)

I de fall d@ ena maken/makan far avslag pa ansdkan om sérskilt boende, kan
han/hon anda flytta med sin omvardnadsbehévande make/maka till det
sarskilda boendet (se 2.3.4.2 Parboendegaranti).

2.3.4.4 Onskemadl om att flytta till annat sérskilt boende

Den enskilde som dnskar flytta till annat sarskilt boende kontaktar
enhetschefen fér det nuvarande boendet. Vid énskemal om att flytta till
sarskilt boende i annan kommun kan enhetschef/bistandshandlaggare vara
behjalplig med en ansékan.

2.3.4.5 Sokanden tackar nej till erbjudande om sarskilt boende
Om sokanden tackar nej till erbjudandet om sarskilt boende som tillgodoser
de behov den enskilde angett, och befinner sig pa en korttids-/rehab-
/avldésningsplats avslutas vistelsen och sékanden far aterga till den ordinéra
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bostaden och kan anséka om stéd fran hemtjénsten, i avvaktan pa ny
anvisning.

Valfardsnamnden har inget kostnadsansvar for en enskild som ar
utskrivningsklar och som sjélv vill kvarligga pa sjukhus istéllet for att
acceptera erbjudande om plats i sarskilt boende eller hemtjanstinsatser.

Enligt kommunens mal géller kvarboendeprincipen bade vid eget boende och
sarskilt boende. I vissa fall kan det dock, for att den enskildes vardbehov skall
tillgodoses béttre, bli aktuellt med en flyttning till annan vardform. Detta
galler framfor allt om en enskild utvecklar ett sjukdomsbeteende som kraver
specialutbildad personal och anpassat boende endast finns tillgangligt pa ett
eller ett par stallen i kommunen.

Behovet kan initieras av anhériga eller enhetschef. Eventuellt beslut om
flyttning skall alltid féregds av en vardplanering tillsammans med den enskilde
och dennes eventuelle féretradare.

2.3.4.6 Sokande fran annan kommun 2 kap 3 § SoL

En person som ar boende i annan kommun och som vill flytta till Munkedal
kan ansdka om insatser enligt 2 kap 3§ och 4 kap § 1 SoL. Ansdkan provas
utifrdn den enskildes omvardnadsbehov och ska behandlas som att den
enskilde @r boende i kommunen. Darvid skall omstandigheten att den
sbkandes behov kan tillgodoses i hens nuvarande hemkommun ej tas i
beaktande.

Av férarbetena till lagen anges att omfattande vard- och omsorgsinsatser
innebar att den enskilde skall ha ett varaktigt behov av omfattande insatser
som i princip behdver ges dygnet runt samtliga veckodagar. Kravet pa
varaktigt vardbehov gér att bestdmmelsen inte &r tillamplig vid skador, som
&r av dvergaende karaktar.

2.4 Jamkningar 8 kap 2 § SoL

Hyra for sarskilt boende, kostavgift och omvardnadsavgift tas ut enligt av
kommunen faststalld taxa eller hyresférhandlingar. Nar avgiften faststélls ska
den enskilde garanteras ett férbehallsbelopp fér egna behov.

N&r man flyttar till sérskilt boende har man réatt att i forbehallsbeloppet fa
rakna med dubbla hyror under max tre manader. Detta kan innebéra att
eventuell omvardnadsavgift jamkas under tre manader. Vid avgiftsberakning
for makar dar den ene bor i sarskilt boende och den andre i eget ska halften
av makars sammanlagda inkomst ligga till grund fér berakningen. Om
vardtagarens inkomster &ar lagre an hemmavarande makes rdknas avgiften
endast pd vardtagarens inkomster.
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2.5 Avgiftsbefrielse 4 kap 2 § SoL

Avgiftsbefrielse beviljas normalt inte utan hanvisning sker till beslut om
forsdrjningsstéd pa enheten fér individ- och familjeomsorg (IFO).

3. LSS

Vagledning for insatser enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS)

3.1 Samlingsbegreppen funktionshindrad och
funktionsnedsattning

I vagledningen anvénds begreppet "funktionsnedsattning” och
"funktionshinder" som samlingsbegrepp. En funktionsnedsattning innebar
nedsatt fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsférmaga och funktionshinder
innebar att det finns hinder i miljén fér den som har en funktionsnedsattning.

3.1.1 LSS - utgangspunkter i lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade

LSS &r en rattighetslag som ska garantera personer med omfattande och
varaktiga funktionsnedsé&ttningar goda levnadsvillkor, att de far den hjélp de
behéver i det dagliga livet och att de kan paverka vilket stéd och vilken
service de far. LSS ger rétt till sarskilt stdd och sérskild service som
manniskor kan behdva utdver det som de kan fa genom annan lagstiftning.

LSS ar en kompletterande lagstiftning som trader in ndar annan lagstiftning
inte racker till for att garantera den funktionshindrade goda levnadsvillkor.
Darfor kallas LSS for plus-lag. En begdran om stdd och service fran en person
som ingdr i lagens personkrets ska i forsta hand prévas enligt LSS om det ar
en insats som regleras i lagen, om den enskilde sa &nskar. Motivet till detta &r
att det i allmanhet far antas vara till férdel fér den enskilde.

3.1.2 Avslag p3d ansdkan

Avslag pa ansékan om bistadnd enligt 4 kap 1 § SoL lamnas skriftligt och med
motivering. Beslut enligt socialtjanstlagen kan éverklagas till férvaltningsratt.
Overklagan ska inkomma till handldggare inom tre veckor efter att den
enskilde har tagit del av beslutet.

Om férutsattningarna som 13g till grund for beslut férdndras finns mojlighet
att ansdka om insats.
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3.1.3 Kommunens rapporteringsskyldighet

Kommunen har en rapporteringsskyldighet gentemot IVO av ej verkstallda
gynnande beslut. Rapporteringsskyldigheten galler samtliga former av beslut
om insats enligt LSS som inte kunnat verkstéllas inom tre manader fran
beslutsdatum. Rapportering ska ske en gang per kvartal till IVO, kommunens
revisorer och kommunfullmaktige. Beslut som tidigare rapporterats som ej
verkstallda ska meddelas nar de verkstalls.

3.1.4 Grundlaggande varderingar

Omsorgen om funktionshindrade i Munkedals kommun ska prdglas av
socialtjanstlagens och LSS grundlaggande varderingar, synsatt och
forhaliningssatt samt vélfirdsndmndens uttalade mal. Samhallets socialtjanst
vilar p@ demokratins och solidaritetens grund.

Detta innebar att den enskilda manniskan
e skall ges stod att leva ett sjdlvstandigt liv
e har eget ansvar for att klara sin livsféring (for sitt eget liv)
e har ratt till integritet
e har ratt att féra sin egen talan
e skall vara delaktig

Funktionshindrade med behov av hjélp och stdd skall
e bemdtas med respekt i dialog
e ges insatser endast om den enskilde sjalv begar det
« f3 sina behov individuellt prévade, tillgodosedda och anpassade
e vara fullt delaktig i insatsernas utformande och utférande
« fd insatserna utformade s& att de ar l4tt tillgangliga
o f3 insatserna utformade s3 att de starker formagan att leva ett
sjalvstandigt liv

Barnkonventionen
Barnkonventionen som svensk lag har betydelse fér all kommunal verksamhet
och skall beaktas vid varje beslut.

3.1.5 Allmanna principer

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ger de
funktionshindrade, som omfattas av lagen, méjlighet att fa ett sammanhallet
och individuellt utformat stéd. LSS ar, jamfért med socialtjanstlagen och
annan lagstiftning, en lag som tillkommit sarskilt fér personer som har stora
funktionsnedsattningar.

LSS ger den enskilde en ovillkorlig rétt att fa den begérda insatsen om
han/hon har behov av det for att tillférsakras goda levnadsvillkor. Alla som
omfattas av LSS personkrets och behéver stéd fran kommunen ska i forsta
hand fa aktuella insatser med stéd av denna lag, om de begér det.
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Handlaggaren ar skyldig att informera den enskilde om detta.

Den ovillkorliga rétten att fa den begéarda insatsen inneb&r emellertid inte att
den enskilde alltid har ratt till det han/hon begdr. Om utredningen visar att
behovet ar tillgodosett, eller att just den begdrda insatsen inte behévs, skall
ansokan avslds. Det kan exempelvis handla om att en person faktiskt inte har
ett s omfattande behov att han/hon &r beréttigad till bostad med sarskild
service, utan att behovet kan tillgodoses med annat stéd i ordinart boende,
t.ex. ledsagning, personlig assistans eller korttidsvistelse. I sa fall ska den
enskilde informeras om alternativen och erbjudas att ansdéka om detta.

Av specialmotiveringen till 4 § LSS (proposition 1992/93:159 s 171) framgar:
"En framstéllan om stdd och service fran en person som tillhér lagens
personkrets bor i férsta hand prévas enligt denna lag om det galler en insats
som regleras i lagen, eftersom detta i allménhet far antas vara till fordel for
den enskilde. I andra hand kan en framstallan prévas enligt socialtjanstlagen.
Nar en prévning av behovet av insatser enligt denna lag gors ar det ofta
nédvandigt att samtidigt préva om det darutdver behdvs insatser enligt
socialtjanstlagen.”

SoL ger inte den enskilde en ovillkorlig ratt till en specifik insats utan
kommunen kan erbjuda stéd i andra former under férutsattning att den
enskildes behov kan tillgodoses och skélig levnadsniva tillférsakras.

Myndighetsutévningen har stéd i radande rattspraxis pa omradet.

3.1.6 Foraldrars ansvar for barn med funktionshinder

Féraldrar/vardnadshavare till barn med funktionsnedséttning har ansvar,
liksom

andra vardnadshavare (enligt foraldrabalken) fér barnets personliga
forhallanden och skall se till att barnets behov blir tillgodosedda.
Vardnadshavaren ska ocksa svara for att barnet far den tillsyn som behdvs
med hansyn till barnets alder, utveckling och évriga omsténdigheter.

I LSS finns inte nagon samlad belysning av barnets situation. Det &r darfor av
stor vikt att ett samarbete sker mellan avdelningarna Individ- och
familjeomsorg och Omsorg om funktionshindrade. Det kravs ibland
specialistkompetens och insatser fran flera avdelningar. Om vardnadshavaren
ej samtycker till ett samarbete far det stanna vid ett utbyte av metod och
kunskap.

Nar det gdller insatser till barn ska man alltid véaga in om de begarda
insatserna faktiskt tillgodoser barnets behov. Det ar inte bra for barn att ha
alltfér manga kontakter och vistas i flera olika miljoer. Féréldrars behov av
avlastning maste vagas mot barnets behov av trygghet och kontinuitet. Det &r
handldggarens ansvar att sd 18ngt som méjligt informera, motivera och
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erbjuda féraldrarna en helhetsldsning fér barnet, t.ex. véxelvis boende i
stodfamilj eller familjehem.

3.2 Personkrets

3.2.1 Definition av personkrets 1, 2 och 3, 1 § LSS

1. Personer med utvecklingsstérning, autism eller autismliknande tillstand

2. Personer med betydande och bestdende begavningsmaéssiga
funktionsnedsattningar efter hjadrnskada i vuxen alder féranledd av
yttre vald eller kroppslig sjukdom.

3. Personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska
funktionsnedsattningar som uppenbart inte beror pa normalt dldrande,
om de &r stora och férorsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsféringen och déarmed ett omfattande behov av stéd och service.

3.2.2 Personkretsutredning 1 § LSS

En personkretsutredning kan vara komplicerad och krava att man samlar in
underlag och intyg fran olika kéllor (observera att den enskildes medgivande
kravs). Handlaggaren ansvarar for och férfogar dver vilka underlag och intyg
som behdvs for att kunna fatta beslut om personkrets. Ar det uppenbart att
den enskilde tillhér ndgon personkrets kravs ingen omfattande utredning med
intyg/underlag fran specialister. Ddremot ska stéllningstagande till
personkrets alltid gdras och dokumenteras i samband med beslut om insats.

Alla personer med funktionsnedsattningar tillhor inte LSS personkrets. Ddrav
namnet “Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade”. Lagen omfattar
tre olika personkretsar varav personkrets 1 och 2 ar diagnosstyrda medan
personkrets 3 utgdr frdn den enskildes behov av stéd i den dagliga
livsféringen, orsakat av funktionsnedsattningar, oavsett diagnos. Ett beslut
om personkrets kan tidsbegransas. Det kan vara lampligt att gora t.ex. i
samband med bedémning av personkrets for barn vars utveckling kan vara
svarbedomd eller fér en vuxen person med sjukdom/skada som kan forbattras
pa sikt.

Om inkomna intyg &r otydliga &r det viktigt att handlaggaren 3terkopplar till
intygsskrivaren och begér fortydligande. Intyg kan inhdmtas fran olika
experter utdver lédkare och psykolog. Arbetsterapeuter och sjukgymnaster kan
bidra med viktig information om en persons funktionsnedsattning i det dagliga
livet.
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Personkretsbedémningen ska alltid goras fore beslut om insats. Bedémning av
personkrets utgér en del av beslutet och gar att éverklaga.

Personkretsfragan ska tillméatas stor betydelse i utredningsfasen.

LSS &r en lag med en delvis hdogre ambitionsniva &n SoL. En person som inte

beddmts ingd i LSS personkrets ska erbjudas prévning enligt SolL.

Observera att dven om ett positivt beslut kan ges enligt SoL ska den enskilde

fa skriftligt avslag pa sin anstkan om insats enligt LSS.

3.2.3 Faststdllande av personkretstillhorighet

3.2.3.1 Personkrets 1

Diagnos och intyg om utvecklingsstdrning, autism eller autismliknande
tillstdnd utfiardas av psykolog/lakare. Diagnoser skall inte tolkas av
handlaggare.

Vid beddmning av funktionshindrets omfattning och konsekvenser fér den
enskilde

skall psykologiska, sociala, pedagogiska och medicinska faktorer vagas
samman.

En pedagogisk utredning fran larare, forskolepersonal, elevvardsteam eller
liknande kan ocksa vara ett viktigt komplement. Betréffande de
neuropsykiatriska diagnoserna ar t.ex. Aspergers syndrom, och Retts
syndrom diagnoser som ingar i den férsta personkretsen medan t.ex.
Tourettes syndrom och ADHD &r diagnoser som inte ingdr i personkrets 1. De
kan omfattas av LSS om de uppfyller kriterierna for personkrets 3 (se under
rubriken "Personkrets 3" i detta kapitel).

For att en person ska omfattas av personkrets 1 kravs att
utvecklingsstérningen funnits fore ca 16 ars alder.

Om den enskilde &r av utldndsk harkomst kan det vara svart att f& styrkt i en
utredning att utvecklingsstdrningen funnits fore 16 ars lder. I dessa fall far
man fésta stor vikt vid ndrstdendes beskrivningar och dven konsultera
vuxenhabiliteringen vid behov.

3.2.3.2 Personkrets 2

Hit hoér personer som i vuxen alder (efter 16 ars alder) fatt en hjarnskada
med begdvningsmaéssiga funktionsnedsattningar som féljd. Utredningen skall
styrka hjarnskada och begdvningsmassigt funktionshinder. Det kravs intyg av
Idkare om hjarnskadan, dess uppkomst, samt av psykolog om det
begdvningsmaéssiga funktionshindret. Utlésande faktorer ska vara sjukdomar
av kroppslig art, t.ex. tumoérer, hjarnblédningar, inflammationer eller skador
som fdéranletts av yttre vald, t.ex. trafikskador.
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Vissa psykiska sjukdomstillstdnd som ocksa kan ge begdvningsmassiga
funktionsnedsattningar, t.ex. demens, raknas enligt lagens férarbeten inte hit.
Inte heller sjukdomar som ar en féljd av missbruk av beroendeframkallande
medel. Dessa personer omfattas av LSS om de uppfyller kriterierna foér
personkrets 3. Personkrets 2 ar diagnosstyrd.

3.2.3.3 Personkrets 3

Personkrets 3 omfattar personer som har stora, varaktiga och omfattande
fysiska eller psykiska funktionsnedsattningar som uppenbart inte beror pa
normalt dldrande. I denna personkrets finns barn, ungdomar och vuxna med
Iéngvariga saval habiliterings- som rehabiliteringsbehov.

Denna personkrets &r inte diagnosstyrd utan bedémningen far inriktas pa
omfattningen av svérigheter i den dagliga livsféringen. Vad som orsakar
svarigheterna har dock en underordnad betydelse.

Det krdvs intyg av lakare (och eventuellt annan specialist) som beskriver
funktionshindret.

e Vilken férmaga den enskilde lider forlust av

o Att varaktigheten &r 6verskadlig 6ver tid

e Att funktionshindret inte beror pa normalt dldrande

e Att funktionshindret ar stort och varaktigt

e Att funktionshindret férorsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsféringen

For att nagon skall tillhéra personkrets 3 kravs att de 4 sistndmnda kriterierna
ar uppfyllda.

Med varaktig funktionsnedsadttning avses enligt propositionen att det inte ska
vara av 6vergaende karaktér eller tillféllig natur. Det framgar att lagen i férsta
hand skall tillférsdkra personer med livslanga eller mycket langvariga
funktionsnedsattningar det sarskilda stéd som de behéver for att bygga upp
och bibehalla levnadsvillkor som &r likvardiga med andra manniskors.

Kriteriet funktionsnedsattningar som inte tillhér det normala dldrandet
anvands huvudsakligen vid bedémning av personkretstillhérighet av aldre
personer for att skilja ut funktionsnedsattningar som ar direkt relaterat till
dldrandet fran 6vriga, exempelvis géller det olika demenssjukdomar.

Med stora funktionsnedsattningar avses enligt propositionen att
funktionsnedsattningen skall ha en sadan karaktar eller omfattning att det
starkt paverkar flera viktiga livsomraden samtidigt t.ex. boende, fritid, behov
av rehabilitering eller habilitering. Detsamma géller om en person dagligen ar
mycket beroende av hjdlpmedel eller har aterkommande behov av annan
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persons hjalp for den dagliga livsféringen t.ex. att kla sig, ata, skota
hygienen, forflytta sig eller meddela sig.

Med betydande svarigheter i den dagliga livsféringen avses enligt
propositionen att den enskilde inte pa egen hand kan klara vardagsrutiner
som t.ex. hygien, toalettbesdk, mathallning, av- och pakladning, férflyttning
inomhus och utomhus, sysselsattning eller att utféra traning/behandling. Det
kan ocksa gélla svarigheter att kommunicera med andra eller att skéta sin
ekonomi.

For personer med flera funktionsnedsattningar maste den samlade effekten
beddmas. Det férekommer att begreppen "omfattande behov av stdd eller
service” samt "betydande svarigheter i den dagliga livsféringen” forvaxlas
med begreppet "behov av hjalp med grundlaggande behov”, som ar en
forutsattning for ratten till personlig assistans enligt LSS.

Utredning av “grundldggande behov” gérs enbart nar ratten till personlig
assistans skall utredas. Detta ska inte sammanblandas med de begrepp som
anvands i préovningen av personkrets 3.

3.3 Ratten till insatser enligt 7 § LSS

3.3.1 Allmanna principer

De personer som tillhér personkretsen har ratt till insatser enligt 9 § under
forutsattning att:

e personen vill ha insatsen

e personen behdver sddan insats

e behovet faktiskt inte tillgodoses pa annat satt

Den enskildes behov av insatsen beddéms alltid utifrdn hans/hennes
individuella situation. Normaliseringsprincipen ska vara vagledande.
Beddmningen ska med andra ord ske utifrén en jamférelse med den livsféring
som kan anses normal fér personer i samma alder utan funktionsnedsattning.
Nar det géller barnfamiljer ska jamférelse géras med familjer med barn utan
funktionsnedsattning.

Valet av insatser sker mot bakgrund av individens totala situation. Som ett
led i behovsbedémningen prévas om behovet kan avhjalpas eller minskas
genom andra atgérder t.ex. bostadsanpassning, tekniska hjalpmedel eller
bostadsbyte. Alla insatser bygger pa frivillighet och med beaktande av den
enskildes integritet. Insatserna ska, s 1&ngt det &r méjligt, utformas
tillsammans med den enskilde. Aven anhérigas 6nskemadl ska, med den
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enskildes samtycke, beaktas. Insatserna ska utformas sa att de bidrar till att
den enskilde kan leva ett s normalt liv som méjligt.

3.3.2 Vem kan ansdka om insatser medtillamning av LSS 8

8

Endast den enskilde kan ansdka om insatser enligt LSS. Vuxna och ungdomar
dver 15 &r som uppenbart saknar férmaga att pa egen hand ta stélining i
fragor ska kunna anséka pa begéran av vardnadshavare, god man,
formyndare eller forvaltare. Fér barn och ungdom under 15 &r kan ansékan
géras av vardnadshavare.

3.4 Insatser enligt 9 § LSS

(regionen ansvarar for 9 § 1 och kommunen ansvarar féor 9 § 2 - 10)

3.4.1 Insatser for sarskilt stod och service ar:

1. rddgivning och annat personligt stdd som stéller krav pa sarskild
kunskap om problem och livsbetingelser fér manniskor med stora och
varaktiga funktionsnedsattningar (9 § 1)

2. bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stéd till skaliga
kostnader for sddan assistans, till den del behovet av stéd inte técks
av beviljade assistanstimmar enligt lagen (1993:389) om
assistansersattning (9 § 2)

3. ledsagarservice (9 § 3)

4. bitrade av kontaktperson (9 § 4)

5. avldsarservice i hemmet (9 § 5)

6. korttidsvistelse utanfor det egna hemmet (9 § 6)

7. korttidstillsyn av skolungdom &ver 12 ar utanfor det egna hemmet i
anslutning till skoldagen samt under lov (9 § 7)

8. boende i familjehem eller bostad med sarskild service fér barn eller
ungdomar som behéver bo utanfoér féraldrahemmet (9 § 8)
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9. bostad med sarskild service fér vuxna eller annan sarskilt anpassad
bostad fér vuxna (9 § 9)

10. daglig verksamhet for personer i yrkesverksam &lder som saknar
forvarvsarbete och inte utbildar sig (9§ 10)

Finns inte den sbkta insatsen bland insatserna i 9 § LSS kan inte insatsen
beviljas enligt denna lag. Boendestéd och hemtjanst &r exempel pd insatser
som inte ingar i LSS. Nar det géller dessa former av bistand ska den enskilde
informeras om madjligheten att ansdka enligt SoL. Detsamma galler
personkrets 3 och insatsen daglig verksamhet som i LSS enbart omfattar
personkretsarna 1 och 2.

3.4.1.1 Omvardnad 9 § c LSS

e Omvardnad ingdr i féljande insatser enligt LSS:

e Avlbsarservice

e Korttidsvistelse

e Korttidstillsyn

e Familjehem

e Bostad med sarskild service for barn och ungdomar
e Bostad med sarskild service for vuxna

e Daglig verksamhet

Den enskildes individuella psykiska och fysiska behov skall kunna tillgodoses
genom omvardnaden.

Med omvardnad avses praktiska 3tgérder for att stddja och hjalpa till med
dagliga personliga behov som den funktionshindrade har svart att klara sjélv.
Hit hor t.ex. hjalp att &ta eller skéta sin hygien, att ga och forflytta sig, att
kommunicera med andra liksom att klara personliga inkop.
Omvardnadsbegreppet innebér ocksa ansvar for att hjalpa den enskilde att fa
den hélso- och sjukvard, tandvard samt de hjadlpmedel han behéver, samt att
ge stod till att skéta egenvard.

I prop.1992/93:159 sid. 182 framgar vidare: "I omvardnadsbegreppet far
ocksd anses ligga att se till att misstankar om &vergrepp och andra brott mot
funktionshindrade polisanméls, sa att brotten i vederbérlig ordning blir
utredda och féremal fér atgérd.” Detta ska ske med iakttagande av
offentlighets- och sekretesslagen.

3.4.1.2 Radgivning och annat personligt stod 9 § 1 LSS

I Munkedal ansvarar Habiliteringen och halsa i Vastra Gétalandsregionen for
insatsen “Rad och stéd” enligt § 9:1 LSS.

https://www.vgregion.se/f/habilitering-och-halsa/patient/Iss/
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Ansdkan om rad och stéd enligt LSS goérs hos:
Habilitering & Hdlsa Regionens hus
Stationsgatan 3

541 80 Skoévde

Vaxeltelefon: 010 - 441 00 00

3.4.1.3 Personlig assistent 9 § 2 LSS

Begreppet personlig assistent innebar bitrade av personlig assistent eller
ekonomiskt stod till skiliga kostnader fér sddan assistans. Personer som har
stora hjalpbehov av personlig karaktar har méjlighet att erhalla ett personligt
utformat stdd. For ratt till personlig assistans enligt LSS kravs att den
enskilde har behov av denna insats for sina grundlaggande behov. Hit hor
hjalp i vardagen for att klara sin hygien, maltider, att kla pa och av sig,
forflytta sig eller for att kommunicera med andra.

Den som far personlig assistans har ratt att fa hela hjalpbehovet (alla sina
behovsomraden) tillgodosett inom ramen fér denna insats. En grundldggande
tanke bakom insatsen personlig assistent ar att den skall vara en
sammanhallen insats som i sig innefattar andra insatser, vilket ger
samordning och kontinuitet som skall begransa antalet personer som utfor
insatsen.

LSS ar lagrummet som reglerar insatsen for grundlaggande behov under 20
timmar per vecka. SFB (tidigare LASS) ar lagrummet som reglerar insatsen
nar de grundldggande behoven uppgar till 20 timmar per vecka eller mer.
Férsakringskassan ar huvudman fér handlaggning enligt SFB.

SFB - Ratten till assistansersattning enligt SFB (tidigare LASS) beslutas av
forsakringskassan och en prévning av behovet gérs pa likadana grunder
(kriterier) som enligt LSS, med den skillnad att omfattningen av de
grundldggande behoven maste uppga till 20 timmar per vecka eller mer.

Barn

Aven barn med svara funktionsnedséttningar kan fa personlig assistans. Har
ar det oftast fraga om ett omfattande omvardnadsbehov under hela eller
stora delar av

dygnet. Insatsen ges nar féraldraansvaret i kombination med t.ex.
vardbidrag, avldsarservice, férskola och skola inte racker.

Barns ratt till personlig assistans skall ske enligt samma kriterier som for
vuxna dvs. hjalp med de grundlaggande behoven. For att bedéma barn med
funktionsnedsattningars behov av insatser enligt LSS och féraldraansvaret
goérs en jamforelse med vad som dr normalt férdldraansvar for barn utan
funktionsnedsattningar i motsvarande alder.

Foéralder som har fatt vardbidrag beslutat av Férsikringskassan och som
ansoker om personlig assistans for sitt barn, kan inte nekas insatsen med
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hanvisning till att vardbidrag utgar (dvs. att behovet skulle vara tillgodosett
pa annat satt). Ratt till assistans gar fore. Det kan istéllet bli s& att
vardbidraget reduceras nar personlig assistans &r beviljad. Féralder har
ansvar att informera Férsakringskassan om férandrade férhallanden.

Féraldrar med funktionsnedsattningar

Omvardnad av barn till person med funktionsnedsattningar &r som huvudregel
inte en syssla for personlig assistans (”ett barns behov av omvardnad &r
principiellt inte en uppgift fér foérdlderns personliga assistent” enligt
propositionens specialmotivering sidan 176). Under spadbarnsaret, under
anknytningsprocessen, ar barnet kdanslomassigt och praktiskt totalt beroende
av ndgon av sina féréldrar.

Foraldraférsakringen ger bada foraldrarna rétt att anvanda dess formaner.
Déarefter trader andra samhéllsférmaner in sdsom barnomsorg. Undantag kan
goéras under spadbarnsaret, assistenten kan hjélpa den funktionshindrade att
klara viss praktisk omvardnad (t.ex. matning och bldjbyten) av spadbarnet
dvs. vara en hjalp for foraldern att vara féralder.

3.4.1.4 Sarskilda skal for personlig assistans

Barnomsorg och skola

I propositionen 1992/93:159 sidan 65 skrivs ” Barn med
funktionsnedsattningar har

ofta sarskilda behov av stéd i barnomsorg, skola och under fritid. Om barnets
behov inte tillgodoses inom ramen for ordinarie verksamhet, bér det vara
huvudmannens uppgift att se till att resurser tillférs verksamheten med
hansyn till barnets behov. Det kan t.ex. innebara att personaltatheten hdjs
eller att verksamheten tillférs specialpedagogiskt stéd. En annan atgéard kan
vara elevassistans”. Skollagen (2010:800)

Insatsen personlig assistans skall alltsd inte ersétta den personal som krévs
for att ett barn i behov av stéd skall fa det enligt skollagen.
Endast om den hjélp som ett barn/elev behdver &r sddan att den faller utanfér
vad som &r rimligt kan assistans beviljas. Exempel pa detta &r:

e stora omvardnadsbehov

e ett barn/elev ofta maste utebli frdn verksamheten

e barnet &r i behov av personlig assistent saval i anslutning till

verksamheten som i hemmet

Daglig verksamhet

I insatsen daglig verksamhet enligt LSS ska enligt § 9 c ingd omvardnad.

I andra stycket 6 § LSS star det ” for verksamheten enligt denna lag skall det
finnas den personal som behdévs fér att ett gott stéd och en god service och
omvardnad skall kunna ges”. Det aligger sdledes verksamheten att ansvara
for all omvardnad for att den enskilde ska kunna ta del av insatsen daglig
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verksamhet. Det kan undantagsvis beviljas personlig assistans, savil enligt
LSS som enligt SFB (tidigare LASS), om den enskilde har ett uttalat behov av
en sarskild person knuten till sig i daglig verksamhet och i bostaden. Den
sarskilda personen skall vara nédvandig for den enskildes kommunikation.
Behovet forstarks om den enskilde har behov av tata sjukhusbesdék. Om
sarskilda skal anses foreligga skall de styrkas av lakare med
specialistkompetens.

Resursbrist inom daglig verksamhet skall inte lI6sas genom att insatsen
personlig assistans beviljas.

Vistelse pa sjukhus
Den som har beslut om personlig assistans enligt LSS och SFB (tidigare LASS)
kan, efter behovsbedémning, ges mdéjlighet att ha assistenten med sig under
vistelse pa
sjukhus, del av eller hela omfattningen av den assistans som redan ar
beviljad om:
e karaktaren av funktionshindret gér det sarskilt angelaget
e haélsotillstandet kraver att ett starkt begrénsat antal personer med
ingdende kunskap om den enskilde bér finnas till hands
e den enskildes mdjligheter att kommunicera kraver att ett starkt
begrénsat antal personer med ingdende kunskap om den enskilde bér
finnas till hands.

Behovsbedémningen goérs nar det galler LSS av kommunens LSS-
handlaggare, och nar det galler SFB av Forsakringskassan eller sjukvarden.

Personlig assistans till personer éver 65 ar

For att personer dver 65 ar ska vara berattigade till assistans, maste ansékan
ha inkommit fére 65 ars alder. Beviljad assistans kan ej utdkas efter 65-
arsdagen. Behov av utdkade insatser darefter far istéllet tillgodoses i form av
bistand enligt socialtjanstlagen.

Tillfalligt utékat behov av personlig assistans

Tillfallig 6kning av personlig assistans (galler nar en person redan har beslut
om assistans) berattigar inte till 6kad statlig assistansersattning. Kommunen
har ansvaret for den tillfalliga utékningen av assistansen.

Personlig assistans i bostad med sarskild service
I sarskilt boende (9 § 8 LSS, 9 § 9 LSS, 4 kap 1 § SolL) ska det finnas ett
basstdd som tillgodoser den enskildes behov.

I en gruppbostad ska det finnas en fast personalbemanning som i huvudsak
tacker den enskildes hela hjélpbehov. Enligt huvudregeln har man darfér inte
ratt till personlig assistans i gruppbostad. I en servicebostad kan personlig
assistans beviljas for de omvardnads- och assistansbehov som inte tillgodoses
i boendet. (RFV 2003:6). Man kan alltsd kombinera ett boende i servicebostad
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med personlig assistans dér servicebostaden star for ett visst basstdd som
komplement till den personliga assistansen. I sarskilt anpassad bostad kan
personlig assistans beviljas.

Gemensamt ansvarstagande nédr ndgon i ett hushall ar funktionshindrad

Av dktenskapsbalken (16 kap 1 § AB) framgar att makar, var och en efter sin
formaga, ska bidra till det gemensamma hushallet och till att personliga
behov tillgodoses. Det innebar att nar en funktionshindrad person har ratt till
personlig assistans, eller annan hjalp i hemmet, ska inte den personlige
assistenten/vardbitradet ta 6ver den icke funktionshindrade makens/makans
ansvar fér det gemensamma hushallet.

Samma principer bor tillampas for:

e par som sammanbor

e par som ingatt partnerskap

e person med funktionsnedséattning med delat hushall

e person med funktionsnedsattning med hemmavarande barn éver 18 ar

Observera att maken/makan/partnern/sambon/barnet ska vara
hemmavarande for att ovanstdende princip ska foljas, dvs. inte huvudsakligen
befinna sig p& annan plats.

Att ha ett “gemensamt hushall” innebér inte ett ansvar fér den
funktionshindrades omvardnad. Vid bedémningen av omvardnadsbehov ska
bedémningen géras som om den funktionshindrade var ensamstdende. Den
funktionshindrade och dennes make/maka/sambo/partner/barn skall
informeras om méjligheterna till hemvards- bidrag eller anhériganstallning
samt om madjligheter till korttidsvistelse och avldsarservice.

3.4.1.5 Bistandsbeslut 9 § 2 LSS, avrakningsperiod m.m.
Avrakningsperiod for assistanstiden ar 6 manader, dvs. med utgdngspunkt
fran gallande datum da beslutet tradde i kraft.

Den enskilde far ett beslut ddr omfattning i tid per vecka/manad &r definierad
inklusive assistans tid for fritidsaktiviteter. Darefter kan den enskilde fritt
disponera och planera tillsammans med assistenten, hur han/hon vill ha
assistanstimmarna utférda inom kalenderm&naden eller spara en del av sina
assistanstimmar till ett specifikt tillfélle. Tid som inkluderar stadning, tvatt,
inkoép och liknande uppgifter rdknas in i det totala behovet av personlig
assistans.

Kommunen har det ekonomiska ansvaret for assistans de 20 férsta timmarna
per vecka. Forsaékringskassan beslutar om ratt till assistansersattning och
debiterar sedan kommunen for de férsta 20 timmarna. (dvs grundldaggande
behov)
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Kommunens ersattningsniva fér personlig assistans enligt LSS féljer samma
niva som Forsdkringskassan tillampar vid ersattning enligt SFB (tidigare
LASS).

Den enskilde kan hos Férsdkringskassan ansdka om forhéjd ersattning.
Ansdkan initieras av verksamhetsansvarig.

De funktionshindrade som omfattas av LSS men som saknar grundlaggande
hjalpbehov och alltsa inte har ratt att erhalla personlig assistans, har ofta réatt
till andra insatser enligt LSS t.ex. ledsagarservice. Bistand enligt SoL t.ex.
hjélp i hemmet kan ocksa vara aktuellt.

Avtal mellan Munkedals kommun och assistansberattigad m.m.

Om den enskilde vill anlita Munkedals kommun som utférare av den
personliga assistansen skall ett avtal mellan kommunen och den enskilde
uppréttas och skickas in till Férsakringskassan. Har framga t.ex.
omkostnadsersattning, uppsagningstid och rekrytering.

En genomférandeplan uppréttas ocksd i samband med nytt uppdrag. I planen
framgdr vad som ska géras, vem som ska géra vad, nar och hur.

3.4.1.6 Ledsagarservice 9§ 3 LSS

Insatsen ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS avser att ge funktionshindrade
personer 6kade madjligheter att genomféra enklare aktiviteter och att bryta
social isolering. Vid utredningen om behov av ledsagarservice ska behovet
grundas pa den enskildes behov av ledsagning for enklare aktiviteter i
narmiljon. Eventuella extra omkostnader prévas enligt 4 kap. 2 § SoL.

Nagra generella ramar om hégsta antal timmar per manad finns inte. Det
individuella behovet avgoér nar insatsen ska ges samt hur omfattande insatsen
ska vara. I utredningsfasen ar det viktigt att skaffa en bild av behovet av
ledsagarservice. Givetvis varierar behovet av ledsagarservice utifrén den
funktionshindrades intressen och aktiviteter. Det ska aven beaktas att en
yngre person ofta har ett stérre behov av hjalp fér att kunna delta i
samhallslivet &n en person i hég alder.

Ledsagarservice bér ingd som en uppgift i personlig assistans fér de som har
den insatsen. Huvudregeln ar att personer boende i bostad med sarskild
service enligt LSS ska fa sina behov av ledsagning tillgodosedda genom
personal i boendet. Regeringsratten (RA 1995 ref 47) har dock bedémt att det
kan finnas skl d& det finns behov av en utdkad individuellt anpassad aktivitet
samt nar behovet av ledsagning rent faktiskt inte tillgodoses i boendet.
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Ledsagning ges inte med automatik fér hela dygn. Den enskildes behov avgor
antal timmar. Under en aktivitet kan det finnas moment som den enskilde
klarar utan ndgon ledsagare vid sin sida.

Resor/ledsagning som inte ryms i det befintliga beslutet

Ibland hander det att omfattningen av redan beviljad ledsagning eller annan
beviljad insats inte récker till fér den planerade aktiviteten. Vid sddana
tillféallen ska en ny ansdkan for det specifika tillféllet géras till
bistandshandlaggaren.

Féraldraansvaret nar det galler funktionshindrade barn och ungdomar

Det stéd och den omvardnad en féralder ger till ett barn utan
funktionsnedsattning utgér norm fér vad som ar normalt. Det hjalpbehov och
de insatser som gar utdver

vad som &r normalt fér ett barn i samma alder, utgér grunden for
beddmningen av stddinsatser.

Verkstallighet

Nar beslut har fattats om ledsagning enligt LSS lamnas det dver till
enhetschef. En genomférandeplan uppréttas tillsammans med den enskilde.
Insatsen utgar fran malsattningen i beslutet. I planen framgar vad som ska
verkstdllas och omfattning i

timmar.

3.4.1.7 Kontaktperson 9 § 4 LSS

Syftet med en kontaktperson ar att denne skall vara en medmanniska som
kan ge stod i vardagssituationer och hjalpa till att bryta den enskildes
isolering. Insatsen ska ge samvaro och hjalp till fritidsverksamhet. Insatsen
kan ges till vuxna och ungdomar. Kontaktpersonen ar ett icke-professionellt
stdd som ges av personer med stort engagemang och intresse for andra
manniskor. I insatsen ingdr ej omvardnad enligt 9 c § LSS.

Kontaktpersonen, som inte har ndgot juridiskt ansvar i sitt uppdrag, kan ge
enklare rdd och vara en foresprakare for den enskilde i enklare fragor.
Kontaktpersonen far ej ta ansvar for fragor som faller inom god man eller &r
av juridisk karaktar.

Normalt beviljas ej bitrade av kontaktperson fér person som har ett
fungerande natverk (dvs. familj, anhdériga, vanner). Sarskild restriktivitet ska
rada nar det géller personer boende i bostad med sérskild service eftersom
behovet normalt skall tillgodoses inom ramen fér boendet. Normalt beviljas
inte heller kontaktperson till person som har personlig assistans eller
ledsagning.

Det ar dock alltid den enskildes behov av kontaktperson som styr.
Kontaktpersonens uppdrag kan utformas lika enligt SoL och LSS, men det kan
ocksa ges en annan utformning enligt SoL. Kontaktpersonen kan da ha ett
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mer omfattande uppdrag att vara stddperson at den enskilde, till exempel
kontaktpersoner for ungdomar med behov av individuellt stéd pa grund av
social problematik.

Verkstallighet
Nar beslut har fattats om kontaktperson enligt LSS lamnas det dver till

enhetschef. En preciserad plan gors upp tillsammans med den enskilde.
Planen utgar fran malsattningen i beslutet. I planen framgar vad som ska
verkstallas i form av antal traffar och telefonsamtal.

Ersattning, arvode och omkostnadsersattning féljer Sveriges Kommuner och
regioners (SKR) rekommendation fér respektive kalenderdr. Detta formuleras
i ett avtal mellan kommunen och kontaktpersonen.

3.4.1.8 Avlosarservice i hemmet 9 § 5 LSS

Med avldsarservice avses avldsning i det egna hemmet, dvs. att en person
tillfalligt avlastar och tar 6ver omvardnaden fran anhériga eller andra
narstdende. Avldsning kan ges bdde som en regelbunden insats och i
situationer som inte kan férutses. Avlésning kan ges under sdval dagar,
kvallar och natter som helger. Insatsen galler enbart den funktionshindrade.

Syftet med insatsen &r att ge foréldrar, syskon och narstdende utrymme for
varandra, tid for egna aktiviteter eller for att vila. Avlésaren ska darfor ej
tillhéra den narmaste familjekretsen. Familjehemsforaldrar ar i detta fall att
jamstélla med foréldrar, och kan ocksd vara berattigade till insatsen.

Avldsarservice beviljas med ett antal timmar per manad efter en individuell
prévning. Beviljade timmar for avldsarservice kan inte sparas dver ett
manadsskifte. Avrikning gérs manadsvis.

Vid beddmning av behov av avldsarservice i hemmet ar det viktigt att beakta
den funktionshindrades behov. Avlastningen for anhériga maste ocksa bli bra
for den funktionshindrade. Samtliga beviljade och sdkta insatser skall beaktas
vid behovsbeddmning och beviljande av insatser. Hansyn ska tas till om den
funktionshindrade klarar att ha flera olika typer av insatser. I vissa fall ar det
viktigt att det funktionshindrade barnet méts med fa kontaktytor och bra
struktur.

Om den enskilde beviljats personlig assistent, beviljas i normalfallet ej
avldsarservice i hemmet. Hansyn ska ocksa tas till om barnet/familjen har

beviljats korttidsvistelse eller andra insatser.

Det finns inga riktlinjer fér omfattningen av insatsen avldsarservice utan det
individuella behovet styr.

Verkstallighet
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Nar beslut har fattats om avldsarservice enligt LSS lamnas det dver till
enhetschef.

En preciserad genomférandeplan gors upp tillsammans med den enskilde.
Insatsen utgar fr&n malsattningen i beslutet. Planen beskriver vad som skall
verkstallas.

3.4.1.9 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet 9 § 6 LSS

Korttidsvistelse &r en insats till foraldrar eller annan vardare som har

hemmavarande barn, ungdom eller vuxen som ar funktionshindrad samt fér
den funktionshindrade sjélv. Vistelsen skall erbjuda savél behov av avlésning
som behov av enbart miljdombyte eller rekreation (mal nr. 29 och 3191-04).

Korttidsvistelse ges utanfér det egna hemmet och kan erbjudas i korttidshem,
i stodfamilj eller som lager. For sma barn bér man i férsta hand dverviga
korttidsvistelse i form av stodfamilj. For att verksamheten skall kunna planera
sina resurser, maste i beslutet framga i vilken omfattning den enskilde
behdver insatsen. Korttidsvistelse planeras i samrdd med familjen och kan
beviljas for enstaka tillféllen eller som en regelbunden insats.

Korttidsvistelse utanfér det egna hemmet boér ej ha stérre omfattning i tid an
den tid som den enskilde vistas i det egna hemmet.

Vid beddomningen av korttidsvistelse skall den funktionshindrades perspektiv
beaktas. Hénsyn tas till den funktionshindrades bésta och med utgdngspunkt
frdn den enskildes hela situation. Samtliga beviljade och sdkta insatser skall
uppmarksammas vid behovsbeddmningen och beviljande av insatser. Hansyn
skall tas till om den enskilde klarar flera olika typer av insatser. Det ar viktigt
att den funktionshindrade méts med f& kontaktytor och en bra struktur.

N&r insatsen/bistandet korttidsvistelse utférs av en stédfamilj ska val av
denna, uppféljning av insatsen samt stdd till foraldrar och stédfamiljen ske i
enlighet med bestémmelserna i SoL, oavsett om korttidsvistelse beslutats
enligt LSS eller SoL. Familjer som tar emot barn for korttidsvistelse ingar i
den krets som har anmalningsskyldighet enligt 14 kap 1-2 § SoL och LSS 24 §
a.

Verkstallighet
Nar beslut fattats om korttidsvistelse upprattas en genomférandeplan. I

planen framgar vad som ska gdras, vem som ska gora vad, nir och hur.
Insatsen bedrivs malinriktat och ska féljas upp minst en gang per ar. Resor till
och frén korttidsvistelsen samt mat bekostas av den enskilde eller dess
vardnadshavare.

Ersattning, arvode och omkostnadsersattning till stédfamilj féljer Sveriges
Kommuner och regioners (SKR) rekommendation for respektive kalenderar.
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3.4.1.10 Korttidstillsyn for skolungdom 9 § 7 LSS

Ungdomar 6ver 12 ar med funktionsnedséttningar kan behéva en trygg
situation och en meningsfull sysselsattning fére och efter sjalva skoldagen
samt under skollov.

Detta innebér att skolans ansvar géller till och med sommaren det &r barnet
fyller 13 &r. Darefter ska vardnadshavaren informeras om ratten att séka
korttidstillsyn enligt LSS.

All korttidstillsyn ska utformas med utrymme for flexibla I6sningar och utga
frdn den enskildes behov. Barnet/ungdomen kan exempelvis 93 kvar i sitt
fritidshem, ingd i en grupp med andra funktionshindrade ungdomar eller delta
i olika typer

av ordinarie utbud av fritidsverksamheter fér barn/ungdomar.

Verkstallighet
Nar beslut fattats om korttidstillsyn upprattas en genomférandeplan. I planen

framgar vad som ska géras, vem som ska géra vad, nar och hur. Insatsen
bedrivs malinriktat och ska féljas upp minst en gang per ar. Resor till och fran
korttidstillsynen samt mat bekostas av den enskilde eller dess
vardnadshavare.

3.4.1.11 Bostad med sarskild service for barn och ungdomar 9 § 8 LSS

Ett av socialtjinstens framsta mal &r att skapa forutsattningar for att
funktionshindrade barn och ungdomar ska kunna vaxa upp i sina féraldrahem.
Boende i familjehem eller bostad med sarskild service ar en insats som kan
komma i frdga forst om barnet, trots stédinsatser i hemmet, inte kan bo kvar.
Insatsen ska ses som ett komplement till boendet i féraldrahemmet.
Ytterligare skal till denna boendeform ar nar barnet/ungdomen har sin
skolgdng pa annan ort.

Vardnadshavare eller god man/férmyndare ska alltid erbjudas att vara
delaktig vid uppfdljning och planering. En individuell plan ska erbjudas. Manga
ganger har foraldrar ett stort behov av stdd. En ndra samverkan med
habiliteringen och/eller med individ- och familjeomsorgen ar ett satt att
stdrka stodet till féraldrarna.

Bostad med sarskild service fér barn och ungdomar

"Bostad med sarskild service for barn och ungdom” @r en insats som riktar sig
till de barn som har ett speciellt behov av stéd. Det dr i forsta hand ett stort
omvardnadsbehov som gér att denna insats kan bli aktuell. Omvardnad samt
kultur- och fritidsverksamhet ingar som del i boendeinsatsen.

En forutsattning &r att vardnadshavaren samtycker till placeringen.
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I en bostad med sarskild service bor nagra barn eller ungdomar tillsammans i
en sa hemlik miljé som méjligt. I en sadan bostad ska finnas personal dygnet
runt.

Boende for barn ska vara utformat s3 att det ger barnet goda méjligheter att
bibehalla en bra kontakt med sina foraldrar, syskon och andra narstdende. I
LSS betonas att boende fér barn med funktionsnedsattning ska ses som ett
komplement till foraldrahemmet. Det skall t.ex. vara méjligt att barnet bor
vaxelvis hos foraldrarna och i bostad med sarskild service. Boende fér barn
skall vara utformat med tanke pd att barnets anhériga skall kunna vara déar
och att v@rdnadshavare skall ha ratt och méjlighet att vara delaktiga i barnets
vardagsliv.

Boende i familjehem

Foér barn som trots olika stédatgarder inte kan bo hos sina féréldrar &r
familjehem den insats som i forsta hand ska prévas. Familjehem innebéar att
barnet bor hos en annan familj an den egna. Gransen mellan stédfamilj och
familjehem kan ibland vara svar att dra. Ett familjehem kan fungera som
komplement till foraldrahemmet genom att barnet t.ex. bor hos féraldrarna
under helger och skollov och i familjehemmet under veckorna. De I6sningar
som valjs ska alltid se till barnets béasta.

Gallande insatsen/bistandet boende i familjehem ska val av familjehem,
uppféljning av insatsen samt stod till féraldrar och familjehemmet ske i
enlighet med bestémmelserna i SoL, oavsett om beslut fattas enligt LSS eller
SoL.

Fér barn och ungdomar som behéver bo i familjehem pa grund av sin
funktionsnedsattning och tillhér LSS personkrets, fattas beslut enligt 9 § 8
LSS.

En familjehemsplacering kan &ven beslutas enligt LVU om v@rdnadshavaren
inte samtycker och en placering utanfér hemmet anses ndédvéndig. Ansvaret
for utredning enligt 11 kap 2 § SoL, som gors utan samtycke av
vardnadshavaren, ligger alltid p& individ- och familjeomsorgen.

Verkstallighet
Nar beslut fattats om bostad med sarskild service for barn och ungdom

uppréattas en genomférandeplan. I planen framgar vad som ska géras, vem
som ska géra vad, nar och hur. Insatsen bedrivs malinriktat och ska foljas
upp minst en géng per ar.

Ersattning, arvode och omkostnadsersattning till familjehem féljer Sveriges
Kommuner och Regionens rekommendation for respektive kalenderar.

3.4.1.12 Bostad med sarskild service for vuxna 9 § 9 LSS
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Allmanna principer och forutsattningar

Bostad med sarskild service kan bli aktuellt d@ den funktionshindrade, trots
stdd, inte klarar ett ordindrt boende. I bostad med sarskild service ansvarar
kommunen fér hilso- och sjukvardsinsatser upp till och med
sjukskéterskeniva och dven rehabilitering/habilitering av arbetsterapeut och
sjukgymnast. Med hélso- och sjukvardsansvaret féljer ocksa ansvar for vissa
hjalpmedel. Med insatsen bostad med sarskild service avses ett boende med
fast personalstod.

I insatsen ingar att den enskilde far stéd att genomféra dagliga aktiviteter
saval i som kring bostaden. Genom insatsen ska den enskilde fa en fullvérdig
ldgenhet dar hyreslagens regler ar tillampliga. (For utférligare information om
de hyresréttsliga forhallandena i bostad med sérskild service hanvisas till kap
11 i Socialstyrelsens skrift “Bostad med sarskild service for vuxna — Stod for
rattstillampning och handlaggning”). Huvudformerna fér bostad med sarskild
service ar gruppbostad och servicebostad. I sdvél gruppbostad som
servicebostad ingdr omvardnad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter
som en del av insatsen.

Bostad med sarskild service skall utformas flexibelt. Stédet och servicen ska
vara anpassat till den enskildes behov. Det finns ingen begrénsning i LSS
gdllande utveckling och nytankande kring bostader med sarskild service,
under férutsattning att det ar fullvardiga bostéder och att den enskilde uppnar
goda levnadsvillkor. Vad som ar en fullvardig bostad regleras i Boverkets
normer fér bostéder. Det finns en 6kad efterfragan pa ett individuellt anpassat
boende som inte préglas av “familjelik” kollektiv gemenskap med grannarna i
boendet. For att méta andrade krav och férvantningar ar det viktigt att nya
former for bostad med sarskild service utvecklas. Det skall samtidigt finnas
mdjlighet att erbjuda mer traditionella boendeformer fér den som féredrar
det.

Tidsbegransat beslut om boende

I fall dar det inte ar klarlagt att en person har behov av ett permanent boende
i bostad med sarskild service kan man fatta tidsbegransat beslut. Det kan
vara aktuellt i fall d&r det inte gar att beddma behovets varaktighet eller om
den enskilde behdver ett provboende for att man skall fa ett underlag for
bedémning av vilken boendeform som passar den enskilde bast. En individuell
plan ska uppréttas ddr mal och syfte med insatsen klart ska framga och ocksa
pa vilket sitt den enskilde skall garanteras det stéd han/hon har behov av om
boendet inte férlangs efter provotiden. Personen far ett andrahandskontrakt
utan besittningsskydd under den tid som anges i beslutet.

Gruppbostad

Med gruppbostad avses bostdder med gemensamhetsutrymmen och dar
service och vard kan ges alla tider pa dygnet. Gruppbostad &r ett
bostadsalternativ for funktionshindrade som har ett sa8 omfattande tillsyns-
och omvardnadsbehov att det behévs tillgang till personal dygnet runt. I
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princip skall man kunna ticka den enskildes hela stddbehov. Omvardnad samt
kultur- och fritidsverksamhet ingdr som del i boendeinsatsen.

Syftet med gruppbostaden ar att vuxna funktionshindrade, som inte klarar
eget boende eller boende i servicebostad, anda ska ha mdjlighet att I1amna
foraldra-hemmet och skapa sig ett eget hem.

Servicebostad

En servicebostad utgors av fullvardiga lagenheter som ar geografiskt samlade.
Personligt stod ska ges i den omfattning den enskilde behéver. Omvardnad
samt kultur- och fritidsverksamhet ingdr som del i boendeinsatsen.

Detta stod ska utgad fradn en fast personalgrupp. De som bor i en servicebostad
bér ha tillgdng till samvaro i en gemensamhetslokal eller traffpunkt. I
anslutning till denna lokal kan dven personalens bas inrymmas.

Bostad med sarskild service i form av servicebostad ar en insats som kan vara
lamplig for manniskor som inte klarar av att bo i ordinart boende men som
inte har ett s omfattande hjalpbehov att ett boende i gruppbostad &r
noédvandigt. De olika bostadsformerna ska dock inte rangordnas utan ses som
alternativ. Att bo i ett kollektiv stéller krav pd individen. En del véljer den
formen for att de kan ha behdllning av den. Personer med stora omfattande
behov kan valja servicebostad, darfor att deras behov ar sa stora att de bast
tillgodoses med personlig assistans i kombination med den extra trygghet och
service som kan erbjudas i en servicebostad.

I servicebostad kan man, efter sarskild prévning, ha personlig assistans enligt
LSS eller SFB (tidigare LASS). Personalen i boendet ska da ge det stéd som
behdvs utéver den personliga assistansen.

For servicebostad enligt LSS utgar ingen avgift. Den enskilde betalar sin hyra
och sina egna omkostnader.

Sarskilt anpassad bostad

Om den funktionshindrade, med stdd av insatser enligt LSS och viss
grundanpassning av bostaden, klarar ett boende i en sarskilt anpassad bostad
utan fast bemanning, kan detta vara att féredra framfor servicebostad eller
gruppbostad. I férekommande fall &r det en frdga om en egen bostad i ett
vanligt bostadsomrade. Omvardnad samt kultur- och fritidsverksamhet ingar
inte som del i boendeinsatsen.

Behovsprévat stdéd och service som ledsagarservice, hjalp i hemmet och
personlig assistans kan utga till den som bor i sarskilt anpassad bostad inom

ramen for SolL, LSS och LASS.

Verkstillighet
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Nar beslut fattats om bostad med sarskild service for vuxna upprattas en
genomfdrandeplan. I planen framgdr vad som ska géras, vem som ska géra
vad, nar och hur. Insatsen bedrivs mélinriktat och ska féljas upp minst en
gang per ar.

3.4.1.13 Daglig verksamhet 9 § 10 LSS

Allmé&nna principer

Den som till foljd av sin funktionsnedsattning saknar sysselsattning utanfér
hemmet kan fa daglig verksamhet enligt LSS. Vid erbjudande om plats i
daglig verksamhet skall den enskildes utbildningsbakgrund och
intresseinriktning ha stor betydelse.

N&r en funktionshindrad person far daglig verksamhet ska man i den
individuella planeringen 6vervdga den enskildes méjligheter att fa arbete pa
den 6ppna marknaden eller i skyddade former eller bérja studera. Den
enskilde ska fa det stéd han/hon behéver i kontakter med
arbetsformedlingen, Férsakringskassan, utbildningsansvariga och andra
verksamheter som kan medverka till habilitering/rehabilitering mot arbete och
studier.

Daglig verksamhet som insats enligt LSS

Den som tillhér LSS personkrets 1 eller 2 och &r i yrkesverksam alder, saknar
forvarvsarbete och inte utbildar sig har ratt till daglig verksamhet enligt LSS.
Foér personer som uppnatt pensionsaldern upphér platsen och den enskilde
erbjuds daglig sysselsattning i 6ppen form for att motverka passivisering och
isolering.

Habiliteringsersattning utgar inte till personer som uppnatt pensionsalder.
Den som har daglig verksamhet enligt LSS far habiliteringserséttning. Daglig
verksamhet ar avgiftsfri for den enskilde. Dock utggr avgift for lunch.

I insatsen daglig verksamhet enligt LSS ingar omvardnad.

Foér den som ej kan ta sig till och fran daglig verksamhet anlitas Vésttrafik.
Resorna betraktas som omsorgsresor. Munkedals kommun tar ut en avgift for
resorna motsvarande manadsavgiften for bussresor (SN §129/07).

Verkstillighet

Nar beslut fattats om daglig verksamhet upprattas en genomférandeplan. I
planen framgar det vad som ska géras, vem som ska géra vad, nar och hur.
Insatsen bedrivs malinriktat och ska féljas upp minst en gang per ar.

3.4.1.14 Individuell plan 10 § LSS

I samband med att man beviljas en insats enligt LSS ska den enskilde
informeras om att han/hon kan begara att en individuell plan enligt LSS § 10
upprattas. En individuell plan kan beskrivas som den enskildes egen “karta”
med syftet att ge dverblick éver planerade och beslutade insatser. Den kan
aven anvandas for att ge 6verblick dver en begransad del av aktuella insatser.
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Det ar den enskilde som begar att en individuell plan ska géras och som avgor
planens omfattning. Det innebar att ansvarig handldggare, om den enskilde
ldmnar sitt samtycke, skall verka for att f& kunskap om andra
myndigheters/vardgivares planer och atgérder. Dessa kan med férdel tas med
i den enskildes individuella plan enligt LSS. Den individuella planen ska
fortldpande, minst en gang per ar, féljas upp och utvérderas.

Syfte

Den individuella planen ska garantera inflytande och full delaktighet i
planeringen av insatserna. Den ska ocksa underlatta samordning av
insatserna for den enskilde

fran olika verksamheter/vardgivare.

Metod

Nar man upprattar en individuell plan bér man efterstrava administrativt
enkla former. Fragor som klargér ansvarsgréanser bor inga i planen: "Vem gér
vad och nar?”.

Mallar kan anvandas som ett hjalpmedel for att ge planen struktur men man
bor vara uppmarksam pad att de kan fa en styrande effekt i samspelet med
den enskilde. Den enskilde styr éver innehdll och formuleringar i planen.

3.4.1.15 Forhandsbesked 16 § LSS

Den som tillhér personkretsen och som vill flytta till en annan kommun har
ratt att fore flyttningen fa besked av inflyttningskommunen om rétt till insats i
den kommunen. Den bestammelsen har till syfte att underlatta for
funktionshindrade att flytta mellan kommunerna. Forhandsbeskedet galler
gentemot den kommun som man har bestamt sig for att flytta till. Den
enskilde kan sdledes inte kréva férhandsbesked fran flera kommuner
samtidigt.
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